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 א.ג.נ,

  סיטונאיתשירות טלפוניה  -דוח פיקוח ועיצום כספי  הנדון:
 

 דוח פיקוח סופי של משרד התקשורת י החברההתקבלו במשרד 19.10.2017ניתן בזאת דיווח מיידי, כי ביום 

)לאחר שהחברה הגיבה על דוח פיקוח ראשוני  "(דוח הפיקוח)" בנושא יישום שירות טלפוניה סיטונאית

צום כספי בנושא יישום שירות , וכן הודעת משרד התקשורת על כוונה להטיל עי(2015במהלך חודש יוני 

 .19.10.2017(, שניהם מיום "הודעההטלפוניה סיטונאית )"

בהתאם לדוח הפיקוח, לאחר שאגף פיקוח ואכיפה במשרד התקשורת בדק האם החברה יישמה את ההוראות 

בנושא אסדרת השירותים הסיטונאיים, בתיק השירות  17.11.2014המפורטות בהחלטת שר התקשורת מיום 

)שימוש ברשת  התקשורת )בזק ושידורים(( וטלפוניה סיטונאית", בתקנות BSAישה רחבת פס מנוהלת )"ג

אשר לפיהן היה על החברה לספק שירות טלפוניה  ,וברישיון החברה 2014 -תשע"ה  ,בזק ציבורית של מפ"א(

לדוח הפיקוח וכן לאחר שבחן את טענות החברה במענה "( ההוראות)" 5717.5.201סיטונאית החל מיום 

 הטלפוניה שירות את סיפקה שלא בכךהראשוני בנושא ודחה את כולן, נקבע כי החברה הפרה את ההוראות 

 .הסיטונאית

את ההוראות לפיה, לאחר שנמצא כי החברה הפרה אשר נמסרה לחברה ההודעה בד בבד עם דוח הפיקוח 

ניתנת לחברה הודעה על כוונה  1982 -)בזק ושידורים(, התשמ"ב  ובהתאם לסמכות הקבועה בחוק התקשורת

, כי על החברה לפעול בנחישות ש"ח. כן צויין בהודעה 11,343,800להטיל עיצום כספי על החברה בסך של 

לחברה  לפתוח בהליך נוסף באותו נושא.למילוי הוראות משרד התקשורת בנושא שכן משרד התקשורת שוקל 

הכוונה כנגד את טענותיה יום מיום מסירת ההודעה  30וך בכתב בתעומדת זכות )שבכוונתה לממש( לטעון 

  .סכום העיצום הכספיכנגד ולהטיל עיצום כספי 

לפרק תיאור עסקי התאגיד בדוח התקופתי של  1.7.3.5לעניין שירות הטלפוניה הסיטונאית ראו גם סעיף 

  .30.6.2017וכן עדכון לאותו סעיף בדוח הרבעוני של החברה ליום  2016החברה לשנת 

 בכבוד רב,

 "בזק" החברה הישראלית לתקשורת בע"מ
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