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 א.ג.נ,

   ייצוגיתכה ובענאישור ת - משלים ימיידדיווח 

 ובהמשך (2019-01-105409 מס' אסמכתא:) 28.10.2019 בהמשך לדיווח המיידי שפרסמה החברה ביום

ובעדכון לאותו  2019לפרק תיאור עסקי התאגיד בדוח התקופתי של החברה לשנת  גי2.18לתיאור בסעיף 

כייצוגית  לאישור תובענה בדבר בקשה, 30.6.2020סעיף בדוח הרבעוני של החברה לתקופה שהסתיימה ביום 

"( חוק הגנת הצרכן)" 1981-ב לחוק הגנת הצרכן, תשמ"א13נטען, כי החברה מפרה את הוראות סעיף בה 

בכך שהיא אינה מפרטת בחשבונית או בהודעת התשלום שנשלחת לצרכן את מרכיבי התשלום הקבוע בגין 

ניתן בזאת דיווח מיידי בו, מנועה מלגבות את התשלום הקבוע ועליה להשי, ולכן היא "קו טלפון" ואת סכומם

התובענה  המאשרת את בחיפההתקבלה בחברה החלטת בית המשפט המחוזי  17.11.2020 משלים כי ביום

 .כייצוגית

שחויבו על ידה בתשלום  חברהכלל צרכני השמה תנוהל התובענה הייצוגית היא הקבוצה בבהתאם להחלטה, 

לחוק הגנת הצרכן, מבלי שבחשבונית או בהודעת התשלום שנשלחה להם  (3ב)ב13קבוע, כהגדרתו בסעיף 

השאלות המשותפות לחברי הקבוצה הן: האם , כאשר פורטו מרכיבי התשלום הקבוע וסכומם 25.6.18לאחר 

לחוק הגנת הצרכן, לפרט בחשבונית או בהודעת התשלום  הנ"להפרה את החובה החלה עליה בסעיף  חברהה

 .סכום ההשבה המגיע לחברי הקבוצה בגין הפרת חובה זו; תשלום הקבוע ואת סכומםמטעמה את מרכיבי ה

 . יבוחו שבו הקבוע התשלום השבת הוא הנתבע הסעד

     החברה להגיש בקשת רשות ערעור על החלטת האישור. כוונתב

 

 

 בכבוד רב,

 

 רה הישראלית לתקשורת בע"מ"בזק" החב
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