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  בלðדר טכðולוגיות פיððסיות בע״מ
  ("החברה")

  2023דוח תקופתי לשðת  
 ("הדוח התקופתי") 

 
 

החברה תיאור עסקי   -פרק א'    

 

החברה דוח הדירקטוריון על מצב עðייðי  -פרק ב׳    

 

דוחות כספיים שðתיים  -פרק ג׳   

 

פרטים ðוספים על החברה  -פרק ד׳    

 

מðהליםהצהרת    -פרק ה׳   

 

 

ג לתקðות ðיירות ערך (דוחות תקופתיים ומיידיים),  5 קðההחברה היðה ״תאגיד קטן״, כהגדרת מוðח זה בת
, דירקטוריון החברה החליט לאמץ את מלוא  קטðים לתאגידים שðיתðו ההקלות במסגרת. 1970-"להתש

  .האמורות התקðותההקלות אשר אושרו לתאגידים קטðים במסגרת 
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   'א פרק
  

     החברהעסקי   תיאור



  

3  
 

  תיאור ההתפתחות הכללית של עסקי החברה  - 1חלק  
 

 הגדרות

  :במפורש אחרת  ðכתב כן אם אלא,  להלן דםי לצ  הרשומה המשמעות הבאים למוðחים תהיה זה בדוח

  ההון   יתרת.  החברה)  80%(  בשליטת  חברה"מ,  בע.אð.פי.אל  בי  פיי  בלðדר  -  "BNPL פיי"בלðדר 
   ;"מ בע הפועלים בðקידי -על מוחזק) 20%( והðפרע המוðפק

  החברה;   מלאה של  בבעלותפי ישראל בע"מ, חברה בת 2בלðדר פי  -  "בלðדר ישראל"

, חברה בת בבעלות מלאה (באמצעות בלðדר  UAB Blender Lithuania  -  "בלðדר ליטא" 
UK ;של החברה (  

(באמצעות  F1 "  -  UAB Blender Lithuania F1"בלðדר ליטא  מלאה  בבעלות  בת  חברה   ,
  בלðדר ליטא) של החברה; 

 , חברה בת בבעלות מלאה של החברה;UK"  -  Blender UK Limited"בלðדר 

  ; החברה של מלאה בבעלות בת חברת, Blender Poland Sp. Z.o.o  -  "פולין"בלðדר 

מוגבלת  -  "בלðדר קאר מימון" החברה  שותפות  של  הכספיים  בדוחותיה  השותף  המאוחדת   .
ב מחזיק  לחברה,  קשור  שאיðו  ג'  צד  שהיðו  הזכויות   99%-הכללי,    מן 

שהיðו  בשותפות המוגבל,  והשותף  ב  ,החברה,    הזכויות מן    1%-מחזיק 
   ;בשותפות

  הבורסה לðיירות ערך בתל אביב בע"מ;   -  "הבורסה" 

הדוחות הכספיים המאוחדים של החברה    - לא צוין במפורש אחרת    אם  -  "הכספיים"הדוחות 
  ;תקופתי זה לדוח'  ג לפרק המצורפים,  2023בדצמבר  31ליום 

בת  -וכל החברות  UKובלðדר  ,BNPL, בלðדר פיי החברה, בלðדר ישראל  -  "הקבוצה"
  שלה;

  ביðואר   26  ביום  החברה  שפרסמה),  IPO(  לציבור  ראשוðה  הðפקהתשקיף    -  "התשקיף"
  ); 2021-01-011343(אסמכתא:  2021 ביðואר 27  תאריך  הðושא,  2021

  ; 1999- חוק החברות, תשð"ט  -  "חוק החברות"

פיððסיים    -  "חוק הפיקוח" שירותים  על  הפיקוח  מוסדרים),  חוק  פיððסיים  (שירותים 
  ;2016-התשע"ו 

  ;1968-חוק ðיירות ערך, תשכ"ח  -  "חוק ðיירות ערך"

  ; 2023בדצמבר  31  -  "מועד הדוח" 

  ;ממðו חלק היðו  זה' א פרק אשר, השðתי הדוח פרסום מועד  -  " הדוחפרסום "מועד 

  ;2023בדצמבר  31עד ליום  2023ביðואר  1יום   -  "תקופת הדוח"

  פקודת מס הכðסה [ðוסח חדש];  -  "פקודת מס הכðסה"

 לשðת  התקופתי"הדוח  
2022 "  

  במרץ   30  ביום החברה  שפרסמה  ð  2022תשל   החברה  של  התקופתי הדוח  -
  ; ההפðיה דרך על  זה בדוח הðכלל),  2023-01-036114(אסמכתא:  2023

לשðת  התקופתי  "הדוח 
2021 "  

במרץ    24שפרסמה החברה ביום    2021הדוח התקופתי של החברה לשðת    -
  ), הðכלל בדוח זה על דרך ההפðיה; 2022-01-0361144(אסמכתא:  2022

לשðת  התקופתי  "הדוח 
2020 "  

במרץ    28שפרסמה החברה ביום    2020הדוח התקופתי של החברה לשðת    -
  ), הðכלל בדוח זה על דרך ההפðיה; 2021-01-048636(אסמכתא:  2021

"LTL "  -  LTL Kredito unija ,ליטאי אשראי  איגוד.  
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 עסקיה  התפתחות ותיאור הקבוצה פעילות

 כללי  רקע 1.1

פי חוק החברות,  - כחברה פרטית מוגבלת במðיות, על  2013בדצמבר    23החברה התאגדה ביום   1.1.1
הוðפקו לראשוðה מðיות החברה לציבור    ð  2021וארבי   27ביום    .2014והחלה את פעילותה בשðת  

והחברה הפכה לחברה ציבורית, כמשמעות    ,2021  פברוארב  2והחלו להיסחר בבורסה ביום  
  מוðח זה בחוק החברות.  

היð  יבעל   דוח הפרסום  למועד   1.1.2 בחברה  אביב    םהשליטה  ובאמצעות  במישרין  אביב,  גל  ד"ר 
בע"מ  פיתוח באמצעות    מר ,  טכðולוגי  אביב,  בע"מ  .ב.א.גדורון  אביב, ,  אביב  בועז  ומר 

  מהון המðיות המוðפק והðפרע של החברה ומזכויות ההצבעה בה.  47.78%-המחזיקים ביחד ב
 .זה  תקופתי  לדוח המצורף) ðוספים' (פרטים ד בפרק א' 21  תקðה   ראו, ðוספים  לפרטים

ותפעול מערכות  "), ובכלל זה בפיתוח  פיðטק הקבוצה עוסקת בתחום הטכðולוגיה הפיððסית (" 1.1.3
ובחו"ל בישראל  וחסכון,  אשראי  טכðולוגית    טמיעהמו  מפתחתהחברה    .לðיהול  מערכת 

היתר,ה בין  הוðאומ  מורכבת,  למðיעת  טכðולוגיים  ) Anti-Fraud Technology(  ת רכיבים 
 .  ")המערכת("  ולהפחיתם  תרמית מקרי למðוע במטרה

פועלת   1.1.4 וכליםהמערכת  שיטות  על  באמצעות  היתר,  -שפותחו  בין  שימוש,  תוך  החברה,  ידי 
 ) דאטה  הביג  מתחום  ורעיוðות  מתודולוגיות  (כריית   ),Big Dataבכלים,   ðDataתוðים 

Mining) מכוðה  למידת   ,(Machine Learning,( סיים  פרמטריםððאשראי  סטוריית י ה,  פי  ,
- ), סוציומחקר), חברתי, ðיתוח תמוðה (בשלבי  מחקרקול (בשלבי    ðיתוח,  התðהגותית  כלכלה

החלטת    1. וסטטיסטיקהדמוגרפי   לקבל  למערכת  המאפשר  מכלול  יחדיו  יוצרים  אלה  כל 
הסיכון   את  המשקפת  תחרותית,  ריבית  קביעת  תוך  הלקוח  עבור  אישית  מותאמת  חיתום 

 Probability of Default -PD  .(2הטמון בלקוח לכשל אשראי (

ביðה    מערכות,  אשראי  ולקיחת  מתןתהליך דיגיטלי מלא של    ,בין היתר  ,מאפשרת  המערכת 1.1.5
אלו,    בזכות  .דיגיטלי  באופן  שוðים  הפצה  בערוצי  ותמיכהעסקית     הקבוצה  לקוחותל כל 

וידידותית  הדיגיטלייםבעולמות   אמיðה  במערכת  להשתמש  האפשרות    ולקבוצה   ,ðתוðה 
 המערכת("  אדם  בכוח  משמעותי  גידול  ללאזמן קצרים    טווחיבמשמעותית    להתרחב  אפשרות

 ").המערכת"  או" הטכðולוגית

ידי  -על  שפותחו ,  אלגוריתמים  מבוססות  ומערכות  פעולה  שיטות  שילוב   על  מבוססת  המערכת 1.1.6
והסטðדרטים  השðים  במהלך  החברה התקðים  בדרישות  עומדת  והיא   ISO  הביðלאומיים , 
27001  ,GDPR  ו-Cybersecurity FrameworkNIST .3    יכולה זה,  וðיסיון  ידע  בסיס  על 

להציע    החברההחברה להציע אשראי מדויק, תוך התאמה בין הסיכון לסיכוי. באופן זה יכולה  
  במטרה  מוקפד  סיכוðים  ðיהולבדיגיטליים ללא מפגש פיזי,    בתהליכים  הלוואותללקוחותיה  

של    והפעלה,  התאמה,  כיול  המאפשר  באופן   בðויה  זו  טכðולוגיה.  ותהוðא  ביצוע לצמצם  
 חדשות.    גיאוגרפיותב פריסה  עתבהמערכת בזמן קצר 

  והוא   ,ביותר  קצר  בזמן  מערכתה  אמצעותב  מתבצע  )Onboarding(הלקוח    קליטת   תהליך 1.1.7
  של   אפקטיבית  מðיעה  תוךדיגיטלי מלא,    באופן  "הלקוח   את"הכר  ו  זיהוי  תהליך  ביצוע  כולל

  .  הוðאות

טמו  ףðוס  יתרון 1.1.8 המערכת  עם    ביכולתה  ןשל  מוקדמת  היכרות  כל  ללא  החיתום  את  לבצע 
  בסיסי   באמצעות   זאת  מבצעת   המערכת.  הפיððסים  בתעשיית  הðהוגו   הקיים  מןהלקוח, בשוðה  

(המשתðים    מאגרי החלה),  ממידע  לרגולציה  בהתאם  למדיðה,    בעיקרם   המורכביםמדיðה 
מהמאגרים    מאגריםמ הðתוðים  הצלבת  תוך  אשראי,  ðתוðי  ומאגרי  פתוחים  איðטרðטיים 

על סיווג,    ובהסתמךההצלבה כאמור    בעקבותחיתום  ה ות  ט . המערכת מקבלת את החלהשוðים

 
 חלק מהכלים שפיתחה החברה מבוססים על טכðולוגיות ברישיון מצד ג'.  1

    הדוח, אין בידי החברה ðתוðים לכך שיכולות החיזוי של המערכת בקשר עם כשל אשראי טובה יותר ממערכות חיתום אחרות. פרסום ðכון למועד    2

 ללא קבלת אישורי תקן רשמיים.   3
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, תוך הקפדה  האשראיחיזוי והכללה לפי זיהוי דפוסי התðהגות ו/או תבðיות מידע של מבקשי  
 . המערכת של מתמידעל שיפור 

,  עיקריות  פעילויות  לושש  עבורשימוש במערכת הטכðולוגית    עושה  חברהה,  הדוח  למועד  ðכון 1.1.9
 : קמןל דכ המדווחות בדוחותיה הכספיים של החברה כמגזר פעילות ðפרד, והכל

פעילות    –(לשעבר מגזר מתן אשראי)  (צרכðי ועסקי)    באירופהמתן אשראי  פעילות   1.1.9.1
ב בעיקר  בהמתבצעת  ליטאאירופה  למועד    4. ופולין  מדיðות  הדוח,  פרסום  ðכון 

בישראל אשראי  בפעילות  להתמקד  החברה  החלטת  החברה  ,  ולאור  החליטה 
וזאת לאחר    5. 2024במרץ    11להפסיק להעמיד הלוואות בליטא ובפולין החל מיום  

החליטה הקבוצה כחלק מצעדי התייעלות, שלא לחדש את    2023שבמהלך שðת  
 רישיון מתן האשראי בלטביה ובהתאם הפסיקה להעמיד הלוואות בלטביה.

 6בישראל. צרכðי פעילות מתן אשראי   1.1.9.2

 P2P - Peerאשראי במודל עמית לעמית (בתיווך  פעילות    –  תיווך באשראיפעילות   1.1.9.3
to Peer( ומהווה את עיקר הפעילות בישראל המבוצעת בעיקר בישראל  . 

בתחומים   1.1.10 בעיקר  המערכת  באמצעות  פעילותה,  מגזרי  במסגרת  פועלת  הקבוצה  כי  יצוין, 
 Blender  –; (ב) אשראי בðקודות מכירה  Blender Car  –העיקריים: (א) אשראי לרכישת רכב  

Pay  (ג) אשראי לכל מטרה ;– Blender Loansאשראי עסקי  (ד)-, ו– SME Lending.  

לצרכיהם  החברהבðוסף,   1.1.11 שלישיים,  צדדים  עבור  גם  הטכðולוגית  במערכת  שימוש    . עושה 
בשווקים    belaL etaPriv.7-ו  White Label בשðי אופðים:  רישיוðותחברה מאפשרת לרכוש ה

להתייעל   בðקאיים  לתאגידים  לסייע  החברה  תשאף  ישיר,  באופן  תפעל  לא  החברה  בהם 
   .באמצעות שימוש במערכת הטכðולוגית שלה

  התאמה   ביצועידי  -על,  תשואה  מייצרתהמערכת  ולמיטב ידיעת החברה,    ,דוחהðכון למועד   1.1.12
,  הצפוי  הכשל  שיעור  חיזוי  באמצעות,  האשראי  מבקש  של  הסיכון  לרמת  האשראי  עלות  בין

  מקדים   מפגש  שðדרש  מבלי,  וכן  האשראי  מבקש  עם  מוקדמת  היכרות  כל  ללא,  כאמור,  וזאת
זו מאפשרת לקבוצה    עובדהוכן מצליחה לזהות ולמðוע ðיסיוðות הוðאה במקרים רבים.    8, עמו

 Balanceשל מתן אשראי (  בדרךלðהל ולתפעל תיק הלוואות, הן בדרך של תיווך באשראי והן  
Sheet Lending  ,( רשומים  לקוחות   אלפי   ומאות  משלמים  לקוחות  אלפי  עשרות  הכולל  ,

  מתחרים  גופים ביחס ל מצומצמת אדם כוח מצבת באמצעות"ח, ש מיליוðי  מאות של ובהיקף 
   ועלויות תפעול ðמוכות מהמקובל בשוק.

  בין,  למול מתחריה מבין הגופים המסורתיים והחוץ בðקאיים היðם  הקבוצהיתרוðותיה של   1.1.13
חדשים  ,היתר ללקוחות  ומדויק  מהיר  באופן  אשראי  להעמיד  ערוצי    באפשרות  במגוון 
רחב של    מגוון ב  איðטרðטי   אופןאשראי בðקודות מכירה וב  מעמידה  הקבוצה כן,  -כמו  .הפצה
למיטב ידיעת החברה,  רכב.    רכישתעד לאשראי ל והחל מאלפי שקלים בודדים   ,אשראי  טווחי

שמעמידה הקבוצה    אשראיהעלויות  ידה מעת לעת,  -ועל בסיס סקירות שוק שמבוצעות על
    .מתחרותיה בקבוצת הייחוסעלויות האשראי של ל ותדומ , (לרבות שיעורי הריבית)

 
, כחלק מפעולות התייעלות שðקטה בהן החברה לצורך צמצום הוצאותיה התפעוליות, הקפיאה החברה את הרישיון להעמדת  2022בחודש דצמבר     4

עודכן הרגולטור המקומי בלטביה, כי החברה איðה מחדשת את הרישיון שðיתן לה    2023ביוðי    22  ביום.  2023הלוואות בלטביה עד לחודש יוðי  
לפרטים ðוספים, ראו  .  כסדרן  להתðהל  ממשיכות  אשר  מהותי  שאיðו  בהיקף  הלוואות  לחברה,  הדוחלהעמדת הלוואות בלטביה. יצוין, כי למועד  

בדוח   ים), הðכלל2023-01-069144-ו  2022-01-156607:  ות (מס' אסמכתא  2023ביוðי    25-ו  2022בדצמבר    28  מיםשל החברה מי  יםמיידי   יםוח יוד
  זה בדרך של הפðיה.

 .ההפðיה דרך  על  זה בדוח  הðכלל), 024210-01-2024: אסמכתא(מס'  2024 במרץ  11 ביום  החברה שפרסמה  מיידי  דווח   ראו ðוספים  לפרטים 5
 . ðפרד פעילות  כמגזר  מתוארת ,  בישראל אשראי   מתן בתחום   הקבוצה פעילות, 30.6.2023 ליום החברה של הכספיים מדוחותיה החל  6
החברה רישיון מוגבל במערכת הטכðולוגית יחד עם שירותי תפעול והתאמות פרטðיות לצרכי הלקוח,  מעðיקה    Private Labelבמסגרת פעילות   7

 מעðיקה החברה רישיון מוגבל לשימוש במערכת הטכðולוגית בלבד.  White Label בעוד שבמסגרת פעילות 

  כשל אשראי טובה יותר ממערכות חיתום אחרות.ðכון למועד הדוח, אין בידי החברה ðתוðים לכך שיכולת החיזוי של המערכת בקשר עם    8
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לרכישת    2022שðת  במהלך   1.1.14 בהסכם  הקבוצה  פעילות  LTLהתקשרה  לקדם  במטרה  זאת   ,
לא קיבלה את הרישיון    LTL-זאת ש  הסכם הרכישה בוטל לאור .בðקאות דיגיטלית באירופה

פי  - ידי הקבוצה על-והתמורה ששולמה על  הבðקאי עד למועד הקובע שðקבע בהסכם הרכישה,
ðכון למועד זה    .  2023ההסכם האמור, הושבה לחברה במלואה במהלך הרבעון הראשון לשðת  

לפרטים ðוספים על  לחברה אין תוכðית או צפי לחידוש ו/או קידום תהליך הרישיון הבðקאי.  
   .זה' א לפרק  45.1 סעיף  ראו , כאמור LTLההסכם לרכישת אודות  

- ו  2022  יםשðהלאורך    (לרבות לקוחות חוזרים) ðתוðים לגבי כמות הלקוחות המשלמים להלן  1.1.15
    :הקבוצה של הפעילות תחומי  לפי בחלוקה 2023

    2022 שðת  2023 שðת  הפעילות תחום

  לקוחות  באלפי -  משלמים לקוחות מספר

  10.4  11.9  באירופה  אשראי מתן

  - 6.4  מתן אשראי בישראל 

  10.4  18.3  אשראי  מתן"כ סה

  56.8  64.5  באשראי  תיווך

 

שðת    סוף  לעומת  דיווח   תקופת   כל  בסוף  הפעילות  ההלוואות   במספר  לגידול  ביחס  ðתוðים  להלן  1.1.16
  :הקבוצה  של הפעילות תחומי לפי  בחלוקה לה שקדמה הדיווח

  2022 שðת  2023 שðת  הפעילות תחום

  9הקודמת  לשðה ביחס הפעילות ההלוואות במספר השיðוי שיעור

  22%  ) 6%(  מתן אשראי באירופה 

  -  -  מתן אשראי בישראל 

  22%  120%  אשראי  מתן"כ סה

  47%  ) 7%(  באשראי  תיווך

 

  לעומת   דיווח  תקופת  כל  בסוף  המשלמים  הלקוחות  במספר  גידולשיעור ה ל  ביחס  ðתוðים  להלן 1.1.17
  :הקבוצה של הפעילות  תחומי לפי בחלוקה לה  שקדמה שðת הדיווח סוף

  2022 שðת  2023 שðת  הפעילות תחום

  10הקודמת  לשðה ביחס המשלמים הלקוחות במספר השיðוי שיעור

  32%  14%  מתן אשראי באירופה 

 - -  מתן אשראי בישראל 

  32%  76%  סה"כ מתן אשראי 

  41%  14%  באשראי  תיווך

  

 

 
 מחושב כיחס שבין מספר ההלוואות שהיו בסוף השðה לבין סוף השðה הקודמת.    9

 מחושב כיחס שבין מספר הלווים שהיו בסוף השðה לבין סוף השðה הקודמת.  10
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  אחזקות מבðה 1.2

   11האחזקות העיקריות של הקבוצה, ðכון למועד הדוח:   מבðהלהלן  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 פעילות  חומית .2

 כמגזרים עסקיים ברי דיווח:המוכרים תחומי פעילות עיקריים בשלושה פועלת הקבוצה  ,ðכון למועד הדוח

 אירופה  -  מתן אשראי 2.1

  רישיוןבאמצעות    בליטא  בעיקרðעשית  של הקבוצה    האשראי  מתן  פעילות,  הדוחלמועד    ðכון 2.1.1
Consumer Credit Provider  ")רישיון  CCPיתן לð דר"), אשרðדר ליטא    ליטא  בלðולבלF1 ,

F2,  ק המרכזי בליטא ("-עלðקידי הבðת    ואשר")  ליטא   בðי במדיðמאפשר לה לספק אשראי צרכ
בðוסף,   מסוג  -על   ברישיון   מחזיקה ליטא    בלðדרליטא.   Electronic Moneyמדיðתי 

Institution  ")רישיון  EMI  ,("יתן   אשרð   ק  ידי- על   כן   גם  להðלפעול    ואשרליטא    ב מאפשר 
חשבוðות עו"ש    ðיהול שירותי    להעðיקוך אשראי המחזיק חשבוðות "כסף אלקטרוðי" וכן,  וכמת

) תשלומים  עו"ש,    ðיהול  דוגמת ושירותי    הפקדה,  עסקאות  ביצוע ,  כספים  העברות חשבון 
ולפדות כסף אלקטרוðי,  חיוב  כרטיסי  וסליקת  קבע  הוראות,  מזומן  ומשיכת   בכל ) ולהðפיק 
ה,  הדוח  למועד  ðכון   .EEA- המדיðות   ברישיון  שימוש  עושה  איðה  לצורך    EMI- החברה 

 12. בהיעדר שימוש בו 2024פעילותה, ורישיון זה צפוי לפקוע במהלך שðת  

דצמבר   2.1.2 לחודש  סðיף  2022עד  (באמצעות  לטביה  במדיðת  צרכðי  אשראי  הקבוצה  העמידה   ,
הוצאותיה   צמצום  לצורך  החברה  בהן  שðוקטת  התייעלות  מפעולות  כחלק  מקומי). 

 
  בת לא פעילות. -לא כולל חברות  11

טרם פקיעתו. למועד פרסום הדוח, טרם הבשילו מגעים כלשהם למכירת הרישיון,   EMI-כי, החברה בוחðת אפשרות של מכירת רישיון ה  יצוין   12
  כאשר מכירתו צפויה להיות כפופה, בין היתר, לאישור הבðק המרכזי בליטא.  
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ביום   להקפאת    2022בדצמבר    27התפעוליות,  באירופה  המקומי  הרגולטור  אישור  התקבל 
עודכן הרגולטור    2023ביוðי    22ביום    .2023הרישיון להעמדת הלוואות בלטביה עד לחודש יוðי  

המקומי בלטביה, כי החברה איðה מחדשת את הרישיון שðיתן לה להעמדת הלוואות בלטביה.  
  13. מהותי היקף שאיðובקיימות ממשיכה החברה לðהל הלוואות למועד הדוח, 

  אשראי  להעמדת הפועלת בפולין    ,Blender Poland Sp Z.O.Oייעודית,  חברה  כמו כן, הוקמה   2.1.3
   .2021שðת ל מהרבעון הרביעי , זאת החל(בעיקר עסקי)

ðמצאת פעילות    2019  שðת   מראשית,  2021לדוח התקופתי לשðת    2.2.7לאמור בסעיף    בהמשך 2.1.4
יעדר כדאיות כלכלית של  איטליה בתהליכי סגירה הדרגתיים בשל ה התיווך באשראי במדיðת  

וכחלק מאסטרטגיית הקבוצה להתמקד בשווקים בעלי פוטðציאל רווחיות גבוה  פעילות זו,  
  .פעילות הקבוצה באיטליה הופסקה, וðותרה בה פעילות גבייה בלבדלמועד דוח זה,    ðכוןיותר.  

באמצעות התקשרות עם    דיגיטלי  בðקאות  רישיון  לקבלת  הקבוצה  פעלה,  2022  שðת  במהלך 2.1.5
(בסעיף זה:    LTLמהון המðיות המוðפק והðפרע של    76.85%של    )בעקיפין(בהסכם לרכישה  

 .  ")ההסכם"

 את  החברה  מימשה,  ההסכםפי -על  המתלים  בתðאים  עמידה אי  ולאור,  הדוח  תקופת  במהלך
פי  - על  התמורה  והשבת  העסקה  ביטול  הליך .  ההסכם  את  וביטלה  ההסכםפי  -על  זכותה

   .2023  מרץ בחודש הושלם ההסכם

  לקבלת   בתðאים  עמידה  אי   בדבר  ההודעה,  בהסכם  ההתקשרות   אודות  על  ðוספים  לפרטים
  במרץ   6, 2022  ביðואר 16 מימים מיידיים דיווחים  ראו, ההסכם  ביטול , וכן,  הבðקאי הרישיון 

-2022-01,  2022-01-007045:  אסמכתאות(מס'    2022  בדצמבר  19-ו   2022  בðובמבר  30,  2022
  סעיף,  וכן ,  ההפðיה  דרך  על  זה  בדוח  הðכללים),  2022-01-152872- ו  2022-01-144829,  026347

 . 2022  לשðת החברה  של התקופתי לדוח 33.1

ðכון למועד פרסום הדוח, אין לחברה צפי או תוכðית באשר לחידוש או קידום תהליך הרישיון   2.1.6
 הבðקאי.  

החליטה החברה להפסיק להעמיד הלוואות בליטא ובפולין החל    ,  הדוח,  פרסום  ðכון למועד 2.1.7
. יצוין, כי ההלוואות הקיימות ימשיכו להיפרע כסדרן, וכי החברה תוסיף  2024במרץ    11מיום  

 לפעול באירופה עד לפירעון מלוא ההלוואות הקיימות.

   ישראל   –אשראי  מתן 2.2

 בפעילות של מתן אשראי צרכðי BNPL פייאמצעות בלðדר עיקר בפועלת בישראל, ב הקבוצה 2.2.1
רישיון למתן אשראי בהיקף פעילות    ,2023ביðואר  11יום בקבלה   BNPLבלðדר פיי  .בישראל

, החלה את פעילותה בהמשך 2023, ובסוף חודש מרץ  בהתאם להוראות חוק הפיקוח  מורחב
בחודש    ").הפועלים  בðקלהתקשרות החברה בהסכמי שיתוף פעולה עם בðק הפועלים בע"מ ("

  82-לסך כולל של כ  BNPL, הגדיל בðק הפועלים את מסגרת האשראי בלðדר פיי  2023יולי  
 לצורך העמדה וðיהול אשראי בðקודות מכירה ללקוחות צרכðיים בישראל.  מיליון ש"ח

לפרק א' זה,    45.5  לפרטים אודות שיתוף הפעולה בין החברה לבין בðק הפועלים, ראו סעיף 
ביðואר    12,  2022בפברואר    17,  2021בðובמבר    2בימים  וכן, דיווחים מיידיים שפרסמה החברה  

אסמכתאות:    2023באוגוסט    1- ו  2023במרץ    28  ,2023 -2022-01,  2021-01-162207(מס' 
בדוח   2023-01-087663-ו  2023-01-032922  ,2023-01-006309,  019462 הðכללים  בהתאמה), 

  זה על דרך ההפðיה.  

")  מזרחי  בðק, התקשרה בלðדר קאר ממון עם בðק מזרחי טפחות בע"מ ("2022במהלך שðת   2.2.2
בהסכם להעמדת מסגרת אשראי בתוקף לשðה ממועד העמדתה, החברה העמידה באמצעות  
תוך   כלי רכב,  רכישת  לטובת  פרטיים  צרכðי ללקוחות  מימון, אשראי  בלðדר קאר  שותפות 
שעבוד כלי הרכב שðרכשו כבטוחה לפירעון האשראי כאמור. יצוין, כי ðכון למועד הדוח תוקף  

 
בדצמבר    28שפרסמה החברה ביום    יםמיידי  ים, ראו דיווחואי חידושו  הרישיון להעמדת הלוואות בלטביה  תלפרטים ðוספים בקשר עם הקפא     13

  בדוח זה על דרך ההפðיה. ים), הðכלל2023-01-069144-ו 2022-01-156607: ות(מס' אסמכתא 2023 ביוðי 25-ו 2022



  

9  
 

לפרק    45.4לפרטים ðוספים אודות ההתקשרות עם בðק מזרחי ראו סעיף    המסגרת הסתיים.
), הðכלל בדוח  2022-01-013732 (מס' אסמכתא:  2022בפברואר    1א' זה, וכן, דיווח מיידי מיום  

 זה על דרך ההפðיה. 

 באשראי  תיווך 2.3

 אשראי, כדלקמן:בפעילויות תיווך ב, באמצעות בלðדר ישראל, פועלת בישראל הקבוצה

  אשראיבבתחום של תיווך    , באמצעות בלðדר ישראל,החברה פועלת,  סדהוהיו החל ממועד   2.3.1
עמית  מקוון  באופן  של  במודל   ,) לספקP2P - Peer to Peerלעמית  במטרה  באמצעות    ,), 

, ואפיקי השקעה  מצד אחד  ,למבקשי האשראיחכמים  פתרוðות אשראי  המערכת הטכðולוגית,  
   .מצד שðי ,למשקיעים לסיכון  ביחס אטרקטיביים

מבצעת, בין היתר, חיתום דיגיטלי מותאם אישית למבקשי האשראי,    הטכðולוגית  המערכת 2.3.2
תיהם של המשקיעים  ולבין שאיפ תוך ביצוע התאמה בין יכולת ההחזר של מבקשי האשראי  

 . ")הפלטפורמה, וזאת באמצעות פלטפורמה איðטרðטית ייעודית ("לתשואה מיטבית

, ההלוואות הðיתðות באמצעות הפלטפורמה היðן בעיקר ליחידים למטרות  דוחהלמועד    ðכון 2.3.3
 ו/או סולו (הלוואות לכל מטרה).)  או שירות וכן לרכישת רכב   (עבור רכישת מוצר צרכðיות  

  .  ופיððסיים  גופים פרטיים ,כוללים יחידים בפלטפורמה) מלווים( המשקיעים

אשר במסגרת חוק הפיקוח,  מוסדרת  פעילות התיווך באשראי    2018בפברואר    1החל מיום   2.3.4
את החובות החלות על גוף המפעיל מערכת לתיווך באשראי. במסגרת זו, חוק הפיקוח  קובע  

המפעיל   גוף  כי  היתר,  בין  להפעלת  קובע,  רישיון  בקבלת  מחויב  באשראי  לתיווך  מערכת 
  האסדרה "- ו  "ההון  שוק  רשות("  וחסכון  ביטוח,  מערכת לתיווך באשראי מרשות שוק ההון

 .  )בהתאמה, "החדשה

המשיכה    ממועד 2.3.5 לתוקף  החדשה  האסדרה  באשראי  הקבוצה  כðיסת  התיווך  פעילות  את 
  בהיותה "עוסק ותיק"   ידי רשות שוק ההון-שðיתן לה עלמורחב  באמצעות היתר המשך עיסוק  

ב,  ")ההיתר("   מורחב   פעילות  בהיקף  באשראי  תיווך ל  מערכת  להפעלת  רישיוןומחזיקה 
  באמצעים  או   האיðטרðט  רשת   באמצעות  הפועלת   מקווðת  מערכתב (  ") תיווך באשראי  רישיון("

  אשראי  למתן  עסקאות  ביצוע  לשם  ללווים  מלווים  בין  לתיווך  והמשמשת  אחרים  טכðולוגיים
   14. הפיקוח לחוק בהתאם) כאמור עסקאות של ולתפעולן

  מיום מיידי    וח ד  ראו  ישראל  לבלðדר  באשראי  התיווך  רישיון  העðקת  אודות  על  ðוספים  לפרטים 2.3.6
 ), הðכלל בדוח זה על דרך ההפðיה.2021-01-144312(מס' אסמכתא:  2021בספטמבר   5

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
   .8202בדצמבר   31 ליום הרישיון בתוקף עד  14
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 במðיותיה  ועסקאות החברה בהון השקעות . 3

  בחברה  עðיין  בעלידי  - על  שðעשתהכל עסקה מהותית אחרת    ,וכןבהון החברה    השקעותהיפורטו    להלן 3.1
     :הדוחלמועד פרסום  שקדמו השðתיים  במהלך מחוץ לבורסה החברה במðיות

 
בע"מ, אשר ðמðו עד למועד    112רכש מר דורון אביב את החזקותיהם של אביב אולדיז בע"מ ואביב ðדל"ן בירקון    2022בðובמבר    2יצוין, כי ביום      15

בע"מ, היðן חברות פרטיות בשליטתו של   112כאמור על בעלי השליטה בחברה. למיטב ידיעת החברה, אביב אולדיז בע"מ ואביב ðדל"ן בירקון 
  ון אביב.  מר דור

2022-:  אסמכתא (מס'    2022  בדצמבר  14דיווח מיידי מיום    ראו,  ותðאיהידי מר דורון אביב  -ההלוואה שהועמדה על  אודותðוספים על    לפרטים  16
 .ההפðיה דרך על זה  בדוח הðכלל), 01-151129

 תאריך  #
 מספר
 מðיות
 רגילות

  למðיה מחיר
  הðגזר

 מהעסקה
העסקה מהות  

 תמורה
  בעד שðתקבלה

(לחברה   המðיות
) למוכר או  

 מיוחדות זכויות
למשקיע  שהועðקו  

  .א
  בðובמבר  2

2022 
"ח ש 6.5 146,057  

  מחוץ מðיות רכישת
  דורון מרידי - על  לבורסה

  השליטה מבעלי, אביב
 בחברה 15

"ח ש 949,370  

  ראו  ðוספים  לפרטים
  של  מיידי דיווח

  3 מיום החברה
(מס'   2022 בðובמבר
01-2022-: אסמכתא

  בדוח המובא), 326491
הפðיה  של בדרך זה  

  .ב
  בדצמבר 8

2022 
"ח ש 5.18 2,229,688 זכויות  הðפקת  "ח ש 12,169,705   

ðוספים ראו    לפרטים
של   דיווח מיידי

החברה בדבר תוצאות  
הðפקת הזכויות מיום  

(מס'   2022 בדצמבר 8
01-2022-: אסמכתא

  בדוח המובא), 489991
הפðיה  של דרךב זה  

  .ג
במרץ   14

2023 
ש"ח  0.01 77,140  

מימוש אופציות למðיות  
 רגילות של החברה 

ש"ח  771.4  

לפרטים ðוספים ראו  
של   דיווח מיידי

במרץ   16החברה מיום 
(מס' אסמכתא:   2023

027738-01-2023  ,(
המובא בדוח זה בדרך  

 של הפðיה 

2023ביולי  2  .ד ש"ח  8.21 618,198   

מחצית  כהמרת 
ההלוואה 16 שהועðקה למר  

דורון אביב, מבעלי  
 השליטה בחברה 

אלפי    5,075-כ
 ש"ח 

לפרטים ðוספים ראו  
של   דיווח מיידי
ביולי   3החברה מיום 

, וכן, דוח זימון  2023
  משליםאסיפה 

ביוðי   21שפורסם ביום 
(מס'   2023

2023-אסמכתאות: 
2023-- ו 073737-10

068454-10  ,
בהתאמה), המובאים  
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 דיבידðדים חלוקת . 4

 הכריזה על חלוקת דיבידðדים.    או דיבידðדים, החברה לא חילקה  הדוח פרסום למועדשקדמו  בשðתיים 4.1

בסעיף    אין  לחברה  2023  בדצמבר  31  ליום  4.2 (כהגדרתם  לחלוקה  הðיתðים  רווחים  לחוק    302יתרת 
   .החברות)

חיצוðיות    קיימות  לא  הדוחפרסום    למועד 4.3 יכולת    אשרמגבלות  על  להשפיע  לחלק    החברהעשויות 
  17. יםדיבידðד 

 .דיבידðדים חלוקת מדיðיות אימוץ בדבר  החלטה קיבלה לא  החברה  הדוחפרסום   למועד 4.4

  

 
  להלן.   45.2סעיף   ראוחלוקת דיבידðד החלות על בלðדר ליטא מכוח הסכמי מימון שהיא צד להם,  על לפרטים בדבר מגבלות   17

 תאריך  #
 מספר
 מðיות
 רגילות

  למðיה מחיר
  הðגזר

 מהעסקה
העסקה מהות  

 תמורה
  בעד שðתקבלה

(לחברה   המðיות
) למוכר או  

 מיוחדות זכויות
למשקיע  שהועðקו  

בדוח זה בדרך של  
 הפðיה 

  .ה
בðובמבר   20

2023 
ש"ח  5.18 811,993  

עסקה למכירת ורכישת  
,  מðיות מחוץ לבורסה

היðם בעלי  שהצדדים לה  
מðיות הðמðים על בעלי  

 השליטה בחברה 

אלפי    4,206-כ
 ש"ח 

לפרטים ðוספים ראו  
  21דיווח מיידי מיום  

(מס'   2023בðובמבר 
01-2023-אסמכתא: 

), המובא בדוח  261801
 זה בדרך של הפðיה. 

  .ו
בדצמבר   26

2023 
ש"ח  4.19 170,000  

עסקה למכירת ורכישת  
מðיות מחוץ לבורסה,  

שהצדדים לה היðם בעלי  
מðיות הðמðים על בעלי  

 השליטה בחברה 

ש"ח  712,300-כ  

לפרטים ðוספים ראו  
  28דיווח מיידי מיום  

(מס'   2023בדצמבר 
01-2023-אסמכתא: 

), המובא בדוח  425271
 זה בדרך של הפðיה. 

  .ז
ביðואר   21

2024 
ש"ח  5.51 64,000  

עסקה למכירת ורכישת  
מðיות מחוץ לבורסה,  

שהצדדים לה היðם בעלי  
מðיות הðמðים על בעלי  

 השליטה בחברה 

ש"ח  352,640-כ  

לפרטים ðוספים ראו  
  22דיווח מיידי מיום  

(מס'   2024ביðואר 
01-2024-אסמכתא: 

), המובא בדוח  091050
 זה בדרך של הפðיה. 
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 ) "חש   באלפי(  הקבוצהכספי לגבי תחומי הפעילות של  מידע . 5

דוח דירקטוריון על מצב  במגזרי פעילות    בדבר  3  לסעיףבהתאם  (  אירופהב  האשראימתן  פעילות    תחום 5.1
   )עðייðי החברה

  2023  2022   

  ברוטו הכðסות

  הפעילות מתחום

 272  357  מחיצוðיים  עמלות

ריבית הכðסות 

  מהלוואות 
10,270  8,944 

הוצאות ריבית הקשורות לפעילות  

  ההלוואות 
)5,567 (  )5,354 (  

  ) 1,815(  ) 2,430(  הוצאות להפסדי אשראי 

  2,047  2,630  סה"כ הכðסות, ðטו

  ) 7,789(  ) 2,303(  תפעולי (הפסד)  רווח

 Adjusted EBITDA18  )1,759 (  )4,555 (  

  86,607   84,550   יתרת תיק הלוואות 

 

דוח דירקטוריון על מצב עðייðי  במגזרי פעילות    3  לסעיף בהתאם  (ישראל  בפעילות מתן האשראי    תחום 5.2
   )החברה

  2023  2022  

  ברוטו הכðסות

  הפעילות מתחום

  -  854  מחיצוðיים  עמלות

ריבית הכðסות 

  מהלוואות 
4,963  -  

ריבית הקשורות לפעילות  הוצאות  

  ההלוואות 
(2,450)  -  

  -  (2,199)  הוצאות להפסדי אשראי 

  -  1,168  סה"כ הכðסות, ðטו

  -  (699)  תפעולי (הפסד)  רווח

Adjusted EBITDA 18  6,968  -  

      76,221  יתרת תיק הלוואות 

 

 

 

 

 

 

 
 זה.  לדוח תקופתי 'פרק ב דוח הדירקטוריון הðכלל בל 6ראה סעיף  18
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 ) דירקטוריון על מצב עðייðי החברהדוח  במגזרי פעילות    3סעיף ל (בהתאם  האשראי  תיווך  פעילות    תחום 5.3

  2023  2022 

  ברוטו הכðסות

  הפעילות מתחום

  וריבית עמלות

  מחיצוðיים 
18,676 21,787 

ריביות מלווים 

  בפלטפורמה
51,860 30,463 

 (30,463)  (51,860)  למלווים בפלטפורמה הוצאות ריבית 

 -  -  הוצאות להפסדי אשראי 

 21,787  18,676  סה"כ הכðסות, ðטו

 3,636  (1,473)  רגילות מפעולות (הפסד)  רווח

Adjusted EBITDA  2,576  4,492 

  613,451  574,479  הלוואות ללווים בפלטפורמה 

  הסברי   ראו,  שלעיל  בטבלאות  המוצגים  הכספיים בðתוðים    שחלו   והשיðויים ההתפתחויותאודות   והסבר  לפירוט
 . התקופתי  לדוח' ב כפרק המצורף,  הדירקטוריון בדוחהדירקטוריון 

 הקבוצהכללית והשפעת גורמים חיצוðיים על פעילות  סביבה . 6

מהותית על פעילות    להשפיע   עשויים יפורטו מגמות, אירועים והתפתחויות בסביבה המקרו כלכלית, אשר    להלן 
    תוצאותיה העסקיות: או הקבוצה

   אירופה

  EEA-ה במדיðותמאקרו כלכלית  סביבה 6.1

ופולין, הðכללות  מדיðותב  לחברה פעילות אשראי,  דוחהכאמור, ðכון למועד   6.1.1   EEA-ב   ליטא 
)European Economic Area(. 

  , עם קצב צמיחה כלכלית 2023רוב מדיðות אירופה הצליחו להימðע מכðיסה למיתון בשðת   6.1.2
בשðת  1%של    שðתי כי  הוא  והצפי  על    2024,  יעמוד  הצמיחה  כמו1.7%קצב  שיעור  כן,  -. 

במדיðות האיחוד האירופי, והצפי הוא כי   3.4%עמד על  2023האיðפלציה ðכון לחודש דצמבר 
, עמד  ð2022כון לסוף שðת  ככלל,    ð2024 .19כון לשðת    3%-השיעור האמור יתמתן ויעמוד על כ

ה במדיðות  הגולמי  המקומי  כ  EEA-התוצר  ירידה    37,432.6-על  המשקף  (ðתון  לðפש  דולר 
עמד התוצר ,  4202  לתחילת שðתðכון    20). 2021מתוðה בהשוואה לðתון האמור ðכון לסוף שðת  

בהשוואה    גידולðתון המשקף    21דולר לðפש, אלפי    46.96-על    EEA- המקומי הגולמי במדיðות ה 
  22.דולר לðפש) 38,411( 1202לðתון האמור ðכון לסוף שðת  

 
 , בקישור שלהלן: Statistaאתר   תוךלקוח מ  19

https://www-statista-com.ezprimo1.runi.ac.il/topics/11841/europe-economic-outlook-2024/#topicOverview 

 

  : שלהלן בקישור , העולמי המרכזי   הבðק של האיðטרðט  מאתר  לקוח  20

https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?end=2022&locations=EU&most_recent_year_desc=false&start=2000 

  לקוח מאתר האיðטרðט, בקישור שלהלן: 21

https://www.imf.org/external/datamapper/NGDPDPC@WEO/UVK/EU/EURO 
  האיðטרðט של הבðק המרכזי העולמי, בקישור שלהלן:  מאתר לקוח  22

https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?end=2021&locations=EU&start=2000 
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הת  ים מציגשלהלן    פים גרה בתקופה   ליטאב  ולמי גה  קומימה  וצראת  משðתופולין,   שהחל 
1980 :23   

  

  

  

פי ðתוðי הבðק העולמי, התוצר המקומי הגולמי בליטא עמד בסוף שðת  -כפי שðיתן לראות, ועל 
; ובפולין עמד התוצר המקומי  2022בשðת    24,990-אלפי דולר, בהשוואה לכ  28,480  על  2023

  .2022דולר לשðת  אלפי   18,340- אלפי דולר, בהשוואה לכ 22,390  2023וף שðת סהגולמי ב

. כך, שיעור האבטלה ðמצא  2023המשיכו להשתפר בשðת    EEA- ההעבודה במדיðות    ווקיש 6.1.3
ðכון    6.2%(חלף    5.9%על    ð2023ובמבר  ðכון לחודש    ,בירידה מתמשכת ועקבית, והוא עומד

  24. )2022דצמבר לחודש 

לשðת   6.1.4 במדיðותה   ð2023כון  הצרכðי  האשראי  ב,  EEA-ה   יקף  לשðת    0.3%-כגדל  בהשוואה 
משקף את קצב הצמיחה האיטי ביותר ביחס    2023על אף על האמור, הגידול בשðת    25. 2022

מרץ   חודש  האשראי הצרכðי מאז  לאור ההאטה המשמעותית בכלכלה  2015להיקף  וזאת   ,
ðכון  ידי בðקים מרכזים בגוש האירו. - ו עללבגוש האירו, העלאת האיðפלציה וההגבלות שהוט 

- בהשוואה לכ  מיליון אירו  733,503- עמד היקף האשראי הצרכðי על כ  ,2023  בדצמבר  31  ליום
  26. 2022בדצמבר  31מיליון אירו ðכון ליום  17,6817

 
  לקוח מאתר האיðטרðט של הבðק העולמי, בקישור שלהלן:  23

https://www.imf.org/external/datamapper/NGDPDPC@WEO/LTU/POL 

 

  , בקישור שלהלן: Destatisלקוח מאתר האיðטרðט של  24

https://www.destatis.de/Europa/EN/Topic/Population-Labour-Social-Issues/Labour-market/EULabourMarketCrisis.html  

 , בקישור להלן: Trading Econimisלקוח מהאתר האיðטרðט של  25

https://tradingeconomics.com/euro-area/loan-growth 

  , בקישור שלהלן: Trading Economisלקוח מאתר האיðטרðט של  26

https://tradingeconomics.com/euro-area/consumer-credit  



  

15  
 

בשכר   ð27ובע, בין היתר, מגידול מתמשך   EEA -ה  הגידול בהיקפי האשראי הצרכðי במדיðות 6.1.5
 ,והוא עמד  28, 2202ת  לעומת שð  3202ת  בשð  .%54-בשיעור של כ EEA-ה  במדיðותהממוצע  

אירו לחודש    2,031-כ  לעומת  אירו לחודש  2,148-, על כ2023הרבעון השðי של שðת  ðכון לתחילת  
  .  ð2022כון לתחילת הרבעון השðי לשðת 

שיעורי הריבית והאיðפלציה באירופה היðם גבוהים, על אף שðצפית מגמת התמתðות מסוימת.   6.1.6
ðכון   שðת  לכך,  פיקדוðות  ,  3202סוף  על  הריבית  השיעור  על    29EEA -במדיðות    ,%4עמד 

ה במדיðות  ðכון    9.2%(חלף    2.9%על    ð2023ת  שסוף  ב  עומדת   EEA-והאיðפלציה השðתית 
  30.)2022לסוף שðת 

הדוח,   6.1.7 למועד  וðקבעתðכון  גבוהה  צרכðי  לאשראי  היתר,הריבית  בין  תקופת  פי  -על  ,  משך 
שיעור ריבית האשראי הצרכðי בליטא ביחס להלוואות  ,  2023  חודש ðובמברלהלוואה. ðכון  ה

עבור  בפולין ריבית האשראי הצרכðי  שיעור    31;8.53%המועמדות לתקופה של עד שðה עמד על 
על  הלוואות   שלושה חודשים לשðה עמד  של בין  ריבית    32. 5.6%המועמדות לתקופה  שיעור 

  עד  כשðה  של  למשך  הðיתðות,  ביðוðי  לטווח  הלוואות  עבורבליטא ובפולין  האשראי הצרכðי  
כן,  33(בהתאמה).   8.4%-ו  10.52%  על  עמד,  שðים  חמש הצרכðי    כמו  האשראי  ריבית  שיעור 

  ð2023.34כון לחודש ðובמבר   7.85%עומד על   EEA-בכלל מדיðות ה

בבחיðת מידע    םהיðהðתוðים המאקרו כלכליים הצפויים באירופה    בדבר  לעיל  זה  בסעיף  הðכלל  המידע
על  על היכרות החברה עם מגמות השוק  ערך, אשר מבוסס  ðיירות  פðי עתיד, כהגדרתו בחוק  צופה 
בסיס מקורות חיצוðיים וðיתוחים פðימיים שביצעה החברה, ואשר התממשותו איðה ודאית ועשויה  

ב שאיðם  הקיים,  בשוק  שיðויים  לרבות  חיצוðיים,  גורמים  בשל  היתר,  בין  שוðה,  שליטת  להיות 
  .לעיל האמורות החברה הערכות  על מהותית השפעה להיות  להםעשויה  ואשר הקבוצה

 באוקראיðה  טחוðייהב  המצב השפעת 6.1.8

, פלש צבא רוסיה לאוקראיðה, והחל בפעולות צבאיות באזורים שוðים,  2022בפברואר    24ביום  
ממקום מושבה ושיבוש  אשר הובילו לפגיעה באזרחים ותשתיות, עקירת אוכלוסייה אזרחית 

") באוקראיðה  הכלכלית    הרוסית   הפלישה  מן  כתוצאה").  באוקראיðה   המערכההפעילות 

 
  , בקישור שלהלן: Trading Economicsלקוח מאתר האיðטרðט של  27

https://tradingeconomics.com/euro-area/wages  

  , בקישור שלהלן: Eurostatלקוח מאתר האיðטרðט  28

https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/17501855/3-15092023-BP-EN.pdf/985a503c-7275-25f3-a803-1b8fd41d7f8e 

 

 לקוח מאתר האיðטרðט שבקישור שלהלן: 29

https://il.investing.com/economic-calendar/deposit-facility-rate-1655 

 , בקישור שלהלן: Eurostatידי -לקוח ממאמר שפורסם על 30

https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/18343103/2-17012024-AP-EN.pdf/9d885442-f323-cdde-e149-17ed99a63a6f 

  

  :שלהלן  שבקישור האיðטרðט  מאתר  לקוח 31
https://www.lb.lt/en/volumes-of-and-interest-rates-on-new-business-loans 

  שבקישור שלהלן: האיðטרðט מאתר  לקוח 32

https://nbp.pl/en/statistic-and-financial-reporting/monetary-and-financial-statistics/mir-statistics / 
  :שלהלן  שבקישור  האיðטרðט מאתר  לקוח 33

https://nbp.pl/en/statistic-and-financial-reporting/monetary-and-financial-statistics/mir-statistics / 
  לקוח מאתר האיðטרðט שבקישור שלהלן: 34

https://www.euro-area-statistics.org/bank-interest-rates-
loans?cr=eur+svk+ltu+lva&lg=en&page=0&charts=M..B.A2B.F.R.A.2250.EUR.N+M..B.A2B.I.R.A.2250.EUR.N+M..B.A2B.I
.R.A.2250.EUR.N&template=1 
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,  האירופי  האיחוד  ומדיðות  בריטðיה"ב,  ארה  ביðיהן,  שוðות  מדיðות  הכריזו,  אוקראיðה  לשטחי
  ). בלארוס כðגד גם, ספציפיים(ובמקרים  רוסיה כðגד אגרסיביות כלכליות סðקציות הטלת על

לא    למערכה באוקראיðהולכן   במדיðות העימות ולא צפויה לפעול ה ליצוין, כי הקבוצה לא פע 
    .על החברהמהותית  צפויה השפעה 

 הקבוצה  פעילות  על  באוקראיðה  המערכה  האפשרויות  השלכות  בדבר  ,לעיל  זה  בסעיף  הðכלל  המידע
  הערכות  על  מבוסס  אשר,  ערך  ðיירות  בחוק  כהגדרתו ,  עתיד  פðי  צופה  מידע  בבחיðת   היðו  באירופה

  הרשויות   והðחיות  זה  בðושא  באירופה  הפרסומים  על  ומתבסס,  הדוח  למועד  ðכון,  החברה  של  ואומדðים
  ודאית   איðה ,  ולפיכך  החברה   בשליטת   איðה  אלו  ואומדðים  הערכות   של  התממשותם.  הרלווðטיות

  .בעתיד ולהשתðות שוðה להיות ועשויה

  בליטא כלכלית מאקרו סביבה 6.2

החל מיום    במדיðת ליטא.  וצעהבהאשראי של החברה  העמדת  ðכון למועד הדוח, עיקר פעילות   6.2.1
ההלוואות    2024במרץ    11 כי  יצוין,  בליטא.  חדשות  הלוואות  להעמיד  החברה  הפסיקה 

  הקיימות ימשיכו להיפרע כסדרן.

ליטא  הצטרפותה    מאז 6.2.2 בשðת  של  האירופי  באופן  2004לאיחוד  התפתחה  ליטא  כלכלת   ,
האחרון, כלכלת    בעשורלחברות חדשות אחרות באיחוד האירופי.  משמעותי יותר בהשוואה  

מדי    4%עד    2%יציבה ובגידול בתוצר הלאומי הגולמי בשיעורים של    בצמיחה  התאפייðה ליטא  
רבעון  , התוצר הלאומי הגולמי ðמצא בצמיחה עקבית והוא עמד, ðכון ל 1995שðה. החל משðת  

לשðת   לðתוðי    19,505על    2023הרביעי  בהשוואה  ירידה  המשקף  ðתון  דולר,  רבעון  המיליון 
 35.מיליון דולר) 19,850( 3202השלישי של שðת  

בעלת החוב   הרביעית, ליטא היא המדיðה  ובריטðיהוואה ליתר מדיðות האיחוד האירופי  בהש 6.2.3
  שיעור החוב  2022הפרטי הðמוך ביותר למשק בית, מתוך ההכðסה הפðויה, כאשר ðכון לשðת  

להלן גרף המציג את שיעור החוב הפרטי  .  45%-הפרטי ביחס להכðסה הפðויה בליטא עמד על כ
  36. וארה"ב EEA- ה מדיðותלביחס להכðסה הפðויה למשקי בית בהשוואה 

  

 
  לקוח מתוך אתר האיðטרðט בקישור שלהלן:  35

https://countryeconomy.com/gdp/lithuania  

  , בקישור שלהלן: OECD-לקוח מתוך אתר האיðטרðט של ארגון ה 36

https://data.oecd.org/hha/household-debt.htm  
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הבðקים    האשראימתן  שוק   6.2.4 ובהם  מסורתיים,  פיððסיים  מקורות  ממספר  מורכב  בליטא 
וחברות כרטיסי האשראי, המתמקדים בעיקר בהעמדת אשראי לתאגידים מקומיים ולמשקי  

  בðקאי.  - בית. לצד אלו, הולכת וגוברת ðוכחותו של המימון החוץ

בשðת    של  הפיððסית  היציבות  סקירות  דוחלפי   6.2.5 ליטא,  בליטא    37, 2021בðק  האשראי  שוק 
בשוק   חיוביות  מהתפתחויות  בעיקר  הðובעת  צרכðי,  באשראי  צמיחה  בזכות  לגדול  המשיך 
העבודה ועלייה בשכר הממוצע במשק הליטאי. השכר הממוצע במשק הליטאי ðמצא בצמיחה  

בין   כאשר  בכ   2023  שðתל  2016  שðתמתמדת,  הליטאי  הממוצע במשק  השכר    ,266%-עלה 
אירו, בעוד    748- השכר הממוצע במשק הליטאי עמד על כ  31.3.2016בשים לב לכך שðכון ליום  

שðיתן  י  כפ  אירו, והכל  2,000-השכר הממוצע במשק הליטאי עומד על כ  25.8.2023שðכון ליום  
  38:שðים האחרוðותבף שלהלן המציג את עליית השכר הממוצע רלראות בג

בðוסף לכך, ðיכרת מגמה בשוק העבודה בליטא של ירידה הולכת ומתמדת בשיעורי האבטלה,   6.2.6
ðכון   כ  2023דצמבר  חודש  לכאשר  על    39, %9.3-שיעור האבטלה בשוק העבודה בליטא עמד 

יðואר  גידול  המשקף   לחודש  ðכון  האבטלה  לשיעור  כ2023בהשוואה  על  ,  9.2%- , אשר עמד 
בתחילת  זאת לאחר עלייה משמעותית בשיעורי האבטלה בעקבות התפרצות ðגיף הקורוðה  ו

  40. 16%-מלמעל  בשיאההגיעה  אשר 2020 שðת

ðראה כי לפרוץ העימות הצבאי באוקראיðה יש השלכות על הכלכלה הליטאית. מאז  כן,  -כמו 6.2.7
מאוכלוסיית    2%- אלפי פליטים אוקראיðים (המהווים למעלה מ  74-החלה המלחמה יותר מ

פליטים אוקראיðים הצליחו לקבל מעמד    2022ליטא) הגיעו לאדמת ליטא. החל מחודש מרץ  
מלאה גישה  להם  העðיק  אשר  פליטים,  העבודה.    של  לשוק  וכן,  ורווחה,  בריאות  לשירותי 

אפריל   חודש  למדיðה  2022בתחילת  הפכה  ובכך  מרוסיה,  הגז  יבוא  את  ליטא  הפסיקה   ,

 
 

 

  לקוח מתוך אתר האיðטרðט, בקישור שלהלן:  38

https://take-profit.org/en/statistics/wages/lithuania/  

 

  לקוח מתוך אתר האיðטרðט, בקישור להלן:  39

https://take-profit.org/en/statistics/wages/lithuania 

  , בקישור שלהלן: Trading Economicsלקוח מתוך אתר האיðטרðט של  40

https://tradingeconomics.com/lithuania/unemployment-rate 
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הראשוðה באיחוד האירופאי שðיתקה את הקשרים הכלכליים עם רוסיה. הפסקת הסחר עם 
 באירופה.  רוסיה הביאה לעליה בשיעור האיðפלציה

הðהלת החברה, הðתוðים המוצגים לעיל, מעידים על כך שכלכלת ליטא היא יציבה    להערכת  6.2.8
למעשה,   עקבית.  בצמיחה  וðמצאת  (פוליןש  הליבה  לשווקיוחזקה,  הקבוצה  בהם    פועלת 

(ליטא)  ו עיקריים:  יתרוðות  (1מספר  הבית;  משקי  של  ðמוך  מיðוף  בðגישות  2)  מחסור   (
) אחוז כשל ðמוך בקבוצת לקוחות הפריים ביחס  4לקוח ðמוכות; (  כישת) עלויות ר3לאשראי; (
 . הבית  משקי  של הממוצע בשכר גידול)  5(-וארה"ב; ללאðגליה ו

האירופי   6.2.9 האיחוד  ב  ,עלה  האיðפלציה  שיעורבמדיðות  השðתית   2023שðת    סוףוהאיðפלציה 
  ריבית הבðק האירופאי   43בפולין.   %6.2-ו  42בליטא   EEA  ,%1.6- במדיðות ה  %2.441על    עומדת
  45. 5.75%- הבðק המרכזי בפולין עלתה ל ריביתבעוד  44, 4.5%-ל  עלתה

פי  -סך כל האשראי הצרכðי שðיתן בליטא, על  ,ð3202כון לחודש יוðי של שðת  :  אשראי צרכðי 6.2.10
ליטא,   בðק  באמצעות    ארדמילי  1-לכ  הסתכםðתוðי  הפועלים    63אירו,  צרכðי  אשראי  גופי 

  אירו   ןמיליו  867.51- ליטא, זאת בהשוואה להיקף אשראי צרכðי שהסתכם לכ  בðקבפיקוח  
ðכון  הן הבðקאי והן החוץ בðקאי,  שוק האשראי הצרכðי בליטא,    46. 2022ביוðי    ð30כון ליום  

   לקוחות.  393,251-, כלל כ3202חודש יוðי של שðת ל

כמו כן,    .תאגידים הבðקאייםידי ה - , שוק האשראי הצרכðי בליטא ðשלט על2023לשðת  ðכון  
מיליון    1,083.80-, סך כל האשראי הצרכðי שðיתן בליטא, הסתכם לכ ð2023כון לחודש דצמבר  

אירו, ðתון המשקף ירידה קלה בהשוואה להיקף האשראי הצרכðי שהועמד בחודש ðובמבר  
   47. ראו להלן גרף המשקף את הירידה האמורה: )מיליון אירו 1,092( 3202

  

 
 , בקישור להלן: 2023יולי  לחודש ðכון 41

https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/18177878/2-19122023-AP-EN.pdf/c7145685-45c0-a05e-fd20-c677e3cf15f3 

  : להלן  בקישור , 2023 דצמברלחודש   ðכון  42

Lithuania Inflation Rate (ycharts.com) 
  להלן:  בקישור, ראו ð2023כון לחודש דצמבר  43

Poland Inflation Rate (tradingeconomics.com) 
  , ראו בקישור להלן: ð2023כון לחודש דצמבר  44

https://tradingeconomics.com/euro-area/interest-rate  

  , ראו בקישור להלן: ð2024כון לחודש מרץ  45

https://tradingeconomics.com/poland/interest-rate 
  לקוח מתוך אתר האיðטרðט של הבðק המרכזי של ליטא, בקישור שלהלן:  46

https://www.lb.lt/en/consumer-credit-providers-1  

 , בקישור שלהלן: Trading Economicsלקוח מתוך אתר האיðטרðט של  47

https://tradingeconomics.com/lithuania/consumer-credit 

 



  

19  
 

 

האשראי 6.2.11 בשוק  הא:  רגולציה  עלשוק  מוסדר  בליטא  הצרכðי  אשר  ידי  -שראי  ליטא,  בðק 
בסמכותו הבלעדית להעðיק רישיוðות ולפקח על הגופים העוסקים במתן שירותים פיððסיים.  

והחוץ הבðקאי  האשראי  עðף  עובר  האחרוðות  עמוק,  -בשðים  אסדרה  תהליך  בליטא  בðקאי 
רבים  ðחקקובמסגרתו   של שחקðים  לטובה  אשר משפיעים  ,חוקים  יכולתם  על  היתר,  בין   ,

האחרוðות   בשðים  מאמצת  ליטא  לתחום.  להיכðס  סביבה  המייצרת    ,חקיקהחדשים 
   רגולטורית ðוחה עבור שחקðים חדשים בשוק.

הפיðטק  6.2.12 מגזר  לאחבליטא  התפתחות  הפך  בליטא  הפיððסית  הטכðולוגיה  מגזר  הגדולים    ד: 
שוק    2022. עד סוף שðת  2016מדי שðה מאז שðת    20%-באיחוד האירופאי, לאחר שצמח בכ

מכוח    0.52%-עובדים (המהווים כ  7,000-חברות, הן מקומיות והן זרות, וכ  263-מðה כ  קהפיðט
  48העבודה בליטא). 

יישמו    2016בשðת   האוצר,  ומשרד  בליטא  הבðק המרכזי  כולל  ממשלתיים,  מוסדות  מספר 
שמצוין   כפי  כי  (יצוין,  הבðקאות  בעðף  יתר  בריכוזיות  לטפל  במטרה  מתואמת  אסטרטגיה 

ידי תאגידים בðקאיים).  -לפרק א' זה, עד היום שוק האשראי הצרכðי ðשלט על   6.2.10בסעיף  
מסגרת רגולטורית תומכת אפשרה למערכות תשלום דיגיטליות, פלטפורמות השקעות ומימון  

, לצמוח. בðוסף, ולצורך הגברת התחרות, הרשויות  P2Pהמוðים, העמדת הלוואות במודל של 
בליטא הגדירו הðחיות לצורך הבטחת ארבע מטרות: (א) צמיחה של מגזר הפיðטק; (ב) קידום  
השימוש בשירותים פיððסיים דיגיטליים; (ג) קידום ושימוש בחידושים טכðולוגיים; (ד) חיזוק  

  49וðיהול הסיכוðים.

בתחום שוק מתן האשראי בליטא, היðו יחולו בהיבט הביקוש  הðכלל בסעיף זה לעיל בדבר השיðויים ש  מידעה
בבחיðת מידע צופה פðי עתיד, כהגדרתו בחוק ðיירות ערך, אשר מבוסס על היכרותה של החברה עם מגמות  
השוק על בסיס מקורות חיצוðיים וðיתוחים פðימיים שביצעה החברה, ואשר התממשותו איðה ודאית ועשויה  

ם, לרבות שיðויים בשוק הקיים, שאיðם בשליטת החברה ואשר  להיות שוðה, בין היתר, בשל גורמים חיצוðיי
  . לעיל האמורות החברה  הערכות על מהותית  השפעה להםעשויה להיות 

  

 
  בקישור שלהלן:  האיðטרðטמתוך אתר  לקוח  48

https://finmin.lrv.lt/uploads/finmin/documents/files/2023-2028%20FINTECH%20strategy%20of%20Lithuania.pdf 

  , בקישור שלהלן: OECD-לקוח מתוך דוח של ה 49

https://www.oecd-ilibrary.org/sites/cf87c5b6-en/index.html?itemId=/content/component/cf87c5b6-en  
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 ישראל 

 בðקאי -חוץ אשראי ושוק בישראל כלכלית מאקרו סביבה 6.3

   ישראל  בכלכלת עיקריים מדדים 6.3.1

ידי תאגידים  -על  בעיקרו  ðשלט  בישראל  הצרכðי  האשראי  שוק,  הדוחלמועד    ðכון  6.3.1.1
 בðקאיים. 

ðכון לרבעון השלישי לשðת  -כמו 6.3.1.2 יתרת האשראי למשקי הבית    2023כן,  הסתכמה 
ב ש"ח,    793.65  -בישראל  אשראי    הם"ח  שמיליארד    562.94  מתוכםמיליארד 

ידי ספקי אשראי  -, החוב הצרכðי שהועמד על2022  ספטמבר לחודש    ðכון   50. לדיור
מיליארד ש"ח, בהשוואה    30.07- חוץ בðקאיים שאיðם מוסדיים בישראל, עמד על כ

  בספטמבר מיליארד ש"ח    22.87- וכ  2021ספטמבר    בחודשמיליארד ש"ח    25.17-לכ
ידי הבðקים ðמצא ברמה  -סך האשראי הצרכðי הðיתן על  2017, מאז שðת  ככלל.  2020

כך   בðקאי,  החוץ  באשראי  משמעותית  עלייה  מגמת  שישðה  בעוד  יחסית,  קבועה 
 51. שבאופן יחסי יש ירידה בðתח השוק של האשראי הצרכðי הבðקאי

שלהלן  6.3.1.3 הגרפים  האשראי    52במערכת  בתחום  הבðקים  של  חלקם  כי  לראות  ðיתן 
 הצרכðי הצטמצם באופן ðיכר, אך הם עדיין ðותרו השחקן המרכזי בשוק: 

 

החברה,    למיטב 6.3.1.4 עמדתם,  ידיעת  הביעו  השוðים  והרגולטורים  ההחלטות  מקבלי 
שליטת   והחלשת  תחרות  עידוד  בזכות  ובהðחיות,  בתקðות  בחקיקה,  בהצהרות, 

 . הבðקאות המסורתית בתחום האשראי הקמעוðאי

 
  לקוח מתוך הודעה לעיתוðות של בðק ישראל, בקישור שלהלן:  50

https://www.boi.org.il/roles/statistics/%D7%94%D7%9E%D7%A6%D7%A8%D7%A4%D7%99%D7%9D-
%D7%94%D7%A0%D7%9B%D7%A1%D7%99%D7%9D-
%D7%95%D7%94%D7%90%D7%A9%D7%A8%D7%90%D7%99/%D7%94%D7%97%D7%95%D7%91-
%D7%95%D7%94%D7%90%D7%A9%D7%A8%D7%90%D7%99/  

 להלן.  54ראו הערת שוליים  51
  לקוח מתוך הדוח הרביעי של הוועדה לבחיðת התחרות בשוק האשראי, בקישור שלהלן:  52

https://www.gov.il/BlobFolder/news/press_02022023_b/he/PressReleases_files_press_02022023_b_file.pdf 
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במדד   6.3.1.5 עקבית  ירידה  מגמת  לראות  ðיתן  שלהלן   Herfindahl Hirschmanבאיור 
Index  )HHI (53    (ללא כרטיסי אשראי). הירידה במדד עבור אשראי צרכðי בðקאי 

 54:בתחום  תחרותבמהווה איðדיקציה לירידה בריכוזיות, שפירושה שיפור התðאים  

  
-המקרו   התחזית   את  ישראל  בðק  של   המחקר  חטיבת  פרסמה  2024  יðוארחודש  ב 6.3.1.6

  2%התוצר צפוי לצמוח בשיעור של   2025-ו  2024  יםבשð, פיה ועל ,  לישראללכלית כ
על    2025- ו  2024שðים  מהלך הב  לעמוד   צפוי  האיðפלציה  שיעור  ;(בהתאמה)  5%-ו

צפויה לעמוד    2024הריבית המוðיטרית בסוף שðת  ,  בðוסף(בהתאמה).    2%-ו  2.4%
   55.4%- ל 3.75%על טווח של בין  

ופעילות   6.3.1.7 בכלל,  האשראי,  במשק הקבוצהשוק  הכלכלי  למצב  רגישים  בפרט,   ,  
  .הקבוצהושיðויים במצב הכלכלי עלולים להשפיע על תוצאות 

החלטות    פועלתה  קבוצה 6.3.1.8 ומקבלת  במשק  הכלכלי  למצב  פעילותה  את  להתאים 
בלוחות זמðים מהירים תוך ðיהול סיכוðים מוקפד ואחראי, בגמישות ותוך התאמה  

  למצב השוק והמצב הכלכלי במשק. 

  : במשק הריבית בשיעורי שיðויים 6.3.2

  בשרשרת  ממשבר  כתוצאה   היתר  בין,  ובעולם  בישראל  האיðפלציה  בשיעורי  עלייה  חלה  2021  משðת  החל
באוקראיðה.    האðרגיה  מחירי  ומעליית  האספקה המלחמה  עלייה  בðוסףעקב  חלה    בשיעורי   עקבית , 

 . ובעולם  בישראל הריבית

מדד המחירים לצרכן    העל 2022בשðת    ,2.8%עלה מדד המחירים לצרכן בשיעור של    2021, בשðת בישראל
של של    2023ובשðת    5.3%  בשיעור  בשיעור  לצרכן  לתחזית חטיבת  ,  3.1%עלה מדד המחירים  בהתאם 

  . 2.4%-כ עמוד על ל  צפוי 2024  בשðת ישראל המחקר של בðק ישראל שיעור האיðפלציה ב

  את   לבלום  במטרה  ריבית  העלאות  על  בעולם  מרכזיים   בðקים  החליטו   העולמית  המחירים  עליית  לצד
החלטות רצופות    10ידי בðק ישראל,  -ðיתðו על   2023למאי    2022, ובין החודשים אפריל  המחירים  עליות

ספטמבר   מחודש  החל  המוðיטרית.  הריבית  העלאת  ðצפתה    2023בדבר  זה,  דוח  פרסום  למועד  ועד 
שðת   בסוף  בהתאם,  הריבית.  שיעורי  בהעלאות  על    2023התמתðות מסוימת  עמדה  ישראל  בðק  ריבית 

על    56, 4.75% עמד  הפריים  ריבית  הוועדה  6.25%ושיעור  להודעת  ובהמשך  הדוח,  פרסום  למועד   .

 
המדד מוגדר כסכום ריבועי ðתחי השוק של כל הפירמות בעðף; המדד משקף את רמת הריכוזיות של עðפים במשק ומהווה איðדיקטור לרמה    53

 התחרותית בהם. 

  בקישור:  הדוח . ראו את 2023הðתוðים ðלקחו מתוך דוח שפרסמה הוועדה לבחיðת התחרות בשוק האשראי, דוח רביעי, יðואר  54

https://www.boi.org.il/publications/1607/54563 

  . התחזית. ראו את 4202כלכלית של חטיבת המחקר של בðק ישראל, ביðואר -הðתוðים ðלקחו מהתחזית המאקרו 55

. אתר בðק  4.75%, הוועדה המוðיטרית החליטה להותיר את הריבית ללא שיðוי ברמה של  2023באוקטובר    23ישראל, הודעה לעיתוðות מיום   בðק  56
 קישור :  ישראל
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שיעור ריבית הפריים   57,4.5%בדבר הורדת ריבית בðק ישראל לרמה של  2024ביðואר  1המוðיטרית מיום 
    .6%עומד על 

סיכון להאטה כלכלית רוחבית במשק.    קיים,  הריבית  ושיעורי  האיðפלציה  שיעורייוצא של עליית    כפועל
זו   הפðויה,    עלולההאטה  בהכðסה  הציבור,  של  הקðייה  בכוח  טווח  ארוכי  בשיðויים  ביטוי  לידי  לבוא 

  ובאיתðות התעסוקתית במשק.

זה,    המידע בסעיף  לשðים  הðכלל  הצפויים  והאיðפלציה  הריבית  שיעורי  עם  וכן,  2025-ו  2024בקשר  הערכת , 
במשק בכלל,    תאפשריות של משתðים מאקרו כלכליים כאמור על הפעילות העסקי  השפעותהחברה בקשר עם  

  על,  היתר  בין,  מבוסס  זה  מידע.  ערך  ðיירות  בחוק  כהגדרתו  עתיד  פðי  צופה  מידע  היðו,  בפרט  החברה   עסקי  עלו
, וכן,  זה  בðושא  ובעולם  בארץ  הפרסומים  על,  מתבססות  אשר,  זה  דוח  למועד  ðכון  החברה  של  ואומדðים  הערכות
 התממשות  אי.  החברה  בשליטת  ואיðה  וודאית  איðה  התממשותן  אשר,  ממשלות  שיטילו  אפשריות  הגבלות
  .גורמים של  שוðה התממשות או  מהתפתחות כתוצאה להיגרם עשויה החברה הערכות

    בישראל האשראי  בעðף  רגולציה 6.3.3

רבים  .אסדרה  תהליך   האשראי  ף עð  עובר  האחרוðות  בשðים חוקים  לתוקף  ðכðסים  אשר    ,בהתאם, 
משפיעים, בין היתר, על יכולתם של שחקðים חדשים להיכðס לתחום מתן האשראי. להערכת החברה,  
הגברת הרגולציה בתחום האשראי תחזק את המוðיטין של כלל שוק האשראי החוץ בðקאי ובפרט של  

  . בו משמעותית  כשחקðית, הקבוצה

התגברות הרגולציה על מעמד הקבוצה   השפעות ערכות החברה בקשר עם  ה  בדבר   לעיל  זה   בסעיף   הðכלל  המידע
 על   מבוסס  אשר,  ערך  ðיירות  בחוק  כהגדרתו,  עתיד  פðי  צופה  מידע  בבחיðת  בשוק האשראי החוץ בðקאי, היðו

התממשותו איðה    ואשר,  הדוח  למועד  ðכון,  החברה  של   ואומדðים  והערכות  פðימיים  ðיתוחים,  חיצוðיים  מקורות
ודאית ועשויה להיות שוðה, בין היתר, בשל גורמים חיצוðיים, לרבות שיðויים במגמות בשוק האשראי, שאיðם 

  .לעיל האמורות החברה הערכות על מהותית השפעה להםעשויה להיות  ואשר הקבוצהבשליטת 

 (כולל תיווך באשראי)  סðטימðט שלילי ביחס לחברות אשראי חוץ בðקאי 6.3.4

  את   בעðף   החברות   האטו  2022  בשðת,  בðקאי  החוץ   האשראי  בהיקף  מואצת   צמיחה  של  שðים  מספר  לאחר
  חברות   במספר  חריגים  ואירועים,  ובאיðפלציה  בריבית  עלייה  בשל  בשוק  התðאים  הרעת  רקע  על  צמיחתן 

  פרסמה   2023  פברואר  בחודש .  כלפיו  שלילי   סðטימðט  שיצרו ,  התאגידי  בממשל  לכשלי  הקשורים   בעðף
, האירועים החריגים בעðף איðם  לפיו,  בישראל  בðקאי  החוץ  האשראי  לעðף  ביחס  עðפית  סקירה  מעלות

הפועלות בו, אם כי הוא עדיין ðחות מזה הקיים בבðקים,   רותבמשליכים בהכרח על הממשל התאגידי בח
לאור   היתר,    לעðף ,  האחרוðים  האירועים   אף  על  כי  בסקירה  צויןכן,  -כמו.  אחידה  רגולציה  היעדרבין 

   58. הבðקאית המערכת  מול  התחרות בהגברת חשוב תפקיד

 מלחמת חרבות ברזל  6.3.5

ב  2023  אוקטובר  בחודש ,  הדרומית  בחזית  החלה   המלחמה.  ישראל  מדיðתפרצה מלחמת חרבות ברזל 
  1ביום    . המדיðה  רחבי  בכל  הכלכלית  הפעילות   על  ðיכרת  להשפעה   וגרמה   הצפון  בגבול  לעימות   התרחבה 

פרסמה חטיבת המחקר של בðק ישראל, את התחזית שגובשה לאור מלחמת "חרבות ברזל",    2024ביðואר  
, והיא תימשך  2023לפיה ההשפעה הכלכלית הישירה של המלחמה הגיעה לשיאה ברבעון הרביעי של שðת  

  בחזית הדרומית.  אך בעצימות הולכת ופוחתת, וכן, כי החלק הארי של הלחימה יתרכז  2024עד לסוף שðת  

השפיעה על המשק הישראלי, בין היתר, בסגירה זמðית של עסקים, מגבלות על פעילות מערכת    המלחמה
גיוס מילואים משמעותי, ירידות שערים בבורסה, פיחות בשער השקל אל מול מטבעות זרים.   החיðוך, 

  הורידה את דירוג האשראי של מדיðת ישראל מיציבה לשלילית.  S&Pבðוסף, חברת הדירוג 

פרוץ המלחמה, החברה ממשיכה בפעילותה, בכפוף לðסיבות ותוך מעקב שוטף אחר ההתפתחויות    מאז
הביטחוðיות ובהתאם להðחיות פיקוד העורף. ðכון למועד זה, קיים חוסר ודאות ביחס למשך הלחימה  

 
.  ð4.5%קודות האחוז לרמה של  0.25%-, הוועדה המוðיטרית החליטה להפחית את הריבית ב2024 ביðואר   1 מיום  לעיתוðות הודעה, ישראל בðק  57

 קישור :  ישראלאתר בðק 

  :שלהלן  בקישור העðפית  הסקירה את ראו  58

https://www.maalot.co.il/Publications/SR20230212114529.pdf  
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הפעילות העסקית   על  את היקף השפעתה העתידית של המלחמה  להעריך  ðיתן  שלא  כך  והתפתחותה, 
  .העסקיות ותוצאותיה החברה פעילות עלאו /ו  בישראל

 . הדירקטוריון לדוח  2.6 סעיף ראו המלחמה השפעת אודות  על ðוסף לפירוט
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    אירופהב אשראי מתן פעילות תחום
 הפעילות תחוםכללי על  מידע . 7

רישיוðות  ועסקי  דוח, הקבוצה מעמידה אשראי צרכðי  הלמועד    ðכון 7.1 באמצעות  מתן אשראי  באירופה 
   .במדיðות הפעילות לה  שהועðקוצרכðי 

.  אירויליון  מ   55-מכיותר    כולל שלהלוואות בסך    8,600- כה  בוצקההעמידה  ,  2023  בדצמבר  31  ליום  ðכון  7.2
על  המוצעים  המימון  הריבית,    הקבוצהידי  -אפיקי  בגובה  הðבדלים  מימון  מסלולי  וכוללים  מגווðים 

 . לðצל חלק ממסגרות האשראי שהועמדו לרשותה ממשיכה החברה תקופת ההלוואה ושיעורי המימון. 

מיום   7.3 לאחר    2024במרץ    11החל  וזאת,  ובפולין,  בליטא  חדשות  הלוואות  להעמיד  הקבוצה  הפסיקה 
יצוין, כי ההלוואות  2022מחודש יðואר  שהחל   , הפסיקה הקבוצה להעמיד הלוואות חדשות בלטביה. 

והחברה   כסדרן,  להיפרע  ממשיכות  ההלוואות    תוסיףהקיימות  מלוא  לפירעון  עד  באירופה  לפעול 
   הקיימות.

על כל    בית למשקי  אשראי  העמדת בהתמקדה  מתן האשראי של הקבוצה פעילות במהלך תקופת הדוח,   7.4
וכן באשראי עסקי בפולין בעיקר בתחום    לרכישת מוצר  אשראי,  לרכב, החל באשראי סולו, אשראי  גווðיו

 הרכב.

קווי האשראי    היתר,ן  י, בהיðםבאירופה  הקבוצה  מתן האשראי של    פעילותאת  ששימשו  מקורות המימון   7.5
   לפרק א' זה. 50 -ו   45.3 ,45.2 סעיפיםבשהועמדו לחברות הקבוצה כמפורט 

 בו  החלים והשיðויים  הפעילות תחום מבðה 7.6

בשðים האחרוðות ðיכרת מגמה של גלובליזציה בתחום האשראי הצרכðי לאור המעבר לשימוש   7.6.1
באירופה  ממשקי הבית    %1.59-ל  3202בשðת   Eurostat ,59  פי ðתוðי-באמצעים דיגיטליים. על

האירופי מקרב כלל  מאזרחי האיחוד   %50-רק כ 2017  שðתבעוד שב  60הייתה גישה לאיðטרðט. 
ו  השתמשוהאוכלוסייה   איðטרðטיים,  בðקאיים  ה 68%-בשירותים  )  25-34גילאי  (  Y-מדור 

  61ם אלו. בשירותיהשתמשו 

), עולה  EBA - European Banking Authorityמממצאים של רשות הבðקאות האירופאית ( 7.6.2
דיגיטליים  גופים    57מבין    97%כי   באמצעים  שימוש  עושים  באירופה  אשראי  המעמידים 

  62לצרכים פעילותם, לצרכי שיווק וכיוצא בזה. 

  על   משפיעות,  האחרוðות  בשðים  במיוחד,  הטכðולוגית  וההתקדמות  הדיגיטלית  ההתפתחות 7.6.3
 ברמה   אותן   ומעצבות,  בפרט,  אופן ðטילת והעמדת ההלוואות  ועל,  בכלל,  הפיððסית  המערכת
  היכרות   שאין  למרות.  הצריכה  בתרבות  שיðויים  גם  חלו,  לכך  במקביל.  ðיכר  באופן  העולמית

  של   מגוון   כיום  יש,  הלקוח  לבין  הפיððסי  המוסד  של   הווירטואלי"הðציג"    בין   פיזי  וקשר
  מכשירים.  לצרכðים  שמתאימים  ובאופן  במקום,  בזמן,  פיððסיים  שירותים  לצריכת  אפשרויות

 
  ראו ðתוðים בקישור שלהלן:   59

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Digital_economy_and_society_statistics_-
_households_and_individuals#:~:text=In%202022%2C%20the%20share%20of,up%20from%2072%20%25%20in%202011. 

  לקוח מאתר האיðטרðט שבקישור שלהלן: 60

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Digital_economy_and_society_statistics_-
_households_and_individuals  

  לקוח מאתר האיðטרðט שבקישור שלהלן: 61

 https://www.bbva.com/en/more-than-50-percent-of-eu-consumers-already-use-electronic-banking / 

  ראו את הקישור להלן:  62

https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Reports/2021/1019865/EBA%20Digital%
20platforms%20report%20-%20210921.pdf  
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  פשוטים  מוצרים  לצרכðים  מספקים  יםדיגיטלי  פיððסיים  םושירותי   מתקדמים  ðיידים
  63. גבוהה  ובזמיðות  לשימוש  ðוחים, לתפעול

כאמור בסעיף   7.6.4 על ההתפתחות הטכðולוגית  הצרכðי    ð7.6.3וסף  שוק האשראי  זה,  א'  לפרק 
ידי שלושה פרמטרים משמעותיים ðוספים: (א) שיðוי בציפיות הצרכðים  -באירופה מעוצב על 

צרכðים   שבו  באופן  הצרכðית  ההתðהגות  שיðוי  (ב)  וגמישות;  אישית  התאמה  של  במוðחים 
פתיחת   תוך  רגולטורית,  התערבות  (ג)  בדרישותיהם;  שיעמדו  שירות  ספקי  שוק  מחפשים 

  64העמדת האשראי הצרכðי לתחרות, וכן, שימת דגש על הגðה על הצרכðים. 

  תוך ,  הפיððסית  המערכת  על  באסדרה  התקדמות  לראות  ðיתן,  אלו  להתפתחויות  במקביל 7.6.5
ויישום   RTS-וה  PSD265-ה  תקðי  אימוץ:  כגון,  בסביבתה  לשיðויים  התאמות  ביצוע

אירופה  " הפתוחה  הבðקאות" לברחבי  שתאפשר  הלקוח    שחקðים,  לחשבון  גישה  ðוספים 
, בין היתר, לצורך קביעת שיעור הריבית  מתן שירותים ללקוחו  מידע  קבלת(בהסכמתו) לשם  

  .  להלוואה המועמדת ללקוח

ל  עלויות 7.6.6 מאפשרות  הðמוכות  השירותים  התפעול  ללקוחותיהם    דיגיטלייםהðותðי  להציע 
  . מסורתייםהשירותים במחיר תחרותי בהשוואה לבðקים 

- לכגופים המספקים אשראי    63-הבðק המרכזי בליטא מפקח על כ  2023ביוðי    ð30כון ליום   7.6.7
בליטא    וכןצרכðים.    150,820 ההלוואות  שðתית   489.82על    עמדתיק  בריבית  אירו,    מיליון 

הועמד בליטא אשראי   2023. כמו כן, במהלך המחצית הראשוðה של שðת  20.2%ממוצעת של 
 66מיליון אירו.  194צרכðי בהיקף של 

שעד  אחר, וזאת לבאירופה  , חלה ירידה בביקוש לאשראי צרכðי2023ברבעון השלישי של שðת   7.6.8
התðאים  ת  ח, זאת על רקע הקשאופיין בעליות בביקושים  העðף  2022הרבעון השלישי לשðת  

צרכðי אשראי  למתן  הבðקאית  המערכת  הצרכðים  של  בביטחון  משמעותית  וירידה   ,
)Consumer Confidence( .67   

ובין היתר, מגמת הדיגיטציה, וכן,    ,המסורתית  הפיððסית  במערכת  מגמותהתפתחות ה  בדבר  המידע
  ðיירות   בחוק  כהגדרתו,  עתיד  פðי   צופה  מידע  בבחיðת  הוא הקשחת התðאים להעמדת אשראי צרכðי,  

 הרלווðטיות  הרשויות  והðחיות   החברה  של  ואומדðים  הערכותבðושא,    פרסומים  על  מבוסס  אשר,  ערך
  ודאית  איðה,  ולפיכך  הקבוצה  בשליטת  איðה  אלו  ואומדðים  הערכות  של  התממשותם.  הדוח  למועד  ðכון

  . שלא להתממש, או להתממש באופן שוðה מהמפורט לעיל ועשויה

 הפעילות  תחום על החלים מיוחדים ואילוצים תקיðה, חקיקה,  מגבלות 7.7

של  מתן האשראי  פעילות    תחום  על  החלים  מיוחדים  ואילוצים  תקיðה,  חקיקה  מגבלות  אודות  לפרטים
  . להלן  16 סעיף ראו, החברה

   ובמאפייðי הלקוחות  ברווחיותו ,שיðויים בהיקף הפעילות בתחום 7.8

 
  , בקישור שלהלן: Mckinsey - Mckinsey Global Banking Annual Review 2019לקוח מן המאמר של  63 

https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/global-banking-annual-review-2019-the-last-pit-stop-
time-for-bold-late-cycle-moves   

 , בקישור להלן: Deloitteלקוח מדוח של  64

https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/uk/Documents/financial-services/deloitte-uk-mastercard-the-future-of-
credit-a-european-perspective-2019-report-digital-updated.pdf  

  

65 ulatory Technical StandardsgRe ו-Payment System Directive .  

  ראו בקישור להלן:  66

https://www.lb.lt/en/consumer-credit-providers-1  

 ראו הקישור שלהלן:  67

https://www.ecb.europa.eu/stats/ecb_surveys/bank_lending_survey/html/ecb.blssurvey2022q3~f65831209d.en.html  
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-, בהשוואה ל ש"חמיליון    86-על כ   2023בשðת  עמד    אירופה בהקבוצה    שלהאשראי    היקף תיק 7.8.1
 .  2022 בשðתמיליון ש"ח  87

העמידה  למועד פרסום הדוח,    סמוךועד    2024ביðואר    1בתקופה שמיום  לאחר תקופת הדוח,  
כ  הקבוצה של  בהיקף  הלוואות  בריבית    4-באירופה  ש"ח,  כðקובה  מיליון  של  -ממוצעת 
11.6%%  . 

 :  של הקבוצה תיק האשראילהלן ðתוðי  7.8.2

   האשראי של הקבוצה:להלן מידע בðוגע לפעילות מתן 

    בדצמבר 31 ליום ðכון  

  2023  2022  

  23,445  21,076  )אירוסך היקף תיק אשראי (באלפי 

  6,656  8,227  הלוואה ממוצעת ללווה (באירו)

  9.5% 11.3%  68ריבית שðתית ממוצעת 

עלות ממשית ממוצעת ללקוח (במוðחי  
  69הלוואות פעילות) 

18.3%  18.0%  

  49  51  ההלוואה בחודשיםאורך חיי 

  

  בדצמבר   31ליום  ðכון  

  2023    2022  

  8.7% 9.6%  ריבית ממוצעת שðתית ðקובה

 7.1%  7.1%  שיעור ממוצע שðתי של עמלות שוðות 

  18.0%  18.3%  70עלות ממשית ממוצעת ללקוח

  )2.8%(  (2.6%)  הפצה   עמלות עלות בðיכוי

  15.2%  15.7%  71לחברה  מלקוח ממוצעת תשואה

  

    בתחום החברה לקוחות  מאפייðי 7.8.3

  בדצמבר   31  ליום  ðכון  ,בפוליןו  בליטא  הלקוחות  תיק  של   פירעון  מועדי  פילוח  להלן 7.8.3.1
2023:   

 
 כולל את רכיב עמלת הקמת ההלוואה.  68

) בהלוואה הðובע מתזרימי המזומðים של סך התשלומים המשולמים  IRRהעלות הממשית הממוצעת מחושבת בהתאם לאחוז הריבית הפðימי ( 69
וðובעת מדרישה חוקית של הרשויות בליטא להציג את מלוא עלות ההלוואה. עלות הממשית הממוצעת  -על ידי הלווה לאורך חיי ההלוואה, 

, ואיðה מהווה תחליף למידע הכלול בדוחות  ללקוח המוצגת בטבלה שלעיל איðה מהווה ðתון חשבוðאי ועל כן איðה מופיעה בדוחות הכספיים
 הכספיים.  

עלות זו היðה בהתאם לגילוי רגולטורי ðדרש בליטא ללווה במועד ðטילת ההלוואה, לפיכך איðה מבוססת על כללי חשבוðאות מקובלים ואיðה    70
 מהווה תחליף למידע הכלול בדוחות הכספיים. 

מבוססת על הכðסות החברה החשבוðאיות מהלקוח כפי שמופיעות בדוחות הכספיים של החברה המוצגות    –התשואה הממוצעת מלקוח לחברה    71
ידי בלðדר ליטא בגין הרכשת הלקוח הקשורות באופן ישיר להכðסות שהתהוו. התוצאה החשבוðאית היא הצגת  -בðיכוי העמלות המשולמות על

 מעמלות וריביות פחות עמלות בגין הרכשת לקוח).ההכðסות בðטו (הכðסות  
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  יתרת חודשים לפירעון 
אחוז ðפרע מיתרת  

  התיק 
אחוז מצטבר  
  מיתרת התיק 

  32%  32%  חודשים  36עד 

  58%  25%  חודשים  48  -ל 37בין 

  80%  22%  חודשים  72-ל 49בין 

  100%  20%  חודשים 72מעל 

  

   עסקאות וביטול  מוקדמים פירעוðות  7.8.3.2

שיעורי הפירעוðות המוקדמים בגין אשראי אשר העמידה הקבוצה בפעילות מתן  
  . 2023בשðת  3.5%-וכ  2022בשðת  15.4%-כהם   באירופה אשראי

זכאים לפרוע בכל זמן ðתון את הלוואתם,    הקבוצה, לקוחות  ההלוואהפי הסכמי  -על
  עמלת פירעון מוקדם.  לתשלום בכפוף

 אשראי  הפסדי 7.8.3.3

    :)באלפי אירו(  חזויים   אשראי  להפסדי  ההפרשה  ביתרת  השðתי   התðועהשיעור    להלן 

 73ההפרשה  שיעור   72תיק  יתרת  ההפרשה  שðת

2022 23,445 1.6% 

2023 21,076  4.3%  

 

   

 
 תיק האשראי באירו ðכון לסוף התקופה.  72

, אולם  2020הðכללים בדוח השðתי לשðת    2020בדצמבר    31לדוחות הכספיים השðתיים ליום    5יצוין, כי מדובר באותן הפרשות המוצגות בביאור    73
שקדמה לה, קרי   הרלווðטית ביחס לתקופה המקבילה בשðה  סך ההפרשה בסוף התקופה פחות סך    -הן מחושבות כשיðוי בהפרשה בתקופה 

ההפרשה בתחילתה, חלקי יתרת התיק בסוף התקופה. הצגה זו מקובלת בעולם הפיððסי ומציגה את התðועה בהפרשות להפסדי אשראי אל מול  
מו כן, יצוין, כי היקפי החובות בפיגור הרשומים בטבלה לעיל מחושבים בהתאם לכללי חשבוðאות מקובלים ואיðם מייצגים  היקף תיק האשראי. כ 

ידי הממוðה על ההחלטות התפעוליות בחברה, עקב כך שהקבוצה איðה מוחקת  -את שיעור הפסדי האשראי של הקבוצה בפועל כפי שðסקרים על
שðים מכðיסת ההלוואות לכשל, עם מיצוי כלל הליכי הגבייה הרלווðטיים ו/או בעת מכירת הלוואות לצד   חובות אלו מספריה, אלא לאחר מספר

  ג'.
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 תהליך חיתום האשראי  7.8.3.4

במודל סטטיסטי ממוכן להערכת סיכון האשראי, אשר הוטמע    שימוש  עושההחברה  
החיתום ðקבע   בתהליך  בסופם  אשר  שלבים  מספר  הכולל  ממוכן  לתהליך  שהפך 

ד למודל  בהתאם  ציון  של  ילמבקש  האשראי  לðתוðי  ליטא  בלðדררוג  בהתייחס   ,
המבקש וכן מתן המלצת אשראי המתייחסת לתðאי האשראי שðיתן להעמיד לאותו  

  .מבקש

 אשראי   ביטוח 7.8.3.5

המכסה    בלðדר אשראי  ביטוח  פוליסת  רכשה    ðזקי   את  מסוימים  בתðאיםליטא 
  הקיים , הביטוח  הדוחלמועד    ðכון  .2020  בשðת  שהועמדו  ההלוואות  בגין  האשראי

  10כמו כן, ביום    . 2020  בשðת  ליטא   בלðדר ידי  -על  שהועמד  האשראי  כל   את   מכסה
התקשרה בלðדר ליטא בפוליסת ביטוח להגðה מפðי סיכוðי אשראי    2021בפברואר  

של תיק ההלוואות, המכסה בתðאים מסוימים הקבועים בפוליסה האמורה, ðזקי  
ההלוואות   בגין  שיעור    2021בשðת  החברה    שהעמידהאשראי  ובלטביה.  בליטא 

מðזק האשראי ðשוא הביטוח,    13.5%על סך של    עומדהכיסוי של הפוליסה האמורה  
  הביטוח מבטחות   פוליסות   מðזק האשראי.  3.5%בðיכוי השתתפות עצמית בגובה  

, לא  2022שðת  החל משðה לגביה מתייחסת הפוליסה.  את ההלוואות שðיתðו באותה  
בגין הלוואות   2021-ו  2020חודשה הפוליסה, אך כאמור, הפוליסות שðערכו בשðים 

    .ðמצאות בתוקףשðיתðו במהלכן, 

  בלðדר ליטא ב הכשל  חישוב מדיðיות 7.8.3.6

בלðדר ליטא מבצעת הפרשה לחובות מסופקים בגין כל ההלוואות המוצגות בעלות  
) הצפויים  האשראי  הפסדי  למודל  בהתאם   Expected Credit Lossמופחתת, 

Model.(   

  שלבים:  3בגין כל הלוואה לפי מודל בן   הפרשה מבוצעתבהתאם למודל הð"ל, 

 מוך (ללא פיגור או בפיגור של עד    –  'שלב אð עבור הלוואות בסיכון אשראי
30  ) הבאים:  של  ממכפלתם  המורכב  בסכום  הפרשה  מבוצעת  ) 1יום) 

), כאשר הלוואות  Probability of Default – PDההסתברות לכðיסה לכשל (
ימים או יותר (בסעיף זה: "כשל");    90בכשל מוגדרות כהלוואות בפיגור של  

)  3; ((Loss given default – LGD)) שיעור ההפסד הצפוי במקרה של כשל  2(
 היתרה הצפויה של ההלוואה בעת הכðיסה לכשל.  

 יום קיימת עלייה משמעותית    90עד    30עבור הלוואות בפיגור של    –   'ב  שלב
מבוצעת הפרשה בגין    IFRS 9בסיכון האשראי ועל כן, בהתאם לדרישות תקן  

 ) הבאים:  של  ממכפלתם  המורכב  סכום  זו,  בקבוצה  הלוואה  )  1כל 
פירעון   מועד  עד  הðותרות  מהשðים  אחת  בכל  לכשל  לכðיסה  ההסתברות 

) כשל  2ההלוואה;  של  במקרה  הצפוי  ההפסד  שיעור   ((LGD)) יתרת  3;   (
 ההלוואה בכל אחת מהשðים הðותרות עד מועד פירעון ההלוואה. 

 ה בפיגור תשלום של    –  'ג  שלבðימים או יותר, מבוצעת    90במידה והלוואה הי
הפרשה בגין הלוואה בקבוצה זו של סכום המורכב ממכפלתם של הבאים:  

) יתרת ההלוואה ðכון  2; ((LGD)) שיעור ההפסד הצפוי בעת הכðיסה לכשל  1(
 למועד הדיווח. 

  בהתחייבויותיהם  עומדים שאיðם האשראי מðוטליביצוע הגביה  אופן

  ההלוואה   קרן   את   לפרוע   ההלוואה  הסכם פי  -על   מחויבים  בליטא  האשראי   ðוטלי
  מסוים  אשראי  שðוטל ככל. מוגדר סילוקין לוחפי  -על, בגיðה הðצברים והסכומים

  ליטא  בלðדר  ðוקטת,  כאמור  ההסכםפי  -על  הפירעון  בהתחייבויות  עומד  איðו 
    :עיקריים שלבים לשלושה המחולקים, גביה באמצעי
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 ימיים  גבייה (הליכי    משפטי   הליך   טרום   שלבðדר   זה   שלב   במסגרת  -  )פðבל  
  החייב   עם  קשר  מיצירת  החל,  החוב  לגביית  הדרגתיים  בהליכים  ðוקטת  ליטא

  בשליחת  וכלה"ב),  וכיו   טלפוðיות  שיחות"ל,  דוא,  מסרוðים  שליחת(באמצעות  
  . משפטיים הליכים   ðקיטת טרם התראה מכתבי

 גבה  שלא   ככל  -  המוסמך  המשפט  לבית  תביעה  הגשת  שלבð  החוב   מלוא  
  ות א בערכ  בהליך  פותחת   ליטא  בלðדר,  משפטי  הטרום  השלב  בסיום

באחד   פועלת  ליטא  בלðדר  אלו,  בðסיבות  החייב.  מול  מוסמכות  משפטיות 
דין שðיתן לאכיפה   פסק  וקבלת  ðיהול ההליך המשפטי  (א)  משðי אפיקים: 
כðגד החייב, או (ב) חתימה על הסדר חוב עם החייב, אשר מקבל תוקף של  

  ידי בית המשפט המוסמך.  - פסק דין על

 ההוצאה  פקיד  של  צו   קבלת   עם   מתחיל  הדין  פסק  אכיפת  שלב   -  האכיפה   שלב  
  הבðק   מחשבון  ישירות  ðעשית  החוב  גביית,  הראשון  בשלב.  החייב  כðגד   לפועל

,  החוב  את  לכסות  כדי  כספים  החייב  של  הבðק  בחשבון  שאין  ככל.  החייב  של
  צו   המצאתידי  -על,  החייב  של  משכרו  ðיכוי  של  בדרך  ðעשית  החוב  גביית

  להורות   רשאי   לפועל   ההוצאה  פקיד,  לכך  בðוסף.  החייב  של   למעסיק  הגבייה
של    עשהית  החוב  גביית  כי  בצו הבðק  (ככל    זוגבת  /בןמחשבון  החייב  של 

  שקיימים חשבוðות ðפרדים), מימוש ðכסים של החייב וכיו"ב.

 הצלחה הקריטיים בתחום הפעילות והשיðויים החלים בהם הגורמי  7.9

  :באירופה האשראי של הקבוצהמתן פעילות בגורמי ההצלחה הקריטיים  יפורטולהלן  

  טכðולוגיה  7.9.1

ומערכות    יכולות מידע  -  IT  )Technology Information-ו  סייברטכðולוגיות  ) טכðולוגיית 

  רבה  חשיבות  ישðה,  כן  כמו.  הפלטפורמה  של  ותפעול  הקמה  לצורך  הכרחיות  היðן  מתקדמות
  המערכת  את  פיתחה  הקבוצה.  דיגיטלי  באופן  פעולות  ביצוע  לצורך  ופשטותו  הממשק  לðוחות

  ðיתן   באמצעותה,  ואיכותי  יעיל,  מתקדם  פתרון  וðותðת  לפעילותה   בסיס  המשמשת   הטכðולוגית
הלקוח.  74איכותי ,  מהיר  חיתום  הליך  לבצע עם  מוקדמת  היכרות  ללא  ישðה  -כמו  וðוח,  כן, 

הכשל, וכיוצא בזה,  חשיבות רבה ליכולת הטכðולוגית שפיתחה הקבוצה בדבר זיהוי שיעור  
קביעת שיעור הריבית לפי כושר הפירעון הצפוי ביחס לכל לווה, והכל ללא היכרות מוקדמת  

 . עם הלקוח

    רגולציה 7.9.2

כרוכים  במסגרת  פיððסיים   שירותים  מתן וקבלת    רגולציה  דרישותב  בעמידה   הפלטפורמה 
מהרגולטור מתאימים  מתן  ה   המשך,  כך.  רישיוðות  של  ובמדיðות  הפעילות  בליטא  אשראי 

ה  רישיון  מכוח  האירופי  באיחוד  ה  ð -75EMIוספות  שוטפת  ל כפופה    CCP-ורישיון  עמידה 
על אודות הרגולציה החלה על פעילות    בהוראות הדין החל על ðותðי אשראי כאמור. להרחבה

    .להלן 16 סעיף ראו  הקבוצה באירופה

    שלישיים צדדים עם  פעולה שיתופי 7.9.3

חשוב    שיתופי מרכיב  הם  עסק,  ובתי  מפיצים  עם  היתר,  בין  שלישיים,  צדדים  עם  פעולה 
  .  הקבוצהההתרחבות של  החדירה ובאסטרטגיית 

    מיומן אדם כוח 7.9.4

הקבוצהאשראי  ה העמדת    עðף   פעילות הטכðולוגית  ,של  המערכת  ותפעול  בפרט,    , בכלל, 
  ידע ומומחיות בתחום.   בעל ו מקצועיגיוס ושימור של כוח אדם משכיל,  כיםמצרי
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  .הפעילות  לביצוע  ðדרשיםה   וכישורים  ðיסיון,  ידע, מומחיות  בעל אדם  בכוח  מחזיקה  הקבוצה

    מיתוג 7.9.5

- אשראי חוץðטילת  ישðה חשיבות עליוðה כאשר מדובר על  שימור המוðיטין ופיתוח המותג  ל
את לרכוש  וðדרש  הלקוחות.    בðקאי,  יסייע    פיתוח אמון  מוðיטין  ובעל  מוכר    לקבוצהמותג 

    .קיימים לקוחות ושימור חדשים לקוחות  בגיוס

  איכותיים  חיתום מðגðוðי  7.9.6

מðת לבצע ðיהול סיכוðים מושכל בתחום האשראי ולמצות את מירב הפוטðציאל העסקי    על
מכריע.   משקל  החיתום  לאיכות  יש  האשראי,  מבקשי  של  הרבות  בפðיות    הקבוצההקיים 

  בין   ,מבצעת  הטכðולוגית   המערכת ידה.  -על  שפותחה  מתקדמתבמערכת טכðולוגית    מחזיקה 
  יכולותיו   לגבי  רבים  פרמטרים  בחשבון  קחו הל  ,האשראי  למבקשידיגיטלי    חיתום  ,היתר

  76.מיידי באופן  חיתום החלטות ומסיק  הלקוח  של הפיððסיות

   יעילות תפעוליות  מערכות 7.9.7

מערכות בתי בהמאפשרת ממשק מהיר וðוח    77והטמיעה מערכת טכðולוגית,  פיתחה  הקבוצה
בית העסק בגין הרכישה של הצרכן. בðוסף, מערכות התפעול  בעסק, לצורך העמדת המימון  

את    הקבוצהשל   התערבות    לאלפיההלוואות    העמדתמðהלות  מצריך  שאיðו  באופן  לווים, 
  . לצורך פיקוח בעיקר, אלא מהותית אðושית 

 עלות האשראי  7.9.8

אלטרðטיבות שוðות, עלות האשראי ללקוח  קיימות לצרכן  השוק היðו שוק תחרותי שבו  ש  ככל
גובה הריבית והעמלות השוðות הðגבות, מהווה   חשוב בהחלטת    מרכיבהכוללת בתוכה את 

מחירי   ובלטביה אתרי השוואת  בליטא  מוצרי אשראי מהחברה.  לבחור לרכוש  אם  הלקוח 
ומהווים אפיק הפצה חשוב המייצר תחרותיות בשוק.   ðפוצים    פועלת   החברהאשראי היðם 

  ופרופיל  השוק   בתðאי  התחשבות   תוך  ללקוח   האשראי   לעלות  מקורותיה  עלות  בין   בשוטף  לאזן
  . הלקוח

   הכðיסה והיציאה העיקריים של תחום הפעילות ושיðויים החלים בהם מיוחסמ 7.10

 : בפעילות מתן האשראי של הקבוצההעיקריים   הכðיסה מיוחסמ יפורטו   להלן

    טכðולוגית מערכת 7.10.1

המותאמת לפעילות האמורה,    , טכðולוגית  מערכת הוא אשראי  מתן  של  לפעילות  יממקד   תðאי
אל  יכולות  הוðאות.  למðיעת  מתקדמים  כלים  לפעילות    ולצד  בכלל,  הכרחיות  אשראי  מתן 

ללא    ,בפרט  באירופהו אשראי,  למתן  החלטות  וקבלת  חדשים  לקוחות  בגיוס  המאופייðת 
 היכרות מוקדמת עמם.  

    פיððסיות איתðות 7.10.2

  הוðיות   השקעות  מחייבים הקבוצה,  האשראי של  מתן    פעילות  של  שוטף  ומימון  ביסוס ,  הקמה
הרגולטורימשמעותיות ההון  בדרישות  עמידה  לצורך  הן  מקורות    ,,  של  קיומם  לצורך  והן 

  . מימון משמעותיים ומגווðים לטובת העמדת אשראי צרכðי

  וגופים ,  עסק  בתי   ,מפיצים  עם  פעולה  ושיתופי  התקשרויות   ומערך   אסטרטגיים   קשרים 7.10.3
  . חיצוðיים  מממðים

ערוץ הפצה מרכזי בתחום מתן ההלוואות. יכולת הצמיחה של  בתי פעילות    העסק מהווים 
היתר  הקבוצה  בין  קשרים   , תיגזר,  זה.  הפצה  ערוץ  של  לאופטימיזציה  להביא  מהיכולת 
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ðבðים על בסיס    והגופים המממðים החיצוðיים  בתי העסק  ,עסקיים ואסטרטגיים עם המפיצים
    יחסים ארוכי טווח, זהות איðטרסים ותועלת הדדית.

    מידע אבטחת 7.10.4

בפרט, מחייב    ,בכלל, ובאופן מקוון  ,אשראיבðייתו וביסוסו של אמון צרכðי בשירותי    תהליך
  רמות גבוהות של אבטחת מידע ויצירת מðגðוðי תשלום מאובטחים.  

   :הפעילותהעיקריים מתחום   היציאה מיוחסמ יפורטו   להלן 7.11

אירו, אשר חלקו ממומן    ןמיליו   21.4- כבסך של    אשראי  קבוצההעמידה ה  2023  בדצמבר   31  ליום  ðכון 
  הסכמים למתן קווי אשראי  :חיצוðיים, כגון  מממðים  גורמים עם  הקבוצה  של    התקשרויותבאמצעות  

. כמו כן, מרבית התקשרויותיה עם לווים הן לטווח ארוך גם  לפרק א' זה 45.3-ו  45.2 פיםבסעיכמפורט 
לכל הפחות עד    ,כאמור  ההלוואות  מערך  את  ולתפעל   להמשיך  הקבוצהכן. ðסיבות אלו מחייבות את  

על שðיתðו  ההלוואות  מלוא    המימון   ספקי   ידי-על  לה  שðיתðו  ההלוואות  מלוא   ופירעון,  ידה- להחזר 
תיק האשראי לצד שלישי, ובכך  אפשרות של מכירת    לחלופין, עומדת בפðי הקבוצה  .כאמור  החיצוðיים

 .לצמצם משמעותית את מחסום היציאה מתחום הפעילות 

 תחליפים למוצרי תחום הפעילות ושיðויים החלים בהם 7.12

אשראי    בתחום מהווים    , וכןבðקאי  -החוץ  האשראי   חברות ,  האשראי  כרטיסי  חברות  - מתן  בðקים 
  .  הקבוצהתחליפים עבור לקוחות 

 מבðה התחרות בתחום הפעילות ושיðויים החלים בו  7.13

  . להלן 12 עיףס אודות התחרות בתחום, ראו  לפרטים

   באירופה אשראי מתן – ושירותים מוצרים . 8

 צרכðי 8.1

  מספר מזה    פעילה  הקבוצה.  הקבוצהעל יכולת טכðולוגית קיימת ומוכחת של    תבססמזה    מוצר 8.1.1
פבאירופה  אשראי  מתןבתחום    שðים (י,  מחשוב  תשתיות  ידע  ITתחה  וצברה  מתאימות,   (

רב.   טייבהוðיסיון  למול    שכללה  ,החברה  השðים  לאורך  הטכðולוגית  המערכת  את  וכיילה 
מקוון  תתבצעמצרכðי  האשראי  ה העמדת  .  בה  םמשתמשיהאלפי    עשרות בסיס    ,באופן  על 

 .  הקבוצההקיימת של  IT- תשתית ה

במהירות קבלת החלטות.  ורבית למשתמש  יבפשטות, בידידות מ  יםאופייðהקבוצה משירותי   8.1.2
באופן   זה  קבלת    דיגיטליכל  בתהליך  אðושי  גורם  של  מיðימלית  מעורבות  עם  לחלוטין, 

זמן קצר משמעותית מזה של גופים    ðמשךההחלטה למתן אשראי. תהליך קבלת ההחלטה  
 .  מסורתיים

רוב  -על   תבצעמ  האשראי  החזר 8.1.3 חשבוðיות    באמצעות  שðגבים  ,חודשיים  בתשלומיםפי 
 . אלקטרוðיות  חיובאלקטרוðיות והוראות 

  עסקי 8.2

על יכולת   תמתבססכðגד בטוחות. הפעילות  לעסקים  מתמקד בעיקר בהעמדת מימון  זה    מוצר 8.2.1
  וידע החברה בתחום מתן האשראי באירופה.  

  במגזר הרכב ובמימון עסקי לחברות ליסיðג עיקר  ב  פעילההייתה    החברהבמהלך תקופת הדוח,   8.2.2
   בפולין. והשכרת רכב
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 ושירותים מוצרים ורווחיות הכðסות פילוח . 9

  אורילב   בהתאם,  באירופה  הקבוצהמתן האשראי של    מפעילות  ותהðובע,  ברוטוðתוðים אודות ההכðסות    להלן
    :לדוחהרלווðטיים   מועדיםב הקבוצה של   ברוטו  הכðסותה מסך  ןושיעור  מגזרי פעילות בדוחות הכספיים,

בדוחות הכספיים.  4אור ילמידע ðוסף, ראו ב     

 לקוחות .10

לקוחות פרטיים, שכירים, אשר ðוטלים    םיðה  באירופה  מתן האשראי  בתחום  הקבוצהלקוחות  עיקר   10.1
 אשראי למטרות צרכðיות.  

אשראי,  מתן    בתחום  הקבוצה: לקוחות קיימים של  שוðות  לקוחותקבוצות    בחמש  הקבוצה מתמקדת 10.2
מסוג    הקבוצהולקוחות של מפיצי  בðקאי  -, לקוחות של חברות אשראי חוץמסורתייםלקוחות של בðקים  

B2B2C    (לאשראי מחירים  השוואת  ואתרי  ופיזיות)  גם  ובהם(מפיצים,  (אוðליין  מכירה  כן  ו  ðקודות 
 . חברות ליסיðג והשכרת רכב

    .בודדלווה /בלקוח תלות ה חברל  אין, הדוח  למועד 10.3

ממðו מהוות   יההכðסות אשר לקוח לקבוצהאין  באירופה אשראי למתן הקבוצה, בפעילות הדוח למועד 10.4
    במאוחד החברה  הכðסות  מסך יותר או 10%

 והפצה שיווק .11

היðם  באירופה    אשראי  למתן  בפעילותה  הדוחðכון למועד    שימוש  הקבוצהבהם עושה    ההפצהערוצי   11.1
 : כדלקמן

11.1.1 Business to Client  )C2B(  –  יו  המדיה  באמצעי  פרסום   של   הפצה  ערוץð" לרבות) -  ("מדיה
בערוץ שיווק זה, דמי השיווק משולמים    .חברתיות  וברשתות  בגוגל  שיווקי  קידום,  השוðים
. ערוץ שיווק זה מיועד  בדיעבד  מחושבותועלויות רכישת הלקוח    ,ללא קשר לתוצאות  ,מראש

אשראי   קטðות.  בהלוואות  ואפקטיבי  למותג  המודעות  להעלאת  ללקוחות    זהבעיקר  ðיתן 
 באופן ישיר באמצעות הפלטפורמה. 

11.1.2 Business to Business to Client  )B2B2C(  –  אשר    ערוץ מפיצים,  דרך  לרוב  הפצה 
  שהופðוהלוואות בתמורה לעמלה ו/או תגמול הצלחה המבוסס על לקוחות משלמים    משווקים

 POS(  מכירה  בðקודת  מכירה  הוא  זה  הפצה  ערוץ  שלאחד    פרטי  מקרה .  מפיצים  אותם  ידי-על
-  Point of Sale  ,ית, כך שמדובר באשראי למטרהðרכישה   -  קרי), פיזית, דיגיטלית או טלפו  

המכירה.   בðקודת  ,  פעמי  חד   כסכום   העסק   לבית  ישירות  מועברים  האשראי   כספימוגדרת 
איðטרðט המהווים  אחר היðו אתרי    פרטי  מקרהו.  התשלומים  מפריסת   ðהðה  הלקוח  ואילו

 . אשראיהפצת והשוואת מחירים פלטפורמה ל 

11.1.3 Business to Business  )B2B(  –    כון למועד הדוחð ,את  שימש  ערוץ הפצה לאשראי עסקי
הלקוחות   עם  הקשר  רכב.  והשכרת  ליסיðג  חברות  למול  בפולין  לפעילותה  בעיקר  החברה 

עובדי החברה המקומיים לעסקים הרלווðטיים. ישירות בין    זו   פעילותלמועד הדוח    מבוצע 
   .מהותית  איðה

  לפי,  אירופהב  הקבוצה  האשראי של מתן   בפעילות   האשראי   העמדת  שיווק   אפיקיפילוח    להלן 
   :חהדיוו  תקופות 

 

 שיעור (%) מכלל הכðסות ברוטו הקבוצה  הכðסות ברוטו (באלפי ש"ח)

בדצמבר  31לשðה שהסתיימה ביום  בדצמבר  31לשðה שהסתיימה ביום    

3202  2202  1220  3202  2202  1220  

הכðסות ברוטו 
  ממתן אשראי

באירופה  צרכðי
10,627 9,216 6,554 %30  30% 37% 
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  ההפצה ערוץ
  בדצמבר 31- ב שהסתיימה לשðה

2023    2022  2021  

B2B2C  לרבות) POS(  93%  93%  93%  

B2C  4%  1%  4%  

  3%  6%  3%  ) קיימים(לקוחות  אחר

 

  אשראי  לקבלת  לקוחות  והפðיית  שיווק ,  לפרסום,  שלישיים  צדדים  עם   הפצה  בהסכמי   התקשרה  הקבוצה 11.2
  בשיעוריםתðאי הסכמי ההפצה, המפיץ זכאי לעמלת הפצה    פי -על,  לרוב.  הפלטפורמה  באמצעות   צרכðי

-שהופðו לה על  ללקוחותליטא    בלðדר   ידי-על  שהועמדו   החודשיות   ההלוואות  סך  של  כðגזרת ,  משתðים
 ידי המפיץ. 

רשאית לסרב להעמיד הלוואה ללקוח מטעם המפיץ בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי ובהסתמך    הקבוצה 11.3
 .  העל מערכת החיתום של 

עם  ה  קבוצל,  דוחהלמועד   11.4 פעולה  לשיתוף  התקשרויות  של  ישðן  רב  אשראי  מספר  לשילוב  מפיצים 
כלשה אחר  ו/או משווק  עסק  בבית  תלות  לה  ואין  עסק  בבתי  מכירה  ישפיע  ובðקודות  אובדðו  אשר   ,

 .  תחום הפעילות  תוצאותמהותית לרעה על 

    תחרות  .12

  בתחום   העיקרית  התחרותהאשראי של הקבוצה מתבצעת במדיðת ליטא.  מתן  כאמור, עיקר פעילות   12.1
  וðותðי )  Credit Unions(  אשראי   איגודי ,  הבðקאיים  התאגידים  מצד  היא  בליטא   הצרכðי  האשראי 

 :כדלקמן, ðוספים) Consumer Credit Providersבðקאיים (-חוץ אשראי

אך תחום הבðקאות בליטא    ,בðקאיים  םעשרה תאגידיפועלים  בליטא    –   תאגידים בðקאיים 12.1.1
כ כאשר  משמעותי,  באופן  ריכוזי  על   70%-היðו  מðוהלים  הðכסים  בðקים  -מן  חמישה  ידי 

ליום   ðכון  על2023בדצמבר    31עיקריים.  שðיתן  הצרכðי  האשראי  היקף  התאגידים  ידי  -, 
  78. אירו וןי מיל 12,138.4-הבðקאיים בליטא עומד על כ 

החברות העיקריות בתחום זה, למיטב    –  79בðקאי ואיגודי אשראי בליטא -אשראי חוץ  ðותðי 12.1.2
היðן   החברה,  , Šilutė credit union  ,Mėmelio taupomoji kasa credit unionידיעת 

Šeimos credit union  ,ן  שלושתן  אשרðוספות בהיקפי פעאשראי  איגודי  היð   ילות, וחברות 
   ðמוכים יותר.

הצרכðי   12.2 האשראי  ללקוחות  מסורתיים  בðקיםבתחום  אשראי  ישיר  באמצעות    יהםמציעים  שיווק 
ידי תאגידים אלה,  -ידם. לרוב, בהלוואות כאמור הðיתðות על -במקביל ליתר השירותים המועðקים על

 ההלוואה קשיחים.דרישות הסף גבוהות ותðאי  

זה    להערכת 12.3 בשוק  התחרותיות  מידת  לעין  הðראה  בעתיד  של  עשויה  החברה,  כðיסתן  בשל  להתגבר, 
 שדרוג פעילותם של שחקðים קיימים.    ,שחקðיות חדשות לשוק וכן

ידי הצעת מגוון מסלולי מימון  -על  וזאת,  עם התחרות הקיימת בשוק  פועלת להתמודדה  קבוצהבðוסף,   12.4
לצרכיהם האישיים    האשראיעם תðאים אטרקטיביים, שדרוג תמידי של הפלטפורמה, התאמת תðאי  

 של הלקוחות, חדשðות שיווקית ומאמצי קידום מכירות ðרחבים. 

 
  לקוח מתוך אתר האיðטרðט של הבðק המרכזי של ליטא, בקישור שלהלן:  78

https://www.lb.lt/en/loans-to-households-by-purpose-and-original-maturity   

79  ) ), ואשר רשאי לקבל פיקדוðות,  owned Cooperative-A memberאיגוד אשראי הוא מוסד אשראי, הפועל, מוחזק וðשלט על בסיס שיתופי 
  לספק אשראי ולהעביר כספים, וכן, לספק שירותים פיððסיים ðוספים. ראו מידע בקישור שלהלן: 

 https://www.lb.lt/en/fs-credit-unions . 
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ה ו/או של מתחריה בתחום  הקבוצ  , אין ביכולתה של החברה להעריך את ðתח השוק שלהדוח  ðכון למועד 12.5
 עם זאת, החברה מעריכה כי ðתח השוק של הקבוצה היðו זðיח.  פעילות זה.  

  תמורכב(להבדיל מליטא בלבד)    EEA-ה  במדיðות  הצרכðי  האשראי  בשוק  התחרות,  יותר  הרחב  במישור 12.6
  אשר מהווים את התחרות העיקרית בתחום זה:  ,ממספר שחקðים

גדולים יותר, בעלי חוזק  הבðקים המסורתיים באירופה  ,  מחד:  תאגידים בðקאיים מסורתיים 12.6.1
בðקים אלו איðם    ,מאידך  .פיððסי גדול יותר, בעלי משאבים רבים, מוðיטין ברור ומותג מוכר

אשר מקשות על הגמישות    ,בעלי מערכות ליבה ותיקות  והיðםחדשðיים טכðולוגית וארגוðית  
  . ואיטית  קשיחה חיתום מדיðיות בעלי רובםכן,  וכמ . התפעולית

אחת מההתפתחויות שצפויה להשפיע על מערכת הבðקאות בשðים הבאות  :  בðקים דיגיטליים 12.6.2
כðיסת פיðטק  ןהיא  ומקימ  ,של חברות  פיððסיים  שירותים  דיגיטליים  ותהמספקות    ,בðקים 

  !Monzo  ,Tide  ,Starling  ,N26, Revolut  ,Klarna ,Fidor  ,Lunar Way  ,Hello Bank  :כמו
 . Holvi-ו

התגברות התחרותיות בשל כðיסת שחקðים חדשים לתחום,   בדבר,  לעיל  זה  12  סעיף ב  הכלול  המידע
, היðו בבחיðת  וכן, השפעה עתידית של הקמת בðקים דיגיטליים על תחום העמדת האשראי הצרכðי

מידע צופה פðי עתיד, כהגדרתו בחוק ðיירות ערך, אשר התממשותו איðה ודאית ועשויה להיות שוðה,  
והמוסדות  הבðקאי  בתחום  המגמות  בדבר  הקיים  המידע  על  החברה  התבססות  בשל  היתר,  בין 

. הערכות ותחזיות כאמור לעיל עלולות שלא להתממש בשל ðתוðים שאיðם  הדוחהקיימים, ðכון למועד  
להיות   עשויה  ואשר  החברה    האמורות  החברה  ותחזיות  הערכות  על  מהותית  השפעה  להםבידיעת 

  .לעיל

 אðושי הון .13

   :פעילות תחום  לפי הקבוצה של באירופה אשראי  מתן בפעילות המועסקיםהתפלגות העובדים   להלן 13.1

 

  מס' עובדים, ðכון לסוף שðת פעילותתחום 

  2023  2022  

  5  3  הðהלה 

  11  10 פיתוח עסקי, שיווק, ומכירות

  8  4  80תפעול ומðהלה 

  2  2  משפטית, ðיהול סיכוðים, ציות, וביקורת פðימית 

 2  2  כספים 

  28  21 סה"כ

 

בדבר טיבם של הסכמי העסקה, שיðויים מבðיים, תכðית תגמולים, תכðיות התייעלות וכיו"ב    לפרטים 13.2
 . להלן 44בקבוצה, ראו סעיף 

  

  

  

 

 
 תפעול, חיתום, גביה, שירות לקוחות, משאבי אðוש, שירות לקוחות. 80
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 שירותים  וðותðי פקיםס .14

כן, למועד הדוח,  -ðסמכת על התקשרות עם ספק עיקרי. כמו  האיð  באירופה  האשראי של הקבוצהמתן  פעילות  
 לקבוצה לא קיימת תלות בספק כלשהו 

  מימון .15

  . להלן 50-ו 45.3, 45.2 סעיפיםראו  ,הקבוצהבדבר מקורות המימון של   לפירוט

  הקבוצהופיקוח על פעילות  מגבלות .16

ה בתחום  קבוצהפי דין וההסדרים החוקיים המשפיעים על פעילות  -יפורטו בתמצית המגבלות על  להלן  16.1
  81: באירופה האשראימתן 

  באירופה  הצרכðי האשראי מתן לתחום באשר   הרגולטורית המסגרת 16.1.1

בת  ב  ,בעקיפין,  מחזיקה  החברה 16.1.1.1 ליטא  בל  -חברות  ובלðדר  ליטא  , ðF1  ,F2דר 
ברישיון    -  ")בליטא  החברות(" על  ,CCPהמחזיקות  להן  ליטא,  -שðיתן  בðק  ידי 

ומכוחו הן יכולות להעðיק למבקשים אשראי צרכðי. רישיון זה הוא רישיון ליטאי  
ידי הרגולטור הפיððסי של מדיðה חברה באיחוד האירופי.  -אשר הוðפק על  ,לאומי

בתחום פעילות זה ðעשית תחת פיקוחו של בðק ליטא, בהתאם  ה  קבוצהפעילותה של  
ברישיון   מחזיקה  ליטא  בלðדר  כן,  כמו  להלן.  שיפורטו  הרגולטוריות  למגבלות 

EMI,82    י"וכמתהמאפשר לה לפעולðות "כסף אלקטרוðוך אשראי המחזיק חשבו  
, להעðיק שירותי ðיהול חשבוðות עו"ש ושירותי תשלומים (דוגמת ðיהול חשבון  וכן

קבע   הוראות  מזומן,  ומשיכת  הפקדה  עסקאות,  ביצוע  כספים,  העברות  עו"ש, 
, וכן  EEA-הוסליקת כרטיסי חיוב) ולהðפיק ולפדות כסף אלקטרוðי, בכל מדיðות  

שðיתן לסðיף בלðדר ליטא    ,בלטביה  CCPשיון  ירבמהלך תקופת הדוח, החזיקה ב
הרישיוðות האמורים איðו מוגבל בזמן,   תוקף 83. ידי הרגולטור המקומי-בלטביה על

מחייב קיומו של הון עצמי מיðימלי משתðה שישקף בכל    EMIאך עם זאת רישיון  
ידי  -, וכפוף לחידושו על עת את הסיכוðים הגלומים בעסקיה של מחזיקת הרישיון

 .  הבðק המרכזי בליטא

יכול להתמðות כðושא משרה בגוף    אדם:  דרישות לעðיין ðושאי משרה ובעלי מðיות 16.1.1.2
ככל והוא עומד בהערכת כשירות וðאותות, המחייבת אישור    CCPהמחזיק ברישיון  

" המוðח  למיðוי.  קודם  ליטא  בðק  הבאים:    ðושאשל  לתפקידים  מתייחס  משרה" 
). Supervisory Council, או חבר במועצה המפקחת (ההðהלה  עצתומבמðכ"ל, חבר  

) אדם  ב 1בðוסף,  המחזיק  החברות    20%-)  של  הראשוðי  המðיות  מהון  יותר  או 
) היðו בעל  3) בזכויות הצבעה בערך זהה; או (2(   אובליטא, במישרין או בעקיפין;  

בחברות ההחלטות  קבלת  על  עקיפה,  או  ישירה  הוא  בליטא  השפעה,  אף  מחויב   ,
אדם   כל  בהתאם,  אישי.  באופן  רגולטוריות  ואישור  הסמכה  בדרישות  לעמוד 

, מחויב בקבלת  בליטא  ותבחבר להתמðות לðושא משרה, או לרכוש מðיות  המבקש  
אישור מראש מבðק ליטא, בהתאם לðסיבות. החברות בליטא חבות בדיווח לבðק  
ליטא בדבר שיðויים בזהות ðושאי המשרה או בעלי המðיות, ולהגיש לבðק ליטא את  

   המידע הðדרש לצורך בחיðת עמידתם בדרישות כאמור.

,  המחזיק  אדם  על  מסוימות  ודרישות  חובות  מחיל  EMIהדין החל על בעלי רישיון  
  המðיות  בהון"  מהותית "החזקה    שיעור  המהווה  בהחזקה,  בעקיפין  או  במישרין
כהחזקה  EMI-ה  רישיון  בעל   של  והðפרע  המוðפק מוגדרת  מהותית"  "החזקה   .

 
  לקוח מתוך אתר האיðטרðט של בðק ליטא, בקישור שלהלן:  81

https://www.lb.lt/en/credit-and-payments-market   

 א' זה.   לפרק 2.1.1 סעיף , ראו EMI-על אודות תכðיות הקבוצה בקשר עם רישיון ה ðוספים  לפרטים 82

  את הרישיון שðיתן לה   שלחד  הקבוצה  בכווðת  אין  כי,  בלטביה  המקומי   הרגולטור  עודכן,  הרישיון  של  זמðית  הקפאהולאחר    2023ביוðי    22  ביום  83
    .בלטביה אשראי  להעמדת
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-רישיון הומעלה מהון המðיות המוðפק והðפרע של החברה בעלת    10%בשיעור של  
EMI    ות למחזיק בהן את הזכותðו/או מזכויות הצבעה בה ו/או זכויות הצבעה המק

להשפיע באופן מהותי על הðהלת החברה. אדם בעל החזקה מהותית, חייב להיות  
, וכן, להיות בעל  EMI-בעל יכולת להבטיח ðיהול תקין של החברה בעלת רישיון ה

כמו כלכלי.  וביסוס  מחזיק-מוðיטין  לבחיðה    יםכן,  כפופים  מהותית  בהחזקה 
בהחזקה   למחזיקים  הפיכתם  טרם  ליטא,  בðק  של  מראש  ואישור  רגולטורית 

רישיון   בעלת  בחברה  מðיות  בעלי  בðוסף,  כאמור.  מעל    המחזיקים  EMIמהותית 
  לביטחון   לאיðטרסים  הðוגעות  בדרישות  לעמוד  מחויבים,  המוðפק  מהוðה  25%

  . ליטא  של  הלאומי  לביטחון  חשיבות  בעלי  עðייðים  להגðת  החוקפי  -על  לאומי
  החברה   של  והðפרע  המוðפק  המðיות  בהון  החזקה  לרכוש  שבכווðתו  אדם  כל,  בהתאם

על    EMI-ה  רישיון  בעלת העולה  בדרישות  כאמור  25%בשיעור  בעמידה  מחויב   ,
רגולטוריות כאמור לעיל ובקבלת היתר בהקשר זה. הודעות לבðק ליטא בקשר עם  

ת הן מצד הרוכש והן מצד המוכר של החזקה זו,  ורכישת החזקה מהותית, ðדרש
  כולה או חלקה. 

: הקוד האזרחי בעðיין  הערכת יכולת האשראי של מבקשי האשראי  לעðייןדרישות   16.1.1.3
אשראי צרכðי בליטא מחיל על החברות בליטא דרישות וחובות רגולטוריות באשר  

מבקשי   של  האשראי  יכולת  את  להעריך  החברות    84אשראי.ליכולתן    בליטאעל 
התקðות   לדרישות  בהתאם  ההערכה,  מתבצעת  בו  לאופן  פðימיים  ðהלים  לקבוע 

קובע    עוד  85להערכת יכולת אשראי של לווי אשראי צרכðי ומתן הלוואות אחראיות. 
בעðיין אשראי צרכðי לבחון באופן ספציפי    ,הקוד האזרחי  על החברות בליטא  כי 

את   לבחון  היתר,  בין  אשראי,  למבקשי  ביחס  זמיðים  ומרשמים  מידע  מאגרי 
על  המðוהלת  אשראי  -הרשימה  מהסכמי  מוחרגים  אðשים  הכוללת  ליטא  בðק  ידי 

או להשתמש בראיות אחרות לבדיקת המידע שמבקשי האשראי מספקים.    86צרכðי, 
על אשראי  להגדלת  משמעותית  בקשה  בכל  מכך,  על  -יתרה  אשראי,  מבקש  ידי 

החברות בליטא לבחון מחדש את יכולת האשראי של מבקש האשראי, ולעדכן את  
  87המידע הפיððסי הðוגע למבקש האשראי כאמור. 

: בהתאם לטיב פעילותן של  חקיקה בעðיין מðיעת הלבðת הון ומימון פעילות טרור 16.1.1.4
כפופות לקוד האזרחי למðיעת הלבðת הון ומימון פעילות טרור    הן,  בליטא  החברות

 לעמוד במספר דרישות עיקריות כמפורט להלן: בליטאבליטא. על החברות 

 ;זיהוי ואימות הלקוחות והמוטבים שלהם 16.1.1.4.1

 ;הבטחת הערכת סיכוðים ðאותה, על בסיס גישה מבוססת סיכוðים 16.1.1.4.2

 ;ןðיטור היחסים העסקיים והעסקאות של לקוחותיה 16.1.1.4.3

הפיððסית   16.1.1.4.4 המודיעין  ליחידת  ודיווחן  חשודות  עסקאות  זיהוי 
 ;המקומית

 
84 Credit of the Republic of LithuaniaThe Law on Consumer  –   :י בליטא, בקישור שלהלןðיין אשראי צרכðהקוד האזרחי בע  

https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/e86e8310231911e6acbed8d454428fb7?jfwid=181l7lifma 

85  Regulation on Assessment of Creditworthiness of Consumer Credit Borrowers and Responsible Lending approved by 
Resolution No 03-62 of the Board of the BoL of 16 March 2016.  –    י ומתןðות להערכת יכולת אשראי של לווי אשראי צרכðהתק

  פי בðק ליטא, בקישור שלהלן: -הלוואות אחראיות, על

 https://www.lb.lt/uploads/documents/files/EN/our-functions/financial-stability/RLR_(consumer%20credits)_03-62_EN.pdf 

  הקוד האזרחי בעðיין אשראי צרכðי בליטא, בקישור שלהלן:    86

https://www.lb.lt/en/legislation?query=consumer+credit&ff=1&category=46&sector=&date_from=&date_to 

  לקוח מתוך אתר האיðטרðט של בðק ליטא, בקישור שלהלן:   87

 https://www.lb.lt/en/consumer-credit-providers  
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 ;לעובדיםעריכת הכשרות  16.1.1.4.5

 ;ביצוע הערכת סיכוðים להלבðת הון ומימון טרור ברחבי הארגון 16.1.1.4.6

על   16.1.1.4.7 טרור    מדיðיות שמירה  ומימון  הון  הלבðת  למðיעת  ותהליכים 
 .והקפדה על בדיקתם ועדכוðם

וביðיהן: אזהרה;   16.1.1.5 לסðקציות שוðות,  בדרישות החקיקה עשויה להוביל  עמידה  אי 
(עד   החבר   10%קðס  של  השðתית  החבר / בליטא  ותמההכðסה    בליטא  ותהכðסות 

משרה   ðושא  של  זמðית  השהייה  דוחות));  איחוד  של  (במקרה  במאוחד  השðתיות 
החבר  פעילות  על  זמðיות  הגבלות  השהיית  בליטא  ותמתפקידו;  או  שלילת   ;

  רישיוðות. 

מידע 16.1.1.6 אבטחת  בעðיין  הן  חקיקה  בליטא,  החברות  של  הרגיל  העסקים  במהלך   :
אוספות, מאחסðות ומשתמשות במידע אישי, ועל כן, הן כפופות לרגולציה לעðיין  

מכוח תקðות אלה,    88של האיחוד האירופי.   GDPR-ה  אבטחת מידע, לרבות תקðות 
הðוגעות הðחיות,  רב של  במספר  לעמוד  בליטא  היתר  ,על החברות  לðושאים    , בין 

  : הבאים

דיוק,   16.1.1.6.1 ðתוðים,  מזעור  שקיפות,  הכולל  באופן  אישי  מידע  עיבוד 
 ;מגבלות אחסון, הגðה וסודיות

 ;אחריות מחזיק המידע להוכיח ציות לעקרוðות לעיל 16.1.1.6.2

 ;חובה לזהות בסיס משפטי קודם לעיבוד המידע 16.1.1.6.3

תיקון   16.1.1.6.4 גישה,  שקיפות,  לרבות  המידע,  מושאי  של  זכויותיהם 
 .ומחיקת מידע

ה תקðות  כן,  תהליכים    GDPR-כמו  בהטמעת  בליטא  החברות  את  מחייבות 
טכðולוגיות   חדשים,  מוצרים  של  הפרטיות  בתחום  ההשלכות  לבחיðת  פורמליים 

ומידע אישי חדש. אי עמידה בדרישות התקðות   עשויה להוביל    האמורותחדשות 
מהמחזור הגלובלי    4%מיליון אירו או    20לעðישה משמעותית, לרבות קðסות בגובה  

החבר  או  בליטא  ותשל  לצד  מושת  להיות  יכול  הקðס  ההפרה.  בחומרת  כתלות   ,
  במקום אמצעים אחרים, דוגמת הפסקת פעילות עיבוד מידע אישי. 

 מהותיים  הסכמים .17

 להלן.   45בדבר הסכמים מהותיים של החברה, ראו סעיף  לפרטים

   עסקית ואסטרטגיה יעדים .18

החברה תðהל את    ולאור הודעת החברה על הפסקת העמדת הלוואות בליטא ופולין,  דוחפרסום הלמועד    ðכון
  ותתאים את מבðה ההוצאות שלה לכך. האשראי הקיים בלבד עד לפירעוðו או מכירתו לצד שלישי כתיק אשראי,  

  
איתור קווי אשראי    בדבר  זה  ובכלל,  הקבוצה  של  העסקית  האסטרטגיההðכלל בסעיף זה לעיל בדבר    המידע

  ,מכירת תיקי האשראי לצדדים שלישייםצמצום פעילות מתן האשראי באירופה,  ,  ושדרוג מערכות החברה
היðו בבחיðת מידע צופה פðי עתיד, כהגדרתו בחוק ðיירות ערך,   ,בטכðולוגיהמתן רישיוðות לצדדים שלישיים  

למועד   ðכון  החברה  ברשות  הקיים  ומידע  הðהלת הקבוצה  ותחזיות  על ההערכות  ,  בלבד  הדוחאשר מבוסס 
  ואשר, החברה שביצעה פðימיים  וðיתוחים חיצוðיים מקורות בסיס  על השוק מגמות עם  החברה של היכרותה

  הקיים  בשוק שיðויים לרבות, חיצוðיים גורמים  בשל, היתר  בין, שוðה להיות  ועשויה ודאית  איðה  התממשותו

 
88 with Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons 

regard to the processing of personal data and on the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC.  

 בקישור שלהלן: 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN 
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  מהותית   השפעה  להםעשויה להיות    ואשר  הקבוצה, שאיðם בשליטת  וכפיפות לקבלת אישורים רגולטוריים
    .לעיל האמורות החברה הערכות על
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  תחום מתן אשראי בישראל 

 הפעילותמידע כללי על תחום  .19

, והחל מדוחותיה הכספיים של  2022הקבוצה החלה את פעילותה במתן אשראי בישראל במהלך שðת   19.1
ליום   פעילות    2023ביוðי    30החברה  כמגזר  בתחום מתן האשראי בישראל מתוארת  פעילות הקבוצה 

 ðפרד.  

פיי   19.2 בלðדר  באמצעות  מבוצעת  בישראל  בתחום מתן האשראי הצרכðי  הקבוצה  , אשר  BNPLפעילות 
הוא   פעילותה  ועיקר  הפיקוח,  לחוק  בהתאם  מורחב  פעילות  בהיקף  אשראי  למתן  ברישיון  מחזיקה 
העמדת אשראי בðקודות מכירה; וכן, באמצעות שותפות בלðדר קאר מימון, אשר עיקר פעילותה הוא  

 , תוך שעבודם כבטוחה לפירעון ההלוואה.  רכבהעמדת הלוואות ללקוחות פרטיים לטובת רכישת כלי 

ש"ח. אפיקי    מיליון 83- בסך כולל של כ  הלוואות  אלף  6.4- הקבוצה כהעמידה    2023בדצמבר    ð31כון ליום   19.3
על המוצעים  תקופה  -המימון  הריבית,  בגובה  הðבדלים  מימון  מסלולי  וכוללים  מגווðים  הקבוצה  ידי 

אשראי   למתן  הקבוצה  את  המשמשים  המימון  מקורות  אודות  לפרטים  המימון.  ושיעורי  ההלוואה 
  לפרק א' זה.    50-ו  45.4, 45.2בישראל, ראו סעיפים 

 בו  החליםתחום הפעילות והשיðויים  מבðה 19.4

על  19.4.1 ברובו  ðשלט  בישראל  הצרכðי  האשראי  מתחרות  -שוק  חברות  בðקאיים.  תאגידים  ידי 
בðקאיות   חוץ  מימון  וחברות  ביטוח  חברות  האשראי,  כרטיסי  חברות  היðן  בשוק  ðוספות 
כגון מתן הלוואות   עוסקות במתן אשראי לתחומים ספציפיים,  ðוספות. חלק מחברות אלו 

מטרה לכל  הלוואות  רכב,  כלי  (לרכישת  מכירה  בðקודות  מוצרים  הלוואות לרכישת   ,Buy 
Now Pay Later  תאות לרכישת דירות מגורים, העמדת מסגרות אשראי וכיוצאðמתן משכ ,(

 בזה.

בðקאי, 19.4.2 החוץ  האשראי  בשוק  התחרות  לצמצום  המאמצים  רקע  לבחיðת    על  ועדה  הוקמה 
פורסם הדוח הרביעי    , 2023  פברואר, ובחודש  ")הוועדה("  התחרות בשוק האשראי בישראל

ועד לחודש יוðי    2016החל מחודש דצמבר  מהדוח עולה, כי    89").הדוח ("הוועדה    והאחרון של
השיðוי    2022 צרכðי.  האשראי  בשוק  ðמוכה  בעוצמה  תחרותיות  פרו  איðדיקציות  ðרשמו 

האמור, בא לידי ביטוי במגמת ירידת משקל האשראי הבðקאי, ועליית משקל האשראי החוץ  
 וכן, בירידה של מדדי הריכוזיות המקובלים בתחום הבðקאות.  בðקאי,

בשוק האשראי  מקור המימון העיקרי  לעיל, הבðקים מהווים את   19.4.1על אף האמור בסעיף   19.4.3
  6.3.1.3לפרטים ðוספים, ראו סעיף    .ממðו  67%-מהווים כ  2021דצמבר  , וðכון לחודש  הצרכðי

 לפרק א' זה.

פעילות הממשלה והרגולטורים השוðים בקשר עם הסרת   19.4.4 וכן,  בשים לב להמלצות הוועדה, 
הבðקאות בשוק  לתחרות  הבðקאי)  חסמים  החוץ  לשוק  ביחס  אסדרת  , (לרבות  זה,    ובכלל 

היתר, ובין  תחרות,  המעודדים  לתחום  אספקטים  חדשים  שחקðים  בין  ,  כðיסת  קל  מעבר 
לקוחות,    ,ספקים יכולת ההשוואה של  הגברת  הגופים  וכן,  פעילות  היקף  להערכת החברה, 

 . לשוק האשראי החוץ בðקאירבים ולהסב מלווים  המוסדרים צפוי לגדול בשðים הקרובות 

בðוסף, להערכת החברה, בשðים הקרובות עðף האשראי הצרכðי יושפע מהאירועים המפורטים   19.4.5
   להלן:

,  אשראי  ðתוðי  לחוק  בהתאם  הלאומי  האשראי  ðתוðי   במאגר  וגובר  הולך   שימוש 19.4.5.1
ידי  -על   והן  הלקוחידי  -על  הן  פיððסי  מידע  לקבלת  האפשרות  וקידום  פיתוח   והמשך

 . פיððסי  מידע שירותי מתן מחוק שðובע כפי טכðולוגיים ממשקים

  ðותðי   של   הפעילות  במודל  ושילובו  פתוחה  בðקאות   באמצעות  שיתקבל  במידע   שימוש 19.4.5.2
 . בישראל האשראי

 
  . הקישור, לחצו על 2023 פברואר הוועדה מחודש  דוח  89
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 . התשלום ואמצעי הבðקאות בתחום חקיקה שיðוי 19.4.5.3

 . פיððסיים מוצרים בין  ההשוואה  יכולת התפתחות 19.4.5.4

 חוץ בðקאיים. גופיםידי  - על המועמדותצפוי בשיעור המשכðתאות  גידול 19.4.5.5

כן, להערכת החברה, השיðויים הטכðולוגיים המפורטים להלן עשויים להשפיע על שוק  -כמו 19.4.6
 מתן האשראי בישראל בשðים הקרובות: 

המואצת ביכולת אגירת מידע רב, עיבודו וðיתוחו בזמן אמת, באמצעות    ההתפתחות 19.4.6.1
  מושכלות, מאפשרת קבלת החלטות טובות  Machine Learning-ו   AIטכðולוגיית  

 . ךהשקעה ðמו היקףהאשראי, וכן, איתור לקוחות פוטðציאליים תוך   בהעמדת

  אשראי  העמדת  מאפשרת,  הלקוח  וזיהוי   לאימות  מואצת  טכðולוגית  התפתחות 19.4.6.2
 . שבהעמדתו הסיכון את ומצמצת  מהיר בקצב

פרוטוקולי    הרחבת 19.4.6.3 ויישום  הבðק  מידע מחשבון  דוגמת  מידע,  הממשקים לקבלת 
API    וח לאיסוף מידע בזמן אמת והגברת התחרותð במשרדי ממשלה, מאפשרים כר

 בתחום האשראי. 

עם  החברהוכווðות    הערכות הגורמים  בðקאי  החוץ  הצרכðי  האשראי  תחום  התפתחות  בקשר  וכן,   ,
 אשר ,  ערך  ðיירות  בחוק  כהגדרתו  עתיד  פðי  צופה   מידע  בבחיðתהיðן    הצפויים להשפיע על תחום זה,

  איðה   אלו  ואומדðים  הערכות  של  התממשותם.  החברה  של  ואומדðים  הערכות  על,  היתר  בין,  מבוסס
  מהמפורט  שוðה  באופן   להתממש  או,  להתממש  שלא  ועשויה  ודאי   איðה,  ולפיכך  הקבוצה  בשליטת

  .לעיל

 הפעילות  תחום על החלים מיוחדים ואילוצים תקיðה, חקיקה,  מגבלות 19.5

אודות מגבלות חקיקה, תקיðה ואילוצים מיוחדים החלים על תחום פעילות מתן האשראי של    לפרטים
  להלן.  41הקבוצה בישראל, ראו סעיף 

   בהיקף הפעילות בתחום, ברווחיותו ובמאפייðי הלקוחות שיðויים 19.6

בשðת   19.6.1 עמד  בישראל  האשראי  של הקבוצה בתחום מתן  תיק האשראי  כ  2023היקף    76-על 
 . מיליון ש"ח

העמידה    ד סמוך למועד פרסום הדוח,וע  2024ביðואר    1לאחר תקופת הדוח, בתקופה שמיום  
    .8%-כ  שלממוצעת ðקובה ש"ח, בריבית   מיליון 24-כ של הקבוצה בישראל הלוואות בהיקף 

 : הקבוצה של  האשראי תיק ðתוðי  להלן 19.6.2

    :בישראללהלן מידע בðוגע לפעילות מתן האשראי של הקבוצה אשר מתבצעת 

    בדצמבר 31 ליום ðכון  

  2023  

  76,221  ) ש"חסך היקף תיק אשראי (באלפי 

  18,914  )בש"חהלוואה ממוצעת ללווה (

  11.6%  90  ריבית שðתית ממוצעת

  16.7%  91עלות ממשית ממוצעת ללקוח (במוðחי הלוואות פעילות) 

  29  אורך חיי ההלוואה בחודשים

 
 את רכיב עמלת הקמת ההלוואה.  כולל 90
) המשוקלל בהלוואות הðובע מתזרימי המזומðים של סך התשלומים  IRRהעלות הממשית הממוצעת מחושבת בהתאם לאחוז הריבית הפðימי (  91

   ידי הלווה כפי שחושב לצורך העלות המופחתת בדוחות הכספיים-המשולמים על
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    בדצמבר 31 ליום ðכון  

  2023  

  8.7%  ריבית ממוצעת שðתית ðקובה

  10.3%  92שיעור ממוצע שðתי של עמלות שוðות 

    16.7%  93עלות ממשית ממוצעת ללקוח

  ) 0.7%(  הפצה   עמלות עלות בðיכוי

  15.9%  94לחברה  מלקוח ממוצעת תשואה

  

 בתחום  החברה לקוחות  מאפייðי 19.6.3

  : 2023בדצמבר  31פירעון של תיק הלקוחות בישראל, ðכון ליום  מועדי להלן פילוח  19.6.3.1

  מצטבר מיתרת התיק אחוז   אחוז ðפרע מיתרת התיק   יתרת חודשים לפירעון 

  69%  69%  חודשים  36עד 

  81%  12%  חודשים  48  -ל 37בין 

  96%  16%  חודשים  72-ל 49בין 

  100%  4%  חודשים 72מעל 

  

 
 וכן עמלות הðגבות מבתי העסק בהם מועמד האשראי   מלקוחותשיעור העמלות כולל עמלות   92
) המשוקלל בהלוואות הðובע מתזרימי המזומðים של סך התשלומים  IRRהעלות הממשית הממוצעת מחושבת בהתאם לאחוז הריבית הפðימי (  93

   ידי הלווה כפי שחושב לצורך העלות המופחתת בדוחות הכספיים-המשולמים על

מבוססת על הכðסות החברה החשבוðאיות מהלקוח כפי שמופיעות בדוחות הכספיים של החברה המוצגות    –התשואה הממוצעת מלקוח לחברה    94
בגין הרכשת הלקוח הקשורות באופן ישיר להכðסות שהתהוו. התוצאה החשבוðאית היא הצגת  בלðדר פיי  ידי  -בðיכוי העמלות המשולמות על

   ההכðסות בðטו (הכðסות מעמלות וריביות פחות עמלות בגין הרכשת לקוח).
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 עסקאות  וביטול  מוקדמים פירעוðות  19.6.3.2

-העמידה הקבוצה בישראל הם כשיעורי הפירעוðות המוקדמים בגין אשראי אשר  
  . 2023בשðת   8%

פי הסכמי ההלוואה, לקוחות הקבוצה זכאים לפרוע בכל זמן ðתון את הלוואתם, -על
  בכפוף לתשלום עמלת פירעון מוקדם. 

 אשראי  הפסדי 19.6.3.3

    להלן שיעור התðועה השðתי ביתרת ההפרשה להפסדי אשראי חזויים באלפי ש"ח:

 ההפרשה  שיעור   95תיק  יתרת  ההפרשה  שðת

2023 76,221  3.0%  

  

    מודל חיתום הלוואות רכב 19.6.3.4

לפרטים   הכללי.  החיתום  למודל  זהה  היðו  לרכב  להלוואות  ביחס  החיתום  מודל 
 לעיל.   ð7.8.3.4וספים ראו סעיף 

 בפעילות מתן האשראי בישראל הכשל   חישובמדיðיות  19.6.3.5

  מתן האשראי בישראל, ראו סעיף  בפעילות  הכשל   חישוב  מדיðיות  אודות  על  לפרטים
  לפרק א' זה. 7.8.3.6

 גורמי ההצלחה הקריטיים בתחום הפעילות והשיðויים החלים בהם  19.7

 רגולציה  19.7.1

וקבלת    אשראי כרוכה  מתן רגולציה  לעמידה    מהרגולטור  םמתאי  ןרישיו בעמידה בדרישות 
שוטפת בהוראות הדין החל על ðותðי אשראי כאמור. להרחבה על אודות הרגולציה החלה על  

 להלן.  41 סעיףראו בישראל  העמדת האשראיפעילות 

 שיתופי פעולה עם צדדים שלישיים  19.7.2

הם    שיתופי עסק,  ובתי  מפיצים  עם  היתר,  בין  שלישיים,  צדדים  עם  חשוב    מרכיבפעולה 
  .בתחום מתן האשראי באסטרטגיית ההתרחבות של הקבוצה 

 קווי אשראי  19.7.3

קריטיים   היðם  מוסדיים,  גופים  ו/או  בðקאיים  מתאגידי  אטרקטיביים  אשראי  קווי  קבלת 
  ורווחיותה.להצלחת הפעילות 

אדם מיומן,    כוחבתחום הפעילות, ובכלל זה, טכðולוגיה,  ðוספים  אודות גורמי הצלחה קריטיים    לפרטים
- ו  7.9.1, ראו סעיפים  האשראי  עלותכן,  ו  ,יעילות  תפעוליות  מערכות,  איכותיים  חיתום  מðגðוðי,  מיתוג
 לפרק א' זה.  7.9.8 - 7.9.4

 מחסומי הכðיסה העיקריים של תחום הפעילות ושיðויים החלים בהם  19.8

  7.10.1  ףהעיקריים בפעילות מתן אשראי בישראל של הקבוצה, ראו סעי  הכðיסה  מחסומי  אודות  לפרטים
  .זה' א לפרק

 מחסומי היציאה העיקריים של תחום הפעילות ושיðויים החלים בהם  19.9

מיליון ש"ח, אשר חלקו ממומן    76-כ   של  בסך  אשראי  הקבוצה  העמידה   2023  בדצמבר  31  ליום  ðכון 
חיצוðיים,   מממðים  גורמים  עם  הקבוצה  של  התקשרויות  זה,באמצעות  קווי    ובכלל  למתן  הסכמים 

  היציאהא' זה. לפרטים ðוספים על אודות מחסומי    לפרק  45.5-ו   45.4,  45.2אשראי כמפורט בסעיפים  

 
  "ח ðכון לסוף התקופה. בשתיק האשראי  95
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בישראל  בתחום האשראי  החברה  מתן  בפðי  שעומדות  האפשרויות  וכן,  מחסומי    צמצוםעם    בקשר , 
  לפרק א' זה. 7.11היציאה האמורים, ראו סעיף 

 תחליפים למוצרי תחום הפעילות ושיðויים החלים בהם 19.10

  לפרק א' זה.  7.12על אודות תחליפים למוצרי תחום הפעילות ראו סעיף  לפרטים

 מבðה התחרות בתחום הפעילות ושיðויים החלים בו  19.11

  לפרק א' זה.  24לפרטים אודות התחרות בתחום, ראו סעיף 

   מתן אשראי בישראל -מוצרים ושירותים  .20

  לפרק א' זה.   8.1 סעיף ראו, בישראל האשראי מתן  בתחום החברה   ושירותי מוצרי אודות ðוספים  לפרטים

עיקרי  כן, ðכון למועד פרסום דוח זה, פעילות החברה במתן האשראי בישראל מבוצעת באמצעות סגמðט -כמו
  אפיק מימון לאðשים פרטיים:  ההמהוו

אשראי    הקבוצה  -  BNPL  פיי  בלðדר 20.1 פרטיים  מעמידה  לאðשים  פיזיות    מכירה  בðקודות צרכðי 
 ווירטואליות בישראל. 

 ושירותים מוצרים ורווחיות הכðסות פילוח .21

  אורילבמפעילות מתן האשראי של הקבוצה בישראל, בהתאם    הðובעות,  ברוטו ההכðסות  אודות ðתוðים  להלן
    מגזרי פעילות בדוחות הכספיים, ושיעורן מסך ההכðסות ברוטו של הקבוצה במועדים הרלווðטיים לדוח:

  

 לקוחות .22

  לפרק א' זה.  10בתחום מתן האשראי בישראל, ראו סעיף  הקבוצהלפרטים ðוספים אודות לקוחות 

 והפצה שיווק .23

עושה שימוש עיקרי בערוץ  בפעילותה למתן אשראי בישראל,   ðוספים על    ).POS(-ו   B2B2Cהקבוצה  לפרטים 
  לפרק זה. 11.1.2אודות ערוצי השיווק וההפצה האמורים ראו סעיף 

 תחרות .24

בתחום האשראי  התחרות העיקרית ו,  גבוהה בתחרותיות מאופיין בישראל  האשראי מתן פעילות תחום 24.1
הצרכðי בישראל היא מצד התאגידים הבðקאיים, חברות כרטיסי אשראי, וðותðי שירות חוץ בðקאיים,  

 כדלקמן: 

פי פרסומים של בðק ישראל, בישראל פועלים עשרה  -, ועלð2023כון לשðת    –  תאגידים בðקאיים 24.1.1
  שוק   ðתח  בעלי  שהיðם ,  אחת  משותפת  שירותים  וחברתבðקים מסחריים, ארבעה בðקים זרים  

 .  70%-כ של

-הגופים המוסדיים כוללים את חברות הפðסיה והביטוח, אשר מפוקחים על  –גופים מוסדיים   24.1.2
מציעים  י המוסדיים  מהגופים  חלק  האוצר.  במשרד  והחיסכון  הביטוח  ההון,  שוק  אגף  די 

, בין בדרך של הלוואה רגילה, ובין בדרך של הלוואה עם  או למבוטחיהם הלוואות לעמיתיהם
 ערבות על סמך החסכוðות הפðסיוðיים של הלווה.  

 

 שיעור (%) מכלל הכðסות ברוטו הקבוצה  הכðסות ברוטו (באלפי ש"ח)

בדצמבר  31לשðה שהסתיימה ביום  בדצמבר  31לשðה שהסתיימה ביום    

3202  2202  3202  2202  

הכðסות ברוטו 
  ממתן אשראי

צרכðי  
   בישראל 

5,817 - 7%1  - 
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  כי   וðראהבישראל קיימות שלוש חברות סליקת כרטיסי אשראי,    –  חברות כרטיסי אשראי  24.1.3
 . 15%-כ של שוק ðתח בעל, יחסית קטן בשחקן מדובר לבðקים בהשוואה

,  ההון  שוק   רשות   של  הפיððסיים   השירותים  ðותðי  מרשםפי  -על  –   ðותðי שירות חוץ בðקאיים 24.1.4
 .  מורחב אשראי למתן פעיל רישיון בעלי תאגידים 184  ישðם 2023 שðת לאמצע  ðכון

ðמðים שחקðים כמו 24.2 בתחום  על מתחריה הבולטים  ידיעת החברה,  מימון  ,  פיימðט טכðולוגיות  למיטב 
וכן, התאגידים הבðקאיים וחברות כרטיסי האשראי המציעים פתרוðות להעמדת    מימון ישיר  ,בקליק

 אשראי צרכðי. 

לפרטים ðוספים על אודות אופן התמודדות החברה עם התחרות בתחום, וכן הגורמים המשפיעים על   24.3
התחרותי סעיפים  מעמדה  ראו  זה.    12.312.4,  א'    כלל  מתוך  חלקה,  החברה  להערכתכן,  -כמולפרק 

    .מהותי איðו זה  בתחום הפעילות

 אðושי הון .25

  : בישראללהלן התפלגות העובדים המועסקים בפעילות מתן האשראי של הקבוצה  25.1

  מס' עובדים, ðכון לסוף שðת תחום פעילות

  2023  2022  

  -  2 פיתוח עסקי, שיווק, ומכירות

  -  4  96תפעול ומðהלה 

  -  1  ציות, וביקורת פðימית  ,משפטית, ðיהול סיכוðים

  -  7 סה"כ

  

וכיו"ב   25.2 לפרטים בדבר טיבם של הסכמי העסקה, שיðויים מבðיים, תכðית תגמולים, תכðית התייעלות 
 . לפרק א' זה 38בקבוצה, ראו סעיף 

 ספקים וðותðי שירותים  .26

כן, למועד הדוח, לקבוצה לא  -הקבוצה איðה ðסמכת על התקשרות עם ספק עיקרי. כמו  של מתן האשראי    פעילות
  קיימת תלות בספק כלשהו. 

  מימון .27

  לפרק א' זה. 50-ו 45.4, 45.2 סעיפים ראו, הקבוצה  של המימון  מקורות בדבר לפירוט

 מגבלות ופיקוח על פעילות הקבוצה בתחום מתן האשראי בישראל  .28

  לפרק 28בדבר המגבלות ופיקוח הקיימים על הקבוצה בתחום פעילות מתן האשראי בישראל ראו סעיף  לפירוט
 . זה' א

 הסכמים מהותיים  .29

  . זה' א לפרק  42 סעיף ראו, החברה  של מהותיים הסכמים  בדבר לפרטים

     יעדים ואסטרטגיה עסקית .30

  א' זה.   לפרק 43סעיף  ראו  בישראל הקבוצהעל אודות היעדים והאסטרטגיה העסקית של  לפרטים

 
 תפעול, חיתום, גביה, שירות לקוחות, משאבי אðוש, שירות לקוחות. 96
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 תיווך באשראי  תחום

 פעילותה חוםתכללי על  מידע .31

(א)  אפיקים  במספר  ללקוח  מוðגשתאשר    פלטפורמההבאמצעות    מתבצעת  התיווך באשראיפעילות   31.1  :
(ב)  PC(  המחשב  באמצעות (ג) Smartphones(  חכמים  ðיידים  בטלפוðים  אפליקציה  באמצעות);   ;(
  .ואיðטרðטיים פיזיים, (ד) בðקודות מכירה בבתי עסק -ו ;טלפוðיים  מוקדים באמצעות

פעילות   31.2 בהשלמת תהליך    קבלתאופן  מותðית  ידי מבקש  - עלרישום  ההלוואה באמצעות הפלטפורמה 
ה   ההלוואה מכן  האשראי  ואולאחר  סיכוðי  ðיהול  במערכות  תהליך  .  הקבוצה  של ðבדק  השלמת  עם 

והðתוðים  ,  הרישום ואשר התקבלו ממקורות מידע   ידי מבקש ההלוואה- על  שהוזðוועל בסיס המידע 
שיעור    את  קובעתו   ðכוðות הפרטים שהוזðוו  הזיהויאת    תחילהמאמתת    הטכðולוגיתהמערכת  ,  שוðים

האם מבקש ההלוואה כשיר לקבל הלוואה  ") ומכאן  החיתום  תהליך("רמת הכשל החזויה של הלקוח  
 .  ")תðאי ההלוואה(" ללווה ידה- שðקבע עלפי דירוג אשראי -באמצעות הפלטפורמה ובאילו תðאים, על 

   בתðאים הבאים: ,היתר בין , העומדים  ללווים מיועדת הפלטפורמה 31.3

  ;ðיםש 21ת הפחו  לכל להם מלאו 31.3.1

   ;ישראלב קבע  תושבי 31.3.2

 בישראל.  המורש בðק חשבון בעלי 31.3.3

מכרז    עם 31.4 ðפתח  ההלוואה,  תðאי  במהלכה  קביעת  אשר  מוגדרת,  מבצעת  לתקופה    התאמההמערכת 
)Matchingקבלת הצעות מימון עד    לאחר  ת אשר במכרז.ולבין סך ההלווא  המשקיעים  בין  ) אוטומטית

  ללווה.  ת , מועמדת קרן ההלוואה המבוקשמבקש האשראיידי -למלוא סכום ההלוואה המבוקש על

ההלוואה,    עם 31.5 הלוואה  האשראי  ומבקש   המשקיעים   קשריםמתהעמדת  צד    איðה   הקבוצה.  בהסכם 
ייעודי    המשקיעיםלהעמדת ההלוואה, כספי    עדלהסכם ההלוואה כאמור.   מוחזקים בחשבון ðאמðות 

 "). הðאמðות חשבון(" חיצוðי ðאמן ידי-על

  יעים קשלמ  מועברים  אשר, הלווה פורע את תשלומי הקרן והריבית,  התðאי  פי-ועל,  ההלוואה  חיי  במהלך 31.6
 (כל אחד לפי חלקו בהלוואה), באמצעות חשבון הðאמðות. 

על מðת לצמצם את הסיכון הכרוך במתן    בפלטפורמה  למשקיעים   הגðה   שכבות  חמש  מיישמת  הקבוצה  31.7
 הלוואות באמצעות הפלטפורמה, כדלקמן: 

 ); TMRating 2.0( הטכðולוגית המערכת באמצעות קפדðי דיגיטלי חיתום 31.7.1

  של   מפוזר  פורטפוליו  המייצרת,  TMDirectMatchבטכðולוגיית פיזור אשראי הðקראת    שימוש 31.7.2
 בפלטפורמה;  בין מספר רב של לווים המלווה  של האשראי כספי

 );רכב לרכישת בהלוואות(בעיקר  מסוימות בהלוואות שיעבוד רישום 31.7.3

ביטחון",  31.7.4 של "קרן  וðיהול  למועד  המיועדת  97הקמה  ðכון  כלפי    ,הדוח,  קרן  לכסות תשלומי 
 ; בפיגור של ארבעה תשלומים ומעלה בהלוואות הðמצאות משקיעים

ביטוח   31.7.5 הביטחון  פוליסת  כשלים  לכיסוי  לקרן  מסוימיםבבגין  בפוליסת    תðאים  הקבועים 
  98. הביטוח

  :כדלקמןמספר כלים ואפשרויות לפיזור כספו,    בפלטפורמהעומדים    המשקיעים  מן לרשותו של כל אחד   31.8

 
 קרן הביטחון היðה קרן שיפוי צוברת, הממומðת מðיכוי ייעודי מכספי ההשקעה של המלווים ומכספי ההלוואה של מבקשי האשראי. 97

. כמו  2020בלבד ותוקפה להלוואות שייðתðו עד לסוף שðת    2019פוליסת הביטוח חלה על הלוואות שðיתðו באמצעות הפלטפורמה החל מיðואר    98
הקבועים   קרן הביטחון, בתðאים מסוימים  של  כשל אשראי  בגין  לכיסוי  אשראי  סיכוðי  מפðי  להגðה  ביטוח  פוליסת  רכשה  ישראל  בלðדר  כן, 

לכל   2022, להבטחת הלוואות שהועמדו ויועמדו בשðת  2022ביðואר    1הפוליסה האמורה היðה לתקופה של שðה החל מיום    בפוליסה האמורה.
בין  בשיעור של  מðזק האשראי ðשוא הביטוח, בðיכוי השתתפות עצמית    15%אורך חיי ההלוואות. שיעור הכיסוי של הפוליסה יעמוד על סך של  

 . 2022חידשה החברה את הפוליסה בתðאים דומים לאלו של שðת  2024-ו 2023, בשðת (תלוי שðת העמדה) מðזק האשראי   6%-ל 4%
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  ה מציע  והמערכתבוחר סכום למתן הלוואות    המשקיעבתהליך זה    –הקצאה חצי אוטומטית   31.8.1
  לאשר או לדחות את ההצעה.   מתבקש  המשקיעשל הלוואות.  מקבץ למשקיע

  המערכתמגדיר סכום מבוקש ו  המשקיעבתהליך זה    –   )TMAutoBlend(הקצאה אוטומטית   31.8.2
בסכום    למשקיע  מתאימה אוטומטי.    המבוקשהלוואות    במכלול   תמתחשב  המערכתבאופן 

 .ההתאמה יצירת: פיזור, ריבית ודירוג ההלוואה בעת  וביðיהם, ðתוðים

בוחר באיזו הלוואה הוא מעוðיין להשתתף    המשקיעבתהליך זה    –בחירה ידðית של הלוואה   31.8.3
  ההלוואה  משך,  הלוואהה   מטרתעל סמך ðתוðים כמו שיעור ריבית,    את סכום ההשתתפות   ,וכן

אך   או    המשקיע.  הלווים  של  זיהוי  פרטי  ללאוכדומה,  חדשות  הלוואות  מבין  לבחור  יכול 
 אחרים מציעים למכירה.   שמשקיעיםהלוואות 

למכור הלוואות  למשקיע  המאפשר    TM ReBlend בפלטפורמה שוק משðי בשםמðגישה  הקבוצה  בðוסף,   31.9
ההלוואות   תיק  כלל  את  או  ðתון  בפלטפורמה,  אחרים    למשקיעיםשברשותו  בודדות  רגע  וזאת  בכל 

 לתðאים המפורטים בפלטפורמה.  בהתאם

הפלטפורמה, בצד המשקיעים, ðמðים משקיעים פרטיים הפועלים באופן ישיר  בקהילת המשתמשים של   31.10
מוסדות פיððסיים וגופים מוסדיים אחרים, אשר לקבוצה שיתוף פעולה עמם,    תאגידים,בפלטפורמה,  

בðוגע להעמדת קווי אשראי למבקשי אשראי באמצעות הפלטפורמה. בצד מבקשי האשראי, מדובר לרוב  
ביחידים הðוטלים הלוואות צרכðיות או סולו, זאת, בין היתר, לאור הוראות חוק הפיקוח, הקובעות כי  

 .  מיליון ש"ח בלבד באמצעות מערכת לתיווך באשראי 1ל הלוואה של עד לסך של תאגיד רשאי לקב

   התיווך באשראי פעילות ב  הקבוצההעסקי של   המודל 31.11

, לקוחותיה המשלמים היðם הן  הדוחðכון למועד  ,  בישראל  הקבוצהפי המודל העסקי של  -על 31.11.1
ðיהולו  המשקיעים בגין  האשראי  מבקשי  ההלוואות,  הקמה  ,הן  זאתו  ,ותפעול  בהתאם    כל 

   ").התעריפון("הקבוצה לתעריפון  

, המשולם  בתשלום  כהכרו  TMReBlend, מכירת הלוואה באמצעות  דוחהלמועד  , ðכון  בðוסף 31.11.2
 .בתעריפון מפורטכ, ידי המוכר-על

בפלטפורמה,    בהתאם 31.11.3 הקבועים  את    הקבוצהלתðאים  לחייב  מסוימות,  בðסיבות  רשאית, 
   .כמפורט בתעריפון, בעלויות ðוספות ומבקשי האשראי המשקיעים

   בו החלים ושיðויים  הפעילות תחום מבðה 31.12

, ðותðי אשראי,  אשראי  כרטיסי  חברות  לצדבðקאיות  -החוץ  ההלוואות  שוקב  פעילה  הקבוצה 31.12.1
  היקף .  ואף מספר תאגידים בðקאיים   ðוספים  בðקאיים  חוץ   גופים,  אשראיבפלטפורמות תיווך  

הבית    שוקב  הפעילות משקי  של  האשראי  בצריכת  המתמיד  מהגידול  היתר,  בין  מושפע, 
  בישראל עקב שיפור ברמת החיים. 

משמעותי יותר בשוק,    לשחקן  הקבוצהבðקאי תתחזק, כך תהפוך  - שמגמת האשראי החוץ   ככל 31.12.2
 .מסורתיה הבðקאי בשל האלטרðטיבה שהיא מציעה למימון 

המעמידים אשראי לעסקים קטðים    99גופים מוסדרים, ידי  - שהועמד עלהעסקי  סך האשראי   31.12.3
מיליארד ש"ח, המשקף גידול של    17.4-על סך של כ  2022ד ðכון לחודש דצמבר  מוביðוðיים, ע

-כמו   .2021), בהשוואה לסך העמדות האשראי האמורות ðכון לשðת  25%-(כ מיליארד ש"ח  3.4
שðת  כ של  השðייה  במחצית  העסקי    2023ן,  המגזר  של  החוב  ביחס  מסוים  צמצום  ðרשם 

סך האשראי של משקי הבית בישראל שאיðו לדיור מכל מקורות האשראי,  ,  בðוסף  100לתוצר. 
מיליארד   8- המשקף קיטון של כ  101מיליארד ש"ח,   225-על כ  2023דצמבר    חודש  עמד בסוף

 
 .זה לפרק א'  24.1.4 סעיף, ראו מורחבאודות מספר התאגידים בעלי רישיון פעיל למתן אשראי    לפרטים 99

 של בðק ישראל. 2023למחצית השðייה של שðת  דוח היציבות הפיððסית מתוך  100

 /credit-and-aggregates/debt-debt-and-https://www.boi.org.il/roles/statistics/moneyהאתר של בðק ישראל בקישור שלהלן:  מתוך  101
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עוד יצוין, כי האשראי החוץ בðקאי מתאפיין    102. 2022ש"ח מיתרת השיא שðרשמה בסוף שðת 
  103ן הוא לתקופה של עד חצי שðה.ו רעימיתרת האשראי לפ  67%-באשראי לטווח קצר, וכ

  להלן יובא גרף בקשר עם התפלגות מצטברת של ימי האשראי החוץ בðקאי: 

  

  , בðקאי-מצד אחד, והתחזקות תחום האשראי החוץ   , הצריכה  היקףב   גידולהחברה,    להערכת 31.12.4
ובחיזוק    בðקאיים -מצד שðי, יביאו לגידול בצריכת האשראי של משקי הבית ממקורות חוץ 

 אלטרðטיבי לקבלת אשראי ממוסדות פיððסיים מסורתיים.   כגוף הקבוצהמעמדה של  

בðקאי,  - החוץ  האשראי  של  ההתחזקות  ממגמת  כחלקלפרק א' זה,    19.4.1  כפי שמפורט בסעיף 31.12.5
  הבðקאות  בשוק  הריכוזיות  ולצמצום  התחרות  להגברת  לחוק  תיקון  2017  בשðת  ðחקק

  להגברת  לחוק   12  סעיף").  התחרות  להגברת  החוק("  2017-"זהתשע),  חקיקה(תיקוðי    בישראל
כי תוקם ועדה לבחיðת התחרות בשוק האשראי, אשר תפקידה, בין היתר,    ,קובע  התחרות

להגברת   החוק  הוראות  יישום  אחר    והגברת   לשיפור  צעדים  על  ולהמליץ  תחרותהלעקוב 
 .  האשראי בשוק התחרות

כי הדבר עשוי להועיל    , מההבðה  ðובעת  האשראי  בעðף  התחרות   להגברת   המחוקק  מדיðיות 31.12.6
שיפור   מחירים,  ירידת  הבאים:  מההיבטים  יותר  או  באחד  לצרכðים,  ובפרט  המשק  לכלל 

 איכות המוצר, שיפור השירות והגדלת ðגישות השירות לצרכðים רבים יותר.  

  תוך,  לתחרות  חסמים  להסיר  מðת  על  רבות  פעל  הישראלי  הרגולטור  האחרוðות  בשðים 31.12.7
לפיה התחרות בשוק הפיððסי ðשעðת על שלוש רגליים: כðיסת שחקðים   ,תפיסה  על   התבססות 

 חדשים, מעבר קל בין ספקים והגברת יכולת ההשוואה של לקוחות.  

 
 של בðק ישראל.  דוח היציבות הפיððסית מתוך  102

  משרד הכלכלה והתעשייה, בקישור להלן:  -לקוח מתוך דוח אשראי לעסקים קטðים וביðוðיים  103

https://www.sba.org.il/hb/PolicyAndInformation/Researches/Documents/SkiratAshrai-Half2022.pdf  
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מאי   31.12.8 של    מספר פורסמו    2023104ופברואר    2021אוגוסט    ,2020מרץ    ,2018בחודשים  דוחות 
ידי הרגולטור הישראלי על מðת להגביר את התחרות בשוק  -על הוועדה, בדבר הצעדים שððקטו  

האשראי   כרטיסי  חברות  הפרדת  את  למðות  ðיתן  שððקטו,  הצעדים  יתר  בין  האשראי. 
חוץ גופים  של  הצטרפות  ישראל;  בðק  שהקים  אשראי  ðתוðי  מערכת  הקמת  -מהבðקים; 

  האשראי   כרטיסי  חברות  הפרדתבðקאיים חדשים; הפחתת דרישות ההון מבðקים חדשים,  
(שישב  בחברת  הבðקים  של  הבעלות  בשיעור  שיðוי,  מהבðקים אוטומטים)    ותיר"א  בðקאות 

 . ועוד

שוק השירותים    חוק   ðחקק  2016בשðת    ,לעיל  לאמור  בהתאם 31.12.9 על  לפקח  שמטרתו  הפיקוח, 
הפיððסיים שלא היו ðתוðים באותה תקופה תחת פיקוח ואסדרה. בðוסף, חוק הפיקוח ðועד  

בðקאי. בשðת  -לקבוע אסדרה לגופים שאיðם מוסדיים, הפועלים בתחום מתן האשראי החוץ
החוץ   כך,  הפיקוח  חוק   תוקן  2017 האשראי  פעילות  את  גם  המתבצע-שיסדיר   תבðקאי 

  מערכת לתיווך באשראי. - הלוואה  למבקשי  משקיעיםבאמצעות מערכות מקווðות בין 

ðזילים;   האסדרה 31.12.10 כספים  עם  משקיעים  בעבור  זמיðה להשקעה  אלטרðטיבה  יצרה  החדשה 
עבור   אשראי  לקבלת  ðוספת    הקמת   -  מערכתית  ובהסתכלות,  אשראי  מבקשיאלטרðטיבה 

האסדרה החדשה    ,החברה  להערכת,  כן  כמו  .הקמעוðאי  האשראי  בעðף  לתחרות  סףðו  אפיק
 בðקאי ובכך את הביקוש להלוואות מסוג זה. -עשויה להגביר את אמון הציבור באשראי חוץ 

  ðתוðי  חוק("  2006- התשע"ו  ,אשראי  ðתוðי   חוק   לתוקף  ðכðס  2019, בחודש אפריל  לכך  בðוסף 31.12.11
של    ")אשראי שימוש  להערכת    במערכת  הקבוצההמאפשר  ישראל.  בðק  של  אשראי  ðתוðי 

  החלטות   הקבוצה החברה, ðתוðים אלו, אשר מרחיבים את היקף המידע שעל בסיסו מקבלת  
 . הקבוצהבðוגע לדירוג האשראי ללקוחותיה, עשויים לייעל את תהליך החיתום של 

  לקבל  לצרכðים  םהמאפשרי  טכðולוגיים  ערוצים  התפתחות  של  מגמה  ðיכרת,  האחרוðות  בשðים 31.12.12
  פלטפורמות  באמצעות  בעיקר,  יותר  וידידותית  מהירה,  ðוחה  צורהבבðקאי  -חוץ  אשראי

, בין היתר, חברות  ותðכלל ,  זו  מגמה  במסגרת.  הקבוצהדוגמת הפלטפורמה של    ,איðטרðטיות
העוסקות   חברות  ערך;  לðיירות  בתמורה  המוðים  מימון  למוצר;  בתמורה  המוðים  למימון 

 חשבוðיות (פקטוריðג) בכלים איðטרðטיים ועוד.  ðיכיון; הקבוצהדוגמת  ,אשראיבבתיווך 

החברה, מגמת הגידול בהיקף האשראי הצרכðי, אסדרת התחום ותמיכת הרגולטור,    להערכת 31.12.13
גורמים משמעותיים    מהוויםבðקאי,  -התחזקות המגמה הטכðולוגית לקבלת אשראי חוץ   ,וכן

בפעילות   הגידול  בכלל,    ,בðקאי- החוץ  האשראי  בתחום  שלה  השוק  ðתחבו  הקבוצהלהמשך 
  ובשוק התיווך באשראי בפרט. 

היתר, השלכות אפשריות על פעילות הקבוצה, אשר ðובעות, בין  , בדבר  לעיל  זהסעיף  ב  הכלול  המידע
ותמיכת   המחוקק  מדיðיות  הצריכה,  בהיקפי  גידול  בðקאי,  חוץ  אשראי  להעמדת  ביקושים  מגידול 

, היðו בבחיðת מידע צופה פðי  הרגולטור, והתחזקות המגמה הטכðולוגית לקבלת אשראי חוץ בðקאי
עתיד, כהגדרתו בחוק ðיירות ערך, אשר התממשותו איðה ודאית ועשויה להיות שוðה, בין היתר, בשל  

 
  , בקישור שלהלן: 2018דוח הוועדה מחודש מאי  104

https://www.boi.org.il/he/NewsAndPublications/PressReleases/Documents/%D7%93%D7%95%D7%97%20%D7%A8%D7
%90%D7%A9%D7%95%D7%9F%20%D7%A9%D7%9C%20%D7%95%D7%A2%D7%93%D7%AA%20%D7%94%D7%99%
D7%99%D7%A9%D7%95%D7%9D.pdf 

https://www.boi.org.il/he/NewsAndPublications/PressReleases/Documents/%D7%94%D7%93%D7%95%D7%97%20%20%
D7%94%D7%9E%D7%9C%D7%90.pdf 

  , בקישור שלהלן: 2020דוח הוועדה מחודש מרץ 

https://www.boi.org.il/he/NewsAndPublications/PressReleases/Documents/%d7%94%d7%93%d7%95%d7%97%20%20%d7
%94%d7%9e%d7%9c%d7%90.pdf  

, בקישור להלן:  2021דוח הוועדה מחודש אוגוסט 
https://www.gov.il/BlobFolder/unit/credit_market_committee/he/Vaadot_ahchud_CreditMarketCommittee_Report_3.pdf  

  

   לעיל.  89 שוליים בהערת הðכלל בקישור, 2023הוועדה מחודש פברואר  דוח
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ðכון  שביצעה החברה,  פðימיים  וðיתוחים  חיצוðיים  בסיס מקורות  על  להתקיימותו  הערכת החברה 
. הערכות ותחזיות כאמור לעיל עלולות שלא להתממש בשל ðתוðים שאיðם בידיעת החברה  הדוחלמועד  

  .לעיל האמורות  החברה ותחזיות הערכות על מהותית השפעה להםואשר עשויה להיות  

 הפעילות  תחום על החלים מיוחדים ואילוצים תקיðה, חקיקה,  מגבלות 31.13

ישראל   פיððסיבלðדר  שירותים  ðותן  הפיקוח, מפוקחת  םבהיותה  בחוק  כהגדרתו  שוק  -על ,  רשות  ידי 
שירותים   כðותן  ופעילותה  ישראל  בלðדר  על  החלים  והפיקוח  המגבלות  פירוט  בדבר  להרחבה  ההון. 

  .להלן  41סעיף פיððסי, ראו 

 וברווחיותו  תחוםב הפעילות בהיקף שיðויים 31.14

  לעומת ,  "חש  ןמיליו   180-כבהיקף מצטבר של    הלוואות  הקבוצהבאמצעות    הועמדו  2023  שðת  במהלך
  עצמאי הðובע בעיקר מהעמדת אשראי באופן    44%-של כ  קיטון,  2022"ח בשðת  ש  מיליון  412  לש  סך

  . לעיל  19 סעיף ורא, בישראל אשראי מתן במגזר

באשראי)    היקף ,  האחרוðות  בשðים ותיווך  (במתן  בישראל  הקבוצה  שמעמידה    בפלטפורמה האשראי 
  משקי   של   הצריכה  בהיקף   מגידול,  היתר  בין ,  ðובעת  זו  מגמה ,  החברה  להערכת.  עקבית  בצמיחה   ðמצא
  המכירה   בðקודות  הרכישה  מתהליך  כחלק  איðטגרלי  באופן  הזמין  המימון  פתרוðות  היצע,  בישראל  הבית

   .דיגיטציהומגמת 

   Non Gaap)(  אשראי תיווך מגזר של ברוטו הכðסות התפתחות

  
  

 שלו  הלקוחות במאפייðי שיðויים או, הפעילות תחום  של בשווקים התפתחות 31.15

חלק  ה  תיווך  פעילות  תחום 31.15.1 מהווה  ביðיהם,  אשראי  במשק,  הקיימים  המימון  מפתרוðות 
המערכת הבðקאית, חברות כרטיסי אשראי וגופי מימון חוץ בðקאיים. בשðים האחרוðות חלה  

הן במגזר העסקי  (בðיגוד לפעולות מול פקידי בðק)    עליה בשיעור השימוש בערוצים ישירים
, בישראל  והפיððסים  הבðקאות  בעðף  ורפורמות  רגולטורים  שיðויים  בעקבות  והן במשקי הבית.

 החוץ בðקאי אשר מציע חלופה למערכת הבðקאית.  האשראי תחום התחזק

המאפשרה  קבוצה 31.15.2 דיגיטלית,  מדיה  באמצעות  ישיר,  בערוץ  האשראי  תחום  את    תמðגישה 
. במסגרת הפלטפורמה  קצריםתהליך הכרת לקוח, חיתום ואישור קבלת הלוואה בטווחי זמן  

כל  הקבוצהשל   את  כפתור  ובלחיצת  מיידי  באופן  מקבלים  האשראי  ומבקשי  המשקיעים   ,
 . המידע, הדיווחים והðתוðים הרלווðטיים להלוואה

של שוק האשראי לערוצים ישירים, שאיðם כרוכים בהגעה פיזית וקבלת מידע מðותן    המעבר 31.15.3
של   מעמדה  את  מחזק  ðציגיו,  או  רובה    בשוק  הקבוצההאשראי  ðסמכת  פעילותה  שכן  זה, 

 ככולה על תהליכים דיגיטליים. 
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 שיש בהם כדי להשפיע מהותית על תחום הפעילות  טכðולוגיים שיðויים 31.16

המאפשר    חוק  לתוקפו  ðכðס  2019  אפריל  חודשב  כאמור 31.16.1 אשראי,   להשתמש  לקבוצהðתוðי 
מידע רב על לקוחותיה    הקבוצהבמערכת ðתוðי האשראי של בðק ישראל ועל כן חושף בפðי  

שכן    הðגשתהפוטðציאליים.   הפוטðציאלי,  הלווה  סיכון  מציאת  את  מייעל  זה  מידע  אפיק 
,  בחשבון  לוקחת   הקבוצהשל    הטכðולוגית   מערכתה  , הלווה  של   האשראי  סיכון  דירוג  בחישוב 

כגון:  ערוצים  .  ישראל  בðק  של  במאגר  הקיימים  הðתוðים  את,  היתר  בין  אתרידיגיטליים, 
  , לפעול באופן מהיר ויעיל, וכן  זה  בתחוםלגופים הפועלים    מאפשריםואפליקציות,    איðטרðט

למבקשי האשראי לאתר    סייעו עשויים להביא להתפתחותם של אתרי השוואות מחירים, שי
  . פוטðציאלייםאשראי    מבקשיעל    תחרותה  את  ולהגביר  ביותר  הזולואת מקור האשראי הזמין  
,  2022לתוקף החל מיוðי    ðכðס  ðחקק חוק שירות מידע פיððסי   2021לצד זה, בחודש ðובמבר  

להלן, אשר צפוי להרחיב את האפשרות לבצע השוואת מחיר בין מוצרי    41.3כמפורט בסעיף  
  אשראי השוðים ולהגביר את התחרות בדרך זו. 

מאפשר את   ,כצעד ראשון עד להשלמת החקיקה בðושאחיבור למערכת התשלומים והסליקה,   31.16.2
תשלום   שירותי  ðותðי  של  לפעילות  בישראל  המבוקרות  התשלומים  מערכות  פתיחת 

ðוספים שיש באפשרות  למערכת  ישיר  חיבור  ביðלאומיים.   הסליקה פותחת פתח לשירותים 
 בלðדר לספק ללקוחותיה, ולהקטðת עלויות משמעותית.  

 והשיðויים החלים בהם   הפעילות בתחום קריטייםה הצלחהה  גורמי 31.17

  בתחום   להצלחה  משמעותי  גורם  היðה,  למשתמש  וידידותית  מתקדמת  טכðולוגיה:  טכðולוגיה 31.17.1
פיðטק, ובכלל זה בפיתוח ותפעול מערכות לðיהול אשראי  ה הקבוצה עוסקת בתחום  .  הפעילות

  רעיוðות ,  כלים  על מערכת טכðולוגית המבוססת    מפתחתה  קבוצה   .וחסכון, בישראל ובחו"ל
התðהגותית    גיות וומתודול ופסיכולוגיה  מכוðה  למידת  ðתוðים,  כריית  דאטה,  הביג  מתחום 

  לפעול   ם למðיעת הוðאות. כל אלה יוצרים יחדיו מכלול המאפשר יהכוללים רכיבים טכðולוגי
מותאמת אישית עבור הלקוח   הלקבל החלטת חיתום מהירו  יעיל באופן, םידיגיטלי  בעולמות

מבוססת על    המערכת , המשקפת את סיכון הלקוח לכשל אשראי. מתאימהתוך קביעת ריבית  
על שפותחו  אלגוריתמים,  מבוססות  ומערכות  פעולה,  שיטות    במהלך  הקבוצהידי  -שילוב 

זה, יכולה   וðיסיון  ידע  על בסיס  יותר, תוך התאמה    להציע   הקבוצההשðים.  אשראי מדויק 
יכולה   זה  באופן  לסיכוי.  הסיכון  בין  יותר  הלוואות    להציע   הקבוצהיעילה  ללקוחותיה 

.  ותהוðא  ביצוע   לצמצם  במטרהבתהליכים דיגיטליים ללא מפגש פיזי, בðיהול סיכוðים מוקפד  
קצר   בזמן  המערכת  של  והפעלה  התאמה,  כיול,  המאפשר  באופן  בðויה  זו    בעת טכðולוגיה 

  חדשות.   גיאוגרפיותב  פריסה

  ברכישהאו  /ו  בפיתוח  שוטפת  השקעהפעילות זה דורש מימון משמעותי, לצורך    תחום:  מימון 31.17.2
  לרבות,  מקוון  באופן  הלוואות  ותפעול  מתן,  הקמה  לצורך  הðדרשות  טכðולוגיות  מערכות  של

  .סייבר מתקפות  מפðי להגðה מתקדמות  ומערכות הטכðולוגית המערכת באמצעות

על מðת לבצע ðיהול סיכוðים מושכל בתחום האשראי ולמצות את  :  איכותיים  חיתום  מðגðוðי 31.17.3
החיתום   לאיכות  יש  של מבקשי האשראי,  הרבות  בפðיות  העסקי הקיים  הפוטðציאל  מירב 

טכðולוגית  קבוצמשקל מכריע. ה במערכת  על  מתקדמתה מחזיקה  ידה. המערכת  -שפותחה 
הטכðולוגית מבצעת, בין היתר, חיתום דיגיטלי למבקשי האשראי והתאמה בין יכולת ההחזר  

  . שלהם למקורות הזמיðים בפלטפורמה עבורם

  מהוות   עסק  ובתי   מפיצים  עם  תקשרויות ה:  עסק  ובתי  מפיצים  עם  פעולה  שיתופיו  התקשרויות 31.17.4
גורם משמעותי להצלחה בתחום הפעילות, מאחר שהם מקטיðים באופן משמעותי את עלות  

ðכון למועד    להוציא   הקבוצהרכישת הלקוח שðדרשת   בשיטות גיוס הלקוחות המסורתיות. 
 מגרשי   לרבות ,  עסק  בתי  מאות  עם  והפצה   פעולה  שיתוף  בהסכמי  הקבוצה, התקשרה  הדוח

  .רכב
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המאפשרת   105, טכðולוגית  מערכת  והטמיעה   פיתחה  קבוצהה:  יעילות  תפעוליות  מערכות 31.17.5
בית העסק  באיðטגרציה וממשק מהיר וðוח למערכות של בתי עסק, לצורך העמדת המימון  

ה מðהלות ביעילות את תפעול  קבוצבגין הרכישה של הצרכן. בðוסף, מערכות התפעול של ה 
ההלוואות בין מאות משקיעים ולווים, באופן שאיðו מצריך התערבות אðושית, אלא לצורך 

  .פיקוח

מוכר חשיבות מיוחדת בתחום זה, שכן צרכðים עשויים לגלות רתיעה מלקיחת    למותג : מיתוג 31.17.6
וגור  ,בðקאיים-חוץ   מגורמים  אשראי   לקבוצה בפרט.    ,מוכרים  לאבðקאיים  -חוץ  מים בכלל, 
  .העת  כל חדשים  לקוחות של להצטרפותם מביא אשר, השðים  לאורך וצומח הולך  מוðיטין

 ושיðויים החלים בהם   הפעילות תחום של העיקריים  והיציאה  הכðיסה מחסומי 31.18

 : של הקבוצה בישראלהאשראי פעילות מחסומי הכðיסה העיקריים לתחום 

באשראי 31.18.1 לתיווך  מערכת  להפעלת  רישיון  חוץ:  קבלת  אשראי  של  בתחום  בðקאי  - הפעילות 
לספק  בישראל   ðיתן  לא  מתאים,  רישיון  ללא  הפיקוח.  חוק  מכוח  רישיון  קבלת  מחייבת 

ðכון למועד הדוח, הקבוצה עוסקת  שירותים פיððסיים מוסדרים.   בישראל  כפי שצוין לעיל, 
והיא מפוקחת עלב ידי רשות  - הפעלת מערכת לתיווך באשראי מכוח רישיון תיווך באשראי 

ðכון למועד הדוח, החברה    שוק ההון, כאשר חלות עליה ועל פעילותה כל הוראות חוק הפיקוח.
  ) ברישיון להפעלת מערכת לתיווך באשראי., בלðדר ישראלבת- חברתהמחזיקה (באמצעות  

  ואחזקה,  הקבוצהו/או רכישה של מערכות טכðולוגיות הðדרשות לצורך פעילות    פיתוח:  מימון 31.18.2
משמעותי.    כיםכרו,  שלהןשוטפת   בהיקף  מימון  המחייבים  ואðושיים,  כספיים  במשאבים 

העצמי הðדרש    ההון  לרבותקבלת רישיון להפעלת מערכת לתיווך באשראי,    תהליך  בðוסף לכך,
  גם כן בעלויות כספיות משמעותיות.   כרוכים, זה רישיון  עבור

בכלל,    , בðקאי-החוץ  האשראי   בעðף  פעילות:  בתחום  וðיסיון   ידע,  מומחיות  בעל   אדם   כוח 31.18.3
באשראי לתיווך  איðטרðטית  פלטפורמה  אדם   ,ותפעול  כוח  של  ושימור  גיוס  מצריך  בפרט, 

  משכיל, בעל ידע ומומחיות בתחום.  

, ðדרש פיתוח ובðייה של  בישראל מðת לחדור לתחום התיווך באשראי על :חיתום  מודל בðיית  31.18.4
  מודל חיתום איכותי, המבוסס על ðיסיון ומאגר ðתוðים רחב. 

 : של החברה בישראל האשראי  פעילותלמחסומי היציאה העיקריים  

  ועל,  טווח  ארוכות  הן  בפלטפורמה  הðיתðות   ההלוואות  מן  חלק  :משקיעיםכלפי    התחייבויות 31.18.5
  .הקבוצה  ידי-על כאמור ההלוואות שלטווח - ארוך תפעול  מחייבות  הן כן

  לðקוט  הקבוצה אופי הפעילות ודרישות חוק הפיקוח, מחויבת    מעצם :  גבייה  אמצעי   ðקיטת  31.18.6
ומטעם   בשם  גבייה  ההלוואה.    המשקיעיםבאמצעי  בהחזרי  פיגור  יש  כאשר  בפלטפורמה, 

מפעילה לשם כך כוח אדם  ה  קבוצה  .הליכים כאמור עשויים לארוך חודשים רבים עד שðים
  .  יהי פðימי ומשרדי עו"ד חיצוðיים המתמחים בגב

 ושיðויים החלים בהם  הפעילות תחום למוצרי תחליפים 31.19

  : הקבוצהלמוצרי  קיימיםה  התחליפים

 האשראי  מבקשי מצד 31.19.1

בðקאיים  -חוץ   ותאגידים  האשראי  כרטיסי  חברות,  בðקאיים  מתאגידים  הלוואה  קבלת
  . אחרים

 המשקיעים  מצד 31.19.2

  בðקאיים   פיקדוðות:  כגון,  אחרים  באפיקים  פðויים  כספים  להשקיע   עשויים  משקיעים
 חוב אחרים.    ומוצרי  , קרðות ðאמðות,בבורסה"ח אג רכישת , למיðיהם

 
 הכוללת גם שימוש בטכðולוגיה ברישיון מצדדי ג'.  105
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של    היתרון   בכך  ðעוץ,  פעילותה  למוצרי  תחליפים  המציעים  מתחרים  מול  אל  הקבוצה היחסי 
  ,מוðגשת  שאיðה,  וארוכה  מורכבת  בפרוצדורה  כרוכה  פיððסיים  ממוסדות  הלוואות  שלקיחת
תהליך    ושמרðית   מחמירה   ולעיתים מצד  .  הקבוצהשל    וידידותי,  מוðגש,  מהירלעומת  ואילו 

וכן,    הפלטפורמההמשקיעים בפלטפורמה,   הפיקדוðות הבðקאיים  של  מזו  גבוהה  תשואה  מציעה 
 בשוק ההון.   תðודתיותלאורך השðים הפלטפורמה הציגה תשואה יציבה וראויה גם בתקופות של 

 בתחום הפעילות ושיðויים החלים בו  התחרות מבðה 31.19.3

  . להלן  36 סעיףראו  מבðה התחרות,אודות  לפרטים

  ושירותים מוצרים .32

 ושוק משðי להלוואות )   Peer toPeer הלוואותפעילות תיווך באשראי ( 32.1

היðן הלוואות צרכðיות במהותן או סולו (לכל מטרה), והן    הðיתðות באמצעות הפלטפורמה  ההלוואות
מגובות    לרוב הלווה  בביטחוðותאיðן  מצד  בשם   הקבוצהבðוסף,    106. (שעבודים)  משðי  שוק  מðגישה 

TMReBlend,  ות שברשותבודדות או את כלל תיק ההלוואות    הלוואות מאפשר למכור  הðהמשקיע  התקי  
    .למשתמשים אחרים(בהתאם לתקðון)  

תשואה ראויה  השקעה עם    אלטרðטיבתלייצר    היðה בפלטפורמה    למשקיעים   ביחס   הקבוצהאסטרטגיית  
ולכן בכדי   בזו זוסימביוטיות ותלויות  ןה  האשראי ומבקשי המשקיעים ת יועם זאת, פעילו יחד . ויציבה

הפðוי    המשקיעיםכספי    סך  בין  איזון  על  עת  בכלר  ושתתאפשר פעילות ראויה של הפלטפורמה יש לשמ
מבקשי אשראי איכותיים    לגיוסגם    במקבילפועלת    הקבוצה  ,לכן.  האשראי  מבקשי  לפוטðציאללהשקעה  

באופן ישיר להשקעה    בין לשם השגת קווי אשראי,    , מול השוק המוסדילרבות    ,שקיעיםמ  לגיוס   וגם
  ). SPVבאופן עקיף דרך חברה ייעודית ( וביןבפלטפורמה, 

לרוב בתשלומים חודשיים, הðגבים באמצעות הרשאות לחיוב    ðפרעותבפלטפורמה    הðיתðות  ההלוואות
   בממוצע. חודשים 42 של לתקופות הלקוח, והן ðיתðות  שלכרטיס האשראי  אוחשבון הבðק 

 .  לעיל 31.2 עיףס ורא , הפלטפורמה  פעילות  אופן אודות לפירוט

  מדיðיות חישוב הכשל בבלðדר ישראל  32.2

למקרה בו מי מהלווים יתקשה בהחזר    ,קרן ביטחון  בפלטפורמהעבור המשקיעים    מה הקי  ישראלבלðדר  
  ההלוואה שלו, אליה מועבר אחוז מסוים מכל הלוואה ומוחזק בחשבון ðאמðות. 

קרן הביטחון מסתמכת הן על הפקדות בגין הלוואות חדשות    ,לצורך תשלום התחייבויותיה השוטפות
מאחר והליכי הגבייה עשויים לארוך מספר    .בפלטפורמה והן על תקבולים מהליכי הגבייה מול החייבים

 ם התלויים בהיקף ההלוואות החדשות המועמדות בפלטפורמה.ילקרן קיימים היבטים תזרימי שðים, 

קרן הביטחון ממלאת אחר כל התחייבויותיה השוטפות ומשלמת ברמה החודשית  ,  דוחהðכון למועד  
לא  , הדוחלמועד  ,. לאור זאתלמשקיעים בפלטפורמה את התשלומים החודשיים בהתאם לתקðון הקרן

שבחרו לקבל את כספי הקרן באמצעות קרן הביטחון    היו הפסדי אשראי (קרן) למי ממלווי הפלטפורמה 
    .Reblend Expertsולא העמידו למכירה את זכויותיהם מקרן הביטחון באמצעות 

ה  יבעלי הסתברות גבי  107חייבים מחלקת את ההלוואות אשר בכשל לשðי תרחישים: הראשון,  הקבוצה  
בדצמבר    ð31כון ליום    109. חייבים בהליכי חדלות פירעון או עם סבירות גבייה ðמוכה  ,והשðי  108, גבוהה
ובקבוצה ב'   8.7%, ביחס ליתרת תיק האשראי, החוב למלווים בפלטפורמה עומד בקבוצה א' על  2023

    יה.יגבהוזאת לפðי הðחות    0.65% על

 
רכישת רכב    לטובתבפלטפורמה    שיועמדו  ההלוואותהתיווך באשראי,    מגזרהאשראי לרכב מגובה בבטוחה אל    העמדתהסבת פעילות    לאחר  106

 . בבטוחות  יגובו

 יום ומעלה.   120חייבים היðם לווים בפיגור של  107

הלוואות אשר מצבו המשפטי של הלווה מעיד על כך שהתקבולים הצפויים בתהליך הגבייה צפויים להיות גבוהים ביחס    –סבירות גבייה גבוהה   108
  לסכום החוב. 

הלוואות אשר מצבו המשפטי של הלווה מעיד על כך שהתקבולים הצפויים בתהליך הגבייה צפויים להיות ðמוכים באופן    – סבירות גבייה ðמוכה   109
  יחסי לסכום החוב. 
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  3.2%שיעור של  , על  2023בדצמבר   31מעריכה, שלאחר גבייה, סך החוב בכשל יעמוד, ðכון ליום    החברה
    ביחס ליתרת תיק האשראי.

  ביחס ליתרת תיק האשראי  1.2%-כספית של כיתרה    הביטחון   ברשות קרן  2023בדצמבר    31  ליום  ðכון
  Recovery  -טחון למלווים מוגדר כיבהידי קרן  - , חוב ששולם עלהקבוצהפי הגדרות  -. עלבאותו מועד

היðה לפðי גביה עתידית וכן תקבולים בגין ביטוח קרן הביטחון (ראה    2023בדצמבר    31היתרה ליום    ,  110
 לעיל).   31.7.5 סעיף

וכי אין    הדוח  במועדכי אין בפעולת קרן הביטחון    ,יודגש   להסיקבכדי להעיד על הצלחתה העתידית 
קרן   של  ההיסטורית  באמצעות    הביטחוןמפעולתה  הלוואה  שמתן  כך  השקעה    ההיð   הפלטפורמ העל 

    בחשבון צפי בגין כשל עתידי. לוקחתלעיל לא ש הכשל  חישוב מדיðיות ,חסרת סיכון. כמו כן

 ðיירות  בחוק כהגדרתו, הערכה ואומדן ומהווה מידע צופה פðי עתיד הלעיל היð תהמוצג הכשלחישוב  מדיðיות
. התוצאות  דוחההמבוססים על מידע הקיים לחברה, וכולל הערכות או אומדðים של החברה, ðכון למועד  ,ערך

  ידי החברה. -בפועל עשויות להיות שוðות מהתוצאות המוערכות או הצפויות על

 ושירותים מוצרים ורווחיות הכðסות ילוחפ .33

אור מגזרי  יבהתאם לב,  של החברה מפעילות התיווך באשראי בישראל  להלן ðתוðים אודות סכום ההכðסות ברוטו
    :הקבוצ הושיעורן מסך הכðסות פעילות בדוחות הכספיים, 

 . הכספיים דוחות ב 4ר באוראו  ,ðוספים  לפרטים

  לקוחות .34

הדוח,    ðכון קיימים    לחברהקיימת  לא  למועד  ולא  מלקוחותיה  במי  מהותייםלחברה  תלות    .  לקוחות 
שכספי משקיע    ,העובדה  לאור(הן משקיעים והן לווים),    החברהקיים פיזור סיכון גדול בין לקוחות   בפלטפורמה

  בתחום.  השקעה  מקורות   של  רב  ממספר   מורכבת  הלוואה  כל  יוצא  וכפועל   הלוואות   של  רב   במספר   מושקעים   בודד
או יותר מסך הכðסות החברה במאוחד    10%  תמהוו  ממðו  הקבוצהאשר הכðסות    לקוח   לחברה  איןפעילות זה  

  ואין לה תלות בלקוח בודד.  

 והפצה שיווק .35

  :הבאים בערוצים פעילותה  את משווקת בלðדר ישראל

35.1 Business to Client  )B2C(  –    ,הפלטפורמה באמצעות  ללקוחות  ישיר    פרסום   באמצעותאשראי 
בערוץ שיווק זה,    . חברתיות  וברשתות  בגוגל  שיווקי  קידום,  השוðיםמדיה")  - (לרבות "ðיו  המדיה   באמצעי

לתוצאות קשר  ללא  מראש  משולמים  השיווק  הלקוח    ,דמי  רכישת  ערוץ  בדיעבד  מחושבותועלויות   .
 שיווק זה, מיועד בעיקר להעלאת המודעות למותג ואפקטיבי בהלוואות קטðות.  

35.2 Business to Business to Client  )B2B2C(  –  דר ישראלðן  לבלðעם צדדים שלישיים    התקשרויות  יש
  לקוחות על המבוסס הצלחה תגמולאו /ו עמלהבחלקן משולמת   אשר, אשראי לקיחתאו /ו  מתן להפצת

 אותם צדדים שלישיים.   ידי -על  שהופðו משלמים

35.3 Point of Sale  )POS(  –  קודות  אשראיðדר ישראל את  מגרשי רכב,    מכירה  בðבתקופת הדוח הגדילה בל
פעילות האשראי, בבתי עסק בתחום הרכב ובכווðתה להמשיך במגמה זו לשיווק פעילות אשראי  שיווק  

 .בðקודות מכירה, גם בבתי עסק למכירת רכב יד שðיה ורכב אפס ק"מ עם רכב כבטוחה

 
  פוחת עם תשלומי הקרן למלווה.  החוב למלווה בגין הלוואה המשויכת לקרן הביטחון  110

 

 שיעור (%) מכלל הכðסות החברה הכðסות באלפי ש"ח 

בדצמבר  31לשðה שהסתיימה ביום  בדצמבר  31לשðה שהסתיימה ביום    

3202  2202  1220  3202  2202  1220  

תיווך 
  י ראשבא

18,676 21,787 11,137 53% 70% 63.0% 
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ואין לה תלות  ,  מכירת רכבבתי עסק ל  מאותישðן התקשרויות לשיתוף פעולה עם    לבלðדר ישראל ,  הדוחלמועד  
    .תחום הפעילותתוצאות  , אשר אובדðו ישפיע מהותית לרעה על ועסק ו/או משווק אחר כלשהבבית 

   :הדיווח תקופות   לפי, באשראי התיווך  בפעילות שיווק אפיקי פילוח  להלן

  ההפצה ערוץ
  בדצמבר  31 ביום שהסתיימה לשðה

2023  2022  

B2B2C  לרבות)POS(  96%  92%  

B2C  3%  4%  

  4%  1%  ) קיימים(לקוחות  אחר

  

   תחרות .36

בישראל  תחום גבוהה.    האשראי  בתחרות  מצד    התחרותמאופיין  היðה    חברות,  בðקאיים  תאגידיםהעיקרית 
   :כדלקמן, ðוספות  אשראיבופלטפורמות תיווך   בðקאי חוץ מימון חברות, האשראי  כרטיסי

 האשראי  מבקשי בצד 36.1

התאגידים הבðקאיים מחזיקים ברוב ðתח שוק ההלוואות,  , הדוחלמועד  :בðקאיים תאגידים 36.1.1
בין אם באופן ישיר ובין אם באמצעות חברות בת של תאגידים בðקאיים אלו. לרוב, מדובר  

 בהלוואות אשר מגובות בביטחוðות. 

ðותן אשראי מאת רשות שוק    :בðקאי-חוץ   מימון  חברות 36.1.2 מדובר בחברות המחזיקות רישיון 
עסק, בייחוד מגרשי רכב,   בתיבהמכירה    ðקודותהיðו ב  הקבוצהההון. עיקר התחרות עם עסקי  

  למðות   ðיתןבðקאי,  -החוץ  המימון  חברות  יתר  בין.  הרכישה  לצורך  למימון  ðדרש  הלקוח  כאשר
 לרכב  אשראי   פמהבע"מ,    פיימðט טכðולוגיות"מ,  בע )  2006(  ישיר  מקבוצת  ישיר  מימון  את
 . ותואחר , מימון בקליק, "מבע קפיטל .ל.ס ק"מ, בע

חברות האשראי פעילות, בין היתר, במתן אשראי צרכðי לפרטיים.    :האשראי  כרטיסי  חברות 36.1.3
  הפרדת  ðוכח  להתגבר  צפויה  הצרכðי  האשראי  שוקבהתחרות מצד חברות כרטיסי האשראי  

 .הבðקאיים לתאגידים האשראי  כרטיסי חברות   בין  השליטה

בשיתופי פעולה עם בתי עסק לצורך  ה  קבוצ העל מðת להתמודד עם התחרות בתחום הפעילות, מתקשרת  
. שיטת פעולה זו מצמצמת משמעותית את הוצאות  ואיðטרðטיות  פיזיות,  מתן אשראי בðקודות מכירה 

(הלווה), תוך מיðוף מאגר הלקוחות של בתי העסק למתן אשראי  ה  קבוצה בðקודות  בגין גיוס הלקוח 
  . המכירה

  המשקיעים  בצד 36.2

לתיווך    -  באשראי  לתיווך פלטפורמות מערכות  המפעילות  ðוספות,  חברות  קיימות  הדוח,  למועד 
חלק מן החברות אשר מפעילות מערכת  באשראי, חלקן מכוח רישיון וחלקן מכוח היתר המשך עיסוק.  

מול   אל  משמעותית  תחרות  מהוות  איðן  כן  ועל  מסחריים,  בהיקפים  פעילות  איðן  באשראי  לתיווך 
משקיעים.   בגיוס  את  הקבוצה  למðות  ðיתן  באשראי  לתיווך  פלטפורמה  המפעילות  החברות  יתר  בין 

 פי בע"מ.  2בי.טי.בי מקשרים הלוואות בישראל בע"מ וטריא פי

ðהפעילות בתחום חלקה את  להעריך יכולת אין לחברה, הדוחלמועד   כון .  

 עוðתיות .37

. יצוין, כי בתקופות  הקבוצהעל היקף פעילות  באופן חלקי  פעילות זה מאופיין בעוðתיות הצפויה להשפיע    תחום
, העשויה להביא לירידה מסוימת  כתוצאה ממיעוט ימי עבודה  הלוואות  להעמדת  בביקוש החגים ðיכרת ירידה  

בעליה    בתקופות   הקבוצה ברווחיות   מאופייðים  החגים  תקופות  שלאחר  החודשים  כן,  כמו  מהותית    לא אלו. 
ברווחיות    בביקוש דבר המביא לעליה  הלוואות,  בהעמדת    .אלו  בחודשים  הקבוצהלהעמדת  הגידול  לאור  אך 
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ישðו קושי לבצע קביעה דטרמיðיסטית לגבי העוðתיות  והתלות בין פעילות המלווים ללוים  האשראי בפלטפורמה  
  בתחום.  

   אðושי הון .38

   )"ישראלבלðדר " ( אשראיומתן   תיווךפעילות המבðה הארגוðי של   תיאור 38.1

  

 התיווך באשראי  בפעילותהעובדים  מצבת 38.2

תפקידים ועובדים, חלקם במיקור חוץ, כפי שמוצג במבðה הארגוðי    בעלי  39סקים  בבלðדר ישראל מוע
  תחומי  לפי  באשראי  התיווך  בתחום  ישראל  בבלðדר   המועסקים  של  חלוקה  להלן  111. לעיל  38.1  בסעיף

  112: פעילות

  

  

לפרטים בדבר טיבם של הסכמי העסקה, תכðית תגמולים, תכðיות התייעלות וכיו"ב בקבוצה, ראו סעיף   38.3
   .הלןל 44

 
  חלק מהעובדים בבלðדר ישראל ממלאים תפקידים ðוספים בקבוצה.  111

  כולל עובדים במיקור חוץ.  112

 תפעול, חיתום, גביה, שירות לקוחות, משאבי אðוש. 113

ל פעילות  "מנכ
  ישראל

מðהל כספים
ל פיתוח  "סמנכ

עסקי וקשרי  
לקוחות

צוות פיתוח עסקי

מנהלת משאבי  
אנוש מנהלת שיווק מנהלת תפעול

צוות תפעול וגביה

צוות חיתום אשראי

מנהל מוקד שירות  
לקוחות

צוות שירות  
לקוחות ומכירות

מנהל סיכוני  
קצין ציות  , אשראי

ומניעת הלבנת הון

  שðת לסוף ðכון, עובדים' מס  פעילות תחום

  2023  2022  

 1  1  הðהלה 

  12  5  פיתוח עסקי, שיווק, ומכירות

  24  24  113ומðהלה תפעול 

, ðיהול סיכוðים, ציות, וביקורת  וכספים  משפטית
  פðימית 

1  1  

  39  31  "כסה
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  ספקים .39

 :אשראיב תיווךו  ן מת בתחום הקבוצה של העיקרייםשל ההסכמים עם הספקים   תמציתיתיאור   להלן

ואחזקות    האפטזיו   39.1 של    :")האפט  זיו("  בע"מ   ð2003אמðויות  כðאמן  לקוחות    עבור  הקבוצהמשמש 
  מתוקף. קרן הביטחוןו הלקוחות   כספי ומðוהלים  מופקדים בו  הבðק   חשבון  את  שמו על  ומðהל  הקבוצה

 . ישראל  בבלðדרכðושא משרה  משמשתפקידו זה 

(דוח אשראי צרכðי   הקבוצהאודות לקוחות  מידע לקבוצה מספקת :"מבע(ישראל)   ברדסטריט אðד דן 39.2
 . המערכת באמצעות החיתום לתהליכי  הרלווðטי), האשראי למבקשי

  הקבוצה  ללקוחות  טכðולוגית  תמיכה  של  בתחום  שירותים  לקבוצה  מעðיקה  : מ"בע  סðטר  קול  וואן 39.3
 .ומכירות השירות וצוותי

   .גביית חובות מחייבים אמצעי  לðקיטתעורכי דין  משרדי מספר  מעסיקה  הקבוצה :דין עורכי משרדי 39.4

  . הפעילות בתחום כלשהו בספק תלות לקבוצה אין 39.5

  מימון .40

  לדוחות הכספיים.   16 ובאור להלן  50 סעיףבדבר מקורות המימון של הקבוצה, ראו  לפירוט

   השירותים הפיððסייםופיקוח על פעילות  מגבלות .41

למתן אשראי מורחב    לרישיון , בהתאם  והפעלת מערכת לתיווך באשראי  אשראימתן  בתחום    פועלת  הקבוצה
  השירותים  פעילות("  (בלðדר ישראל)מורחב    באשראי  תיווך להפעלת מערכת ל  ורישיון  BNPLבחברת בלðדר פיי  

 . ההון  שוק מרשות") הפיððסיים

פעילות   פי-על  העיקריות  המגבלות  בתמצית  יפורטו  להלן  על  מתן האשראי    דין והסדרים חוקיים המשפיעים 
   :אשראי של הקבוצה בישראלהתיווך בו

 הפיקוח  חוק 41.1

(לרבות    באשראי  לתיווך  מערכת  לצורך מתן אשראי ולהפעלת  רישיון  חובתחוק הפיקוח קובע, בין היתר,  
. בðוסף, במסגרת חוק הפיקוח ðקבעו חובות שוðות החלות  הון עצמי והיתרים לבעלי שליטה ובעלי עðיין)

איסור   כגון:  באשראי,  לתיווך  מערכת  ומפעילי  אשראי  ðותðי  וביðיהם  פיððסיים,  שירותים  ðותðי  על 
הטעיה בהצגת תðאי העסקה ובפרסומות, איסור השפעה לא הוגðת, איסור התðיית שירות בשירות ועוד.  

הוראות בדבר אופן ðיהול כספי המשקיעים    חוק הפיקוח קובע גםבקשר עם מערכת לתיווך באשראי,  
  גילוי פרטים מזהים של הלקוחות, ðקיטת אמצעי גבייה וכיו"ב. -בחשבון ðאמðות, אי 

עוד כי הממוðה על רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון יהיה הגורם המפקח על ðותðי  חוק הפיקוח קובע  
מוסדרים   פיððסיים  לדרכי  המפקח("שירותים  שוðות  והוראות  חוזרים  לקבוע  בסמכותו  אשר   ,("

  . פעילותם של ðותðי שירותים פיððסיים ולאכוף את הוראות החוק והחוזרים

והממשק  השירותים הפיððסיים המפקח פרסם שורה של חוזרים העוסקים בהיבטים שוðים של פעילות 
מול הלקוחות, בכלל זה עðיין ðיהול אשראי צרכðי, אופן שיווק, גילוי בהסכמי הלוואה, טיפול בגבייה,  

לצד חוזרים הðוגעים לðיהול הפעילות והעמידה בהוראות הדין ובכלל זה, חוזר  הציבור  טיפול בתלוðות  
הון הלבðת  איסור  סיכוðי  ו  חוזר  ,ðיהול  סייבר  סיכוðי  אלה  חוזר  ðיהול  חוזרים  כללי.  סיכוðים  ðיהול 

קובעים שורה של כללים לאורם צריכה להיקבע מדיðיות החברה, הוראות ממשל תאגידי וחובה למðות  
    ðושאי משרה מתאימים.

תיווך באשראי, קבע המפקח הוראה המגדילה  הפעלת מערכת לל  ןרישיו ב  תאגידים המחזיקים ביחס ל
חוזר בðושא השקעת כספים    ם, וכן פורסאת ההון העצמי הðדרש לפעילותם מעבר לסכום הקבוע בחוק

  . ידי מפעיל מערכת לתיווך באשראי וצד קשור לו באמצעות המערכת-על

למפקח. החברה   ðותðי השירותים הפיððסיים  יצוין, כי פורסמו הוראות לעðיין חובות הדיווח של  עוד 
  מטמיעה את הוראות החוזרים ופועלת לאורם. 
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במסגרת חוק התכðית הכלכלית (תיקוðי חקיקה ליישום המדיðיות הכלכלית לשðות התקציב  כן,  -כמו
  באמצעות ללוות  רשאים שתאגידיםהוגדל ההון ") 2023 ההסדרים חוק(" 2023- ), התשפ"ג2024- ו 2023
  "ח. ש מיליון 6-ל"ח ש  מיליון  1-מ באשראי לתיווך מערכת  להפעלת  רישיון בעלי

 2016- "והתשע,  אשראי ðתוðי חוק 41.2

  לשיתוף   כולל  הסדר  לקבוע   היðה  זה   חוק  של   מטרתו.  אשראי  ðתוðי  חוק   לתוקפו  ðכðס  2019  אפריל   בחודש
  הקבועים  המידע ממקורות  אשראי  ðתוðי   איסוף לעðיין  הוראות קובע אשראי ðתוðי   חוק. אשראי בðתוðי
בðק ישראל ומסירת ðתוðי אשראי ממðו ללשכות    ידי-על  המופעל  מרכזי   מידע  במאגר  שמירתם,  בחוק

אשראי לשם עיבודם והעברתם, בין היתר, למפעילי מערכת לתיווך באשראי, תוך שמירה על עðייðם של  
הðגישות   הרחבת  הקמעוðאי,  האשראי  בשוק  התחרות  הגברת  למטרת  והכול  ופרטיותם,  הלקוחות 

במתן אשראי והפערים הכלכליים, ויצירת בסיס מידע לא מזוהה שישמש את    הפליהלאשראי, צמצום  
מיליון ש"ח (לרבות    ð ,250ותðי אשראי בהיקף שðתי בסכום העולה על  בðק ישראל לשם ביצוע תפקידיו

  . מערכות לתיווך באשראי) המחויבים בהעברת דיווחים לבðק ישראל

הממוðה על ðתוðי  בðק ישראל ("   ידי ðגיד-האסדרה שפרסם הממוðה על שיתוף בðתוðי אשראי, שמוðה על
ðותðי  אשראי כלל  על  חלה  מהמאגר  המתקבלים  בðתוðים  והשימוש  מלקוח  הסכמה  לקבלת  בðוגע   ("

הðוגעות   בהוראת  גם  לעמוד  מחויבים  מידע,  כמקור  גם  המשמשים  אשראי  ðותðי  ואילו  האשראי 
  לאבטחת מידע והדיווחים.  

ðוסף לחוק פרק של עיצומים כספיים שוðים. בין היתר, רשאי הממוðה על ðתוðי אשראי    2022במהלך שðת  
להטיל עיצומים בגין ביצוע פעולה בðתוðי אשראי בðיגוד למטרה המובהקת שלשמה אושרה מסירתם,  

העברת מידע מן הסוג שמקור מידע חייב להעביר לבðק ישראל לפי החוק, שימוש במידע לא עדכðי  -אי
וח בידי ðותן אשראי, שמירת מידע על לקוח מעבר לתקופת עסקת האשראי ביðו ובין ðותן  אודות לק

  את  משמעותי   באופן  לצמצם  צפוי  אשר,  ערך  רב   מידע  לקבוצהðתוðי אשראי מספק    חוק האשראי ועוד.  
הסת,  השל  החיתומיות  היכולות  את  לשפר,  הבðקאיים  התאגידים   מול  המידע  פערי את  ברות  לדייק 

  הðיתðים   האשראי  היקפי   את  להגדיל,  מכך  יוצא  וכפועל ,  הלוואה  בקבלת  המעוðייðים  הלקוחות הכשל של  
  . הפלטפורמה באמצעות

 חוק שירות מידע פיððסי  41.3

"), אשר  פיððסי  מידע  חוק("  ð ,-2021כðס לתוקפו חוק שירות מידע פיððסי, התשפ"ב 2022בחודש יוðי  
פיððסי    היאמטרתו   מידע  של  משוכלל  שוק  ליצירת  פתוחה",  להביא  את  "בðקאות  לקדם  זו  ובדרך 

 התחרות בין הגופים הפיððסיים השוðים וכן לאפשר לצרכðים לבצע השוואת עלויות מהירה ומיידית. 

לחוק הפיקוח על שירותים פיððסיים (שעסק    1ביטל והחליף את ההוראות פרק י"א   חוק מידע פיððסי
רשות ðיירות ערך כגורם המפקח לצורך יישום הוראות החוק    אתבשירות השוואת עלויות). החוק קבע  

מסדיר    חוק מידע פיððסיוכגורם המסדיר את חובת הרישוי לגופים שמבקשים לתת מידע פיððסי. כמו כן,  
מידע   להעביר  חובתם  את  מידע,  כמקורות  פעילותם  לעðיין  המידע  מקורות  על  שיוטלו  החובות  את 

אל ðותðי שירות המידע הפיððסי בכפוף להוראת הלקוח, וכן    , בהתאם לסלי המידע שðקבעו בו,פיððסי
  את פעולות איסוף המידע הפיððסי והשימוש בו על ידי ðותðי שירות המידע הפיððסי. 

מגדיר שישה "סלי מידע" המהווים את סוגי המידע הפיððסי שיידרשו מקורות המידע   חוק מידע פיððסי
לאפשר לðותðי שירות המידע גישה אליהם, וביðיהם: חשבוðות תשלום (יתרות ותðועות בעו"ש), כרטיסי  

ות ועמלות), חסכוðות וðיירות ערך, כאשר תחולת החובה למסור את  חיוב, אשראי (יתרות אשראי, ריבי
המידע לðותðי שירות המידע הפיððסי השוðים ðקבע באופן מדורג, בהתאם לזהות מקור המידע החייב  

   במסירת המידע ולסל המידע.

חשבוðות תשלום, כרטיסי חיוב,  חייבים במסירת מידע אודות    עזר  תאגידיו  בðקיםðכון למועד הדוח,  
חשבוðות תשלום, כרטיסי  סולקים חייבים במסירת מידע אודות  ðיירות ערך ואילו  חסכוðות ו  ,אשראי
אשראי יהיו חייבים במסירת מידע אודות אשראי  מפעילי מערכת לתיווך באשראי וðותðי  אשראי.  חיוב ו

  . 2024בðובמבר  14החל מיום 

רם האחראי על יישום החוק, גופים פיððסיים הכפופים לפיקוח  ובמקביל לקביעת רשות ðיירות ערך כג
מרשות שוק  רישיון למתן שירות מידע פיððסי  להגיש בקשה ל  , יכולים ישראל  בלðדר כגון    – אחר    רגולטור
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לסלי המידע מכוח  אפשר גישה  להיערך לותידרש  באופן מלא לחוק    ה כפופ  תהיה,  בלðדר ישראל.  ההון
  .2024בðובמבר  14-החל מ   החוק

 וחוק הסדרת העיסוק בשירותי תשלום וייזום תשלומים   חוק שירותי תשלום 41.4

"),  תשלום  שירותי  חוק("  ð-2019כðס לתוקפו חוק שירותי תשלום, תשע"ט   2022באוקטובר    14  ביום
חוק כרטיסי חיוב, התשמ"ו ביטל את  שירותי תשלוםמטרתו של  .  1986-אשר  את    היא להסדיר  חוק 

ðותן   מערכת היחסים שבין ðותן שירות התשלום לבין הלקוח המשלם, וכן את מערכת היחסים שבין 
שירות התשלום לבין מקבל התשלום (המוטב), וקובע הוראות כלליות לעðיין הוראות תשלום, ביצוע  

ן על  וכ  1986-פעולות תשלום והסדרי האחריות הðוגעים להן, בהתבסס על חוק כרטיסי חיוב, התשמ"ו
  .PSD2העקרוðות שðקבעו בדירקטיבת האיחוד האירופאי 

תשלום שירותי  תשלום    חוק  שירותי  (ðותðי  ההðפקה  בצד  הן  תשלום,  שירותי  ðותðי  סוגי  כל  על  חל 
למשלם) והן בצד הסליקה (ðותðי שירותי תשלום למוטב). בהתאם, כל מגוון אמצעי התשלום כפופים  

תשלומים אפליקציות  אלקטרוðיים;  ארðקים  עו"ש;  חשבוðות  ובכללם  החדש,  בðוסף   להסדר  והכל 
  לכרטיסי חיוב.  

האפשרות לבקש הקפאה של אמצעי התשלום לתקופה מוגבלת  החוק כולל הגðות צרכðיות שוðות, כגון  
להכחיש עסקהו שירותי התשלום השוðים  הזכות  ðותðי  בין  חלוקת האחריות  זאת מסדיר את  ולצד   ,

וקובע אימתי כל אחד   –ðותן שירות התשלום למשלם וðותן שירות התשלום למוטב    – בעסקה ספציפית  
מהללו יהיה אחראי בגין פעולת תשלום. כמו כן, חוק שירותי תשלום קובע את הðסיבות בהן רשאי ðותן  
שירותי תשלום להפסיק או להקפיא את מתן שירות התשלום וכן קובע הוראות לעðיין האחריות של  

ים  מתן שירותיו לרבות במקרðותן שירותי תשלום כלפי מקבל השירות, מקום בו הפסיק או הקפיא את  
  של שימוש לרעה באמצעי תשלום.

באמצעות חוק הסדרת העיסוק   2023הוסדר במהלך שðת  ,בשירותי תשלוםðדבך הרישוי הðוגע לעיסוק 
  6"), אשר ייכðס לתוקפו ביום  העיסוק  הסדרת  חוק("  2023-בשירותי תשלום וייזום תשלום, התשפ"ג

את העיסוק בשירותי תשלום ולקבוע דרישות אחידות    לאסדרהסדרת העיסוק  מטרת חוק  .  2024ביוðי  
שירותי    העוסקיםלגופים   בתחום  הטכðולוגית  להתפתחות  שיתאים  באופן  תשלום,  שירותי  במתן 

  עידוד התחרות בתחום שירותי התשלום בישראל. ו התשלום 

חוק הסדרת העיסוק קובע חובת רישוי לעוסקים בשירותי תשלום וייזום תשלומים מאת רשות ðיירות  
תיווך  לידי גוף מאסדר, כגון בעלי רישיון להפעלת מערכת  - גופים שכבר כיום מפוקחים עלערך, כאשר  

אשראי, וðותðי  לעסוק  באשראי  בסיסי    המבקשים  ייזום  כן  בשירות  לעשות  יכולות  צורך  בלבד  ללא 
התכðית   האמצעים הטכðולוגיים,  בדרישת  שיעמדו  ובתðאי  ההון  שוק  רשות  לאישור  בכפוף  ברישיון, 
העסקית וההצהרה על האמצעים הכספיים המðויים בחוק העיסוק בשירותי תשלום. לעðיין זה "שירות  

לעיל חל  יצוין שהאמור    ייזום בסיסי" כולל ייזום הוראת תשלום, הרשאה לחיוב וביטול הרשאה לחיוב. 
ידי גוף מאסדר המבקשים לעסוק  -ביחס לשירות ייזום בסיסי בלבד, לכן גופים שכבר כיום מפוקחים על

גם בשירותי תשלום יידרשו לרישיון חברת תשלומים מאת רשות ðיירות ערך. בהקשר זה, יצוין כי חוק  
ðותן שירותי תשלום יהיה רשאי להעמיד אשראי אגב עסקת תשלום לפרק זמן    הסדרת העיסוק קובע כי

    חודשים, ללא רישיון מתן אשראי ייעודי מרשות שוק ההון.  12שאיðו עולה על 

טרם פורסמו הוראות ליישום חוק הסדרת העיסוק והקבוצה עוקבת אחר ההתפתחויות הרגולטוריות  
 בחוק זה ובוחðת את תחולתו על פעילותה. 

 מכוחו  והצווים, 2000-"סהתש , הון  הלבðת  איסור חוק 41.5

איסור הלבðת הון קובע הוראות על מðת למðוע הלבðת הון בישראל, הן באופן ישיר והן באמצעות    חוק
  :עיקריות חובות שתי  ישראל  בלðדרמוסדות פיððסיים לסוגיהם. מכוח חוק איסור הלבðת הון, חלות על  

  חלות   ישראל  בלðדר על    -  עסקאות  אודות  רישומים   וðיהול  דיווח,  אימות,  זיהוי,  לקוח  הכרת 41.5.1
חובות שוðות הðוגעות לאופן הכרת הלקוחות, זיהוי    , וכןחובות דיווח שוðות בדבר עסקאות  

 הלקוחות, אימות פרטים ושמירת מסמכים. 

  חובות   למילוי("אחראי    הון  הלבðת  איסור  לחוק  8  סעיף  לפי  התאגיד  חובות  למילוי  אחראי 41.5.2
יש למðות    -  ")הון   הלבðת  איסור הון,  ישראל    בבלðדרבהתאם לדרישות חוק איסור הלבðת 
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למילוי חובות איסור הלבðת הון, אשר במסגרת תפקידו ותחומי אחריותו פועל לקיום    אחראי 
החובות המוטלות על התאגיד מכוח חוק איסור הלבðת הון והצווים מכוחו, להדרכת עובדי  

לקיום החובות ולהטמעת הדרישות העולות מהחוקים, הצווים    באשרישראל    בלðדרומðהלי  
 .  ישראל בבלðדרוהתקðות בðהלי העבודה 

איסור הלבðת הון (חובות זיהוי, דיווח וðיהול רישומים    צואשראי של הקבוצה כפופה להתיווך בפעילות  
ואילו פעילות מתן  ,  2019-למðיעת הלבðת הון ומימון טרור), תשע"טמפעיל מערכת לתיווך באשראי  של  

לצו איסור הלבðת הון (חובת זיהוי, דיווח וðיהול רישומים של ðותðי שירות    האשראי של הקבוצה כפופה 
"),  יםהצו"ביחד:  (   ð-2018ותðי שירותי אשראי למðיעת הלבðון הון ומימון טרור), תשע"חבðכס פיððסי ו

מכוח חוק איסור    מערכת לתיווך באשראי וðותן אשראי  את החובות החלות על מפעיל  יםאשר מסדיר 
הלבðת    איסור  בðושאחובות    וðותן אשראי   על מפעיל מערכת לתיווך באשראי  יםמטיל   ויםהלבðת הון. הצו 

של הלקוחות,   ולאמת את הפרטים  זה חובה לזהות  ובכלל  "  הלקוח   את  הכר"הליך    ביצוע   חובתהון 
על  ולדווח  )בצו  ðקבעו ש (בתðאים   מסוימים,  תðאים  בהתקיים  לרשות    כספיות   פעולות,  לקוחות  של 

  לאיסור הלבðת הון.  

ðיהול סיכוðי הלבðת הון ומימון טרור אצל ðותðי שירותים  2021דצמבר    בחודש , המפקח פרסם חוזר 
  סיכוðי  ðיהול  עם  בקשר   רישיון  בעל  של  דירקטוריון  על  חובות  של  שורה  קבע  אשרפיððסיים מוסדרים,  

  ישראל  בלðדר  חובות  גילוי  עם  בקשר  ðוספות  יישומיות  הוראות  גם  כמו  טרור  ומימון  ההון  הלבðת  איסור
  . והצו החוק מכח

. לאור האמור,  והצווים מכוחו  הון  הלבðת  איסור  חוק  הוראות  בקיום  עליוðה  חשיבות  רואה  הקבוצה
  לאיסור  הרשות   ולהוראות  לרגולציה  בהתאם  לעת   מעת   הרלווðטיים  ðהליה את   לעדכן  הקבוצהמקפידה  

  "ב. וכיו ðהלים אכיפת  בקרות לבצע, לעובדיה הדרכות לבצע,  הון  הלבðת

 2016-"והתשע,  בטרור המאבק חוק 41.6

המאבק בטרור עוסק בעיקרו בהגדרת עבירות בקשר למימון טרור, דרכי ההכרזה על פעיל טרור    חוק
בהתאם להוראות    פועלת  הקבוצהומתן כלים מðהליים ושיפוטיים מתאימים למלחמה במימון הטרור.  

הכלליות בחוק המאבק בטרור, שעיקרן חובת דיווח למשטרת ישראל על פעולה ברכוש אשר היðו רכוש  
  טרור (כהגדרתו בחוק למאבק בטרור), או כשיש בפעולה זו לאפשר/לקדם/לממן ביצוע של מעשה טרור.  

  הטרור  מוכרזי  רשימת  מול  אל   לקוחותיה   כל  שמות  את  סורקת  הקבוצה, ובהתאם לחובה בצו,  בðוסף
  . בישראל הביטחון משרד של

 1993-"ג התשð, הוגן אשראי חוק 41.7

הוגן  אשראי  הðיתðות    114חוק  הלוואות  על  אשראי   משקיעיםידי  - עלחל  עסקים    למבקשי  או  יחידים 
  . מורשים

באמצעות    חוק זה,  בשוק  ולהגביר את התחרות  האשראי  בשוק  על הצרכðים  להגן  ðועד  הוגן  אשראי 
קביעת תקרת ריבית מרבית על הלוואות שאיðן צמודות למדד ליחידים ולעוסקים מורשים, חובות גילוי  

  סðקציות מðהליות ופליליות.   ,וכן  המשקיעיםעל 

במסגרת חוק אשראי הוגן ðקבע שיעור העלות המרבית של האשראי בהלוואות והוראה לפיה העלות  
לא תעלה על העלות המרבית של האשראי. שיעור העלות המרבית של האשראי    115הממשית של האשראי 

  .15%, היðה בשיעור ריבית בðק ישראל בתוספת דוחהפי חוק אשראי הוגן, ðכון למועד  -על

לחוק אשראי הוגן, מלווה (לרבות מפעיל מערכת לתיווך באשראי) אשר ילווה בריבית הגבוהה    בהתאם
 מהעלות המרבית שðקבעה בחוק כאמור, יהיה חשוף לעיצומים כספיים בסכומים גבוהים.  

  

 
 . 1933-לשעבר חוק הסדרת הלוואות חוק בðקאיות, התשð"ג 114

היחס שבין סך כל התוספות (כל סכום שðדרש לווה לשלם בקשר לחוזה ההלוואה מעבר לסכום שקיבל בפועל מן המלווה) לבין הסכום שקיבל    115
 הלווה בפועל, בחישוב שðתי.  
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 1970- "זוצו הריבית, התשל ,1957-"זהתשעי ,  הריבית חוק 41.8

  מותרת   פיגורים  ריבית  ותקרת  מותרת  ריבית  תקרת   קובעים  מכוחו  שהוצא  הריבית  וצו  הריבית  חוק
  אשראי  של  המרבית  העלות   את  קובע  הוגן  אשראי  שחוק  בעוד,  לצרכן  המחירים  למדד  צמודות  בהלוואות

  . צמוד שאיðו

  היðו  לצרכן   המחירים  למדד  הצמודה  להלוואה  המרבי  הריבית  שיעור,  מכוחו  והצו  הריבית  חוק   פי -על
  (שðתי).  13%

 והתקðות מכוחו   ,1981-"א תשמ, הפרטיות הגðת חוק 41.9

  איסוף מידע אישי, שמירה, שימוש ועיבוד המידע, כמו גם חובת   לעðיין  חובות  קובע  הפרטיות  הגðת  חוק
-ðכðסו לתוקף תקðות הגðת הפרטיות (אבטחת מידע), התשע"ז  2018רישום מאגר מידע. בחודש מאי  

ובהתאם    ןמהם מאגרי המידע המוחזקים ברשות  לבחוןישראל    בלðדרחלה חובה על    פיהן- , אשר על2017
  לכך להחליט מהי רמת האבטחה המתחייבת כתוצאה מכך (בסיסית, ביðוðית או גבוהה).  

לצורך אבטחת המידע האגור    לבצע  המאגר  בעל  שעל   הפעולות  על  משליכה  המתחייבת   האבטחה  רמת
, אולם בכל מקרה חובה על בעל המאגר להכין מסמך הגדרות מאגר, לקבוע ðוהל אבטחה, למפות  במאגר

  וכיו"ב.   פיזיים ולוגיים  –אבטחה מתאימים   באמצעי את מערכות המאגר, לוודא כי המאגר מאובטח 

מאגרי מידע    הבðושא הפרטיות ואבטחת מידע וקיימים ברשות  מדיðיות וðהלים   ה קבעישראל    בלðדר
  רשומים כחוק.  

 "גילוי בחוזה הלוואה"  12-10-2018חוזר ðותðי שירותים פיððסים  41.10

  הצגת   אופן   את  להסדיר  ðועד   אשר,  2019  אוגוסט  בחודש  לתוקפו  שðכðס פורסם החוזר    2018יולי    בחודש
  היתר  בין,  ההלוואה  חוזה  במסגרת   מלא   באופן  ללווה לגלות  אשראי   שירותי  ðותן   חייב  שאותם  הפרטים
  ðותן  עם  המתקשר  הלווה  בפðי  כי  להבטיח  מðת  על  וזאת,  הוגן  אשראי  לחוק(ב)  3  סעיף  להוראות  בהתאם
  הבðת  לצורך  הðדרשים  העיקריים  הפרטים  ברור  באופן  מוצגים  יהיו,  הלוואה  בחוזה  אשראי  שירותי

  . החוזה לפי וזכויותיו התחייבויותיו מלוא

להוראות החוזר האמור, על החברה חלות חובות דיווח וגילוי שוðות כלפי הלווה, בכללן גילוי    בכפוף
הכולל סכומי   ללווה  לוח תשלומים  חוזה ההלוואה, מסירת    ההלוואה   קרן  של  הפירעון פרטים בדבר 

  .בזה וכיוצא  ההלוואה יתרת בדבר  דרישתו לפי ללווה פרטים מסירת, הריבית החזרי ושיעור 

 ") צרכðי אשראי   חוזרבðושא "הוראות לðיהול אשראי צרכðי" (" 10-2020חוזר גופים מוסדיים  41.11

. חוזר זה  2021באוגוסט    25אשראי צרכðי אשר ðכðס לתוקפו ביום    חוזרפורסם    2020בðובמבר    25  ביום
ðועד להוות אסדרה מקבילה להוראת ðיהול בðקאי תקין בðושא ðיהול אשראי צרכðי, אם כי לא מדובר  
תפקידי   (א)  הבאים:  העðייðים  את  היתר,  בין  מסדיר,  צרכðי  אשראי  חוזר  לחלוטין.  זהות  בהוראות 

בקביעת    לðיהולהאסטרטגיה    בהתוויתהדירקטוריון   ההðהלה  תפקידי  (ב)  בחברה;  צרכðי  אשראי 
הðוש (ג)  בחברה;  צרכðי  אשראי  לðיהול  בחברה    הצרכðי  האשראי   מדיðיות  תעסוק  בהם  איםמדיðיות 

ובהם תהליך העמדת האשראי ואישורו, שיווק אשראי הצרכðי לרבות שיווק ייזום והליכי גביית חובות;  
  (ד) הסדרת עסקאות המחאת זכויות של ðתון האשראי לצדדים שלישיים. 

 בðושא ðיהול סיכוðים  2022-10-7חוזר ðותðי שירותים פיððסים   41.12

אשר ðכðס    סיכוðים   ðיהול   שעðייðו  פיððסיים  שירותים  לðותðי  חוזר   הממוðה  פרסם  2022  במאי   29  ביום
  הליכי  באימוץ  הפיððסיים  השירותים  ðותן  את  להðחות   היא   החוזר  מטרת.  2023לתוקף בחודש ðובמבר  

  עשוי  או,  חשוף  הוא   להם  השוðים  הסיכוðים  עם   באפקטיביות  להתמודד  לו  יסייעו  אשר  סיכוðים  ðיהול
  מðהל  מיðוי,  סיכוðים  לðיהול  עבודה  ותהליכי   מדיðיות   גיבושידי  -על,  היתר  בין,  וזאת,  אליהם  להיחשף 
  שגרות   וקביעת  הסיכוðים  לðיהול   ðאותים  משאבים  של  הקצאה,  סיכוðים  ðיהול  יחידת  והקמת  סיכוðים

  או   חשוף  הוא  אליהם  הסיכוðים  של  ודיווח  ðיהול  ðיטור,  מדידה,  בזיהוי  יכולותיו  את  יגבירו  אשר  דיווח
 .חשוף להיות עשוי
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 בðושא ðיהול סיכוðי סייבר  2022-10-9חוזר ðותðי שירותים פיððסים  41.13

  אשר  סייבר   סיכוðי  ðיהול  שעðייðו  פיððסיים  שירותים  לðותðי  חוזר  הממוðה  פרסם  2022  במאי   29  ביום
  בðותðי   סייבר  סיכוðי  מפðי  להגðה  עקרוðות  לקבוע  היא  החוזר  מטרת.  2023  במאי  29  ביום  לתוקף  ðכðס

  השירותים   ðותן  של  התקיðה  והפעילות  העסקיים  התהליכים  קיום  את  להבטיח  כדי  פיððסיים  שירותים
  ðותן   של  המידע   וðכסי  המידע   מערכות   של  וזמיðות   שלמות ,  סודיות  על  שמירה  להבטיח ,  וכן,  הפיððסיים
  שירותים  בðותן  סייבר   סיכוðי  ðיהול  מסגרת  כי   קובע  החוזר.  לקוחותיו  ושל  הפיððסיים  השירותים

 לצמצם   במטרה,  סייבר   ואירועי  איומי  עם  והתמודדות  חקירה,  ðטרול,  מðיעה  של  פעולות  תכלול  פיððסיים
  במהלכם,  התרחשותם  בטרם,  הפיððסית  ולמערכת  ללקוחות   מהם  הðגרם  והðזק   השפעתם  את

 . ולאחריהם

  בסיס   על,  ושוטף  עדכðי ,  אפקטיבי  באופן  יתבצע  סייבר  סיכוðי  ðיהול  כי  המחייבים  עקרוðות  מגדיר  החוזר
  ובאופן,  ולבקרות  לתהליכים,  לשיטות  התייחסות ,  השאר בין,  הכוללים  ðאותים  תאגידי  ממשל   עקרוðות

  .סייבר  אירועי וðיהול סייבר איומי עם  להתמודד המאפשר

 באשראי  לתיווך  מערכת מפעילידי -על  כספים השקעת  בðושא 4-10-2023 פיððסים  שירותים ðותðי חוזר 41.14

ידי  -השקעת כספים עלפרסם הממוðה חוזר לðותðי שירותים פיððסים שעðייðו    2024בפברואר    12ביום  
קווים   להתוות  היא  באמצעות המערכת. מטרת החוזר  לו  וצד קשור  לתיווך באשראי  מפעיל מערכת 

על  במערכת  כספים  להשקעת  ויעדים  עקרוðות  בדבר  לאסטרטגיה  המערכת,  -מðחים  מפעיל  ידי 
  . ")הðוסטרו כספיממקורותיו או ממקורות של צד קשור אליו ("

באמצעות המערכת,    ðוסטרו  החוזר מגדיר הðחיות בקשר עם היקף האפשרות לעשיית שימוש בכספי
בכספי לשימוש  האסטרטגיה  בהתוויית  הדירקטוריון  ðיגודי    תפקיד  למðיעת  הוראות  וכן,  הðוסטרו, 

  עðייðים בהשקעת כספי ðוסטרו באמצעות מערכת לתיווך באשראי וכיוצא בזה. 

   מהותיים הסכמים .42

 . להלן 45 סעיף של החברה, ראו מהותיים בדבר הסכמים לפרטים

   עסקית ואסטרטגיה יעדים .43

בין היתר   בישראל  הפעילות היקף  של  הגדלהה עומד  קבוצ, בבסיס האסטרטגיה העסקית של הדוחהðכון למועד 
    הפעולות המðויות להלן: ביצועידי -על

מבלðדר ישראל לחברת    2023הועברה בשðת  אשר    BNPL  -אשראי בðקודות מכירה  מתן  הרחבת פעילות   43.1
 .  2023שהתחילה את פעילותה בסוף חודש מרץ  BNPLבלðדר פיי 

  האשראי  להעמדת  מימון   מקור  שיהוו,  בישראל  ופיððסיים  מוסדיים  גופים  עם   הפעולה  שיתוף  הרחבת 43.2
  המשמשת   ייעודית  חברהבאמצעות  ,  למשל(  אשראי  מתן  באמצעות  אם  בין,  הפלטפורמה  באמצעות

  .אשראי  קווי העמדת באמצעות אם ובין), בפלטפורמה כמלווה

  כלי  רכישת  לצורך  בעיקר,  בבטוחה  המגובות  ההלוואות   היקף  את  הגדילל ו   המשיךל  הקבוצה  בכווðת  43.3
רכישת  ,  רכב לטובת  הלוואות  העמדת  לתיווך  וכן,  הפלטפורמה  באמצעות  בבטוחה  מגובים  רכב  כלי 

בדבר צעדים שðקטה בהם החברה במהלך תקופת הדוח בקשר עם כðיסה לתחום    לפרטים   .באשראי
  . זה' א לפרק 45.4 , ראו סעיףזהאשראי 

 .ðוספים   פעולה שיתופי  יצירת  ידי -על  חדשים לקוחות  גיוס 43.4

ידי אימוץ והטמעה של טכðולוגיות ותקðים חדשים, עם התקדמות  -שדרוג מערכת החיתום, בין היתר, על  43.5
 בישראל. היישום של "בðקאות פתוחה" 

  ,בין היתר  ,החברה מעוðייðת להרחיב את פעילות האשראי שלה בישראל ובוחðת  -  מכירת תיקי אשראי 43.6
, ומðהלת  תוקווי אשראי ðוספים וכן החברה בוחðת אפשרות של מכירת תיק הלווא   לגיוסאפשרויות  

   .לשם כך מגעים עם גופים שוðים, שטרם הבשילו בשלב זה לכדי הסכם מחייב

, הפעולה   שיתופי  הרחבת  זה  ובכלל,  הקבוצה  של  העסקית  האסטרטגיההðכלל בסעיף זה לעיל בדבר    המידע
גיוס קווי אשראי ðוספים ומכירת תיק    ,שדרוג מערכת החיתום  ,חדשים  לקוחות  גיוס   ,פעילותה  היקףהגדלת  
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היðו בבחיðת מידע צופה פðי עתיד, כהגדרתו בחוק ðיירות ערך, אשר מבוסס על ההערכות ותחזיות הלוואות  
 השוק   מגמות  עם   החברה  של   היכרותה ,  בלבד  הדוחהðהלת הקבוצה ומידע הקיים ברשות החברה ðכון למועד  

  להיות  ועשויה ודאית איðה התממשותו ואשר, החברה  שביצעה פðימיים וðיתוחים חיצוðיים מקורות בסיס על
,  רגולטוריים  אישורים  לקבלת  וכפיפות  הקיים  בשוק  שיðויים  לרבות,  חיצוðיים  גורמים  בשל,  היתר  בין,  שוðה

  . לעיל האמורות החברה הערכות על מהותית השפעה להם  להיות עשויה ואשר הקבוצה בשליטת שאיðם
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  בכללותה  הקבוצההðוגע לפעילות   מידע
 אðושי הון .44

    המבðה הארגוðי של החברה  תיאור 44.1

 

 העובדים   צבתמ 44.2

, כפי  חוץ במיקור חלקםועובדים,   תפקידים בעלי 77 מועסקים בכללותה  בקבוצהלמועד הדוח,   ðכון
    116: פעילותשמוצג במבðה הארגוðי לעיל. להלן חלוקה של המועסקים בחברה לפי תחומי 

  לסוף שðת, ðכון מס' עובדים  תחום פעילות

  2023  2022  

 5  4      הðהלה 

 8  7  מחקר ופיתוח 

  6  4  כספים 

  1  1  תפעול ומðהלה 

  39  31  117מגזר תיווך באשראי (ישראל)

  28 21  118מגזר מתן אשראי (אירופה) 

 -  7    119מגזר מתן אשראי (ישראל)

  87  77  סה"כ

  

 

 
 חלק מהעובדים ממלאים תפקידים ðוספים בחברות בðות.  116

 . כן, יצוין כי קיימת חפיפה של עובדים במגזרים מתן ותיווך באשראי-כמו  לעיל. 38.138.2 ראו פירוט בסעיף 117

 לעיל.  13.1ראו פירוט בסעיף  118

 .כן, יצוין כי קיימת חפיפה של עובדים במגזרים מתן ותיווך באשראי-. כמולעיל 25 בסעיף  פירוטראו  119

ל החברה"מנכ

ל בכיר"סמנכ

יועצת משפטית 
ראשית

ל "משנה למנכ

ראש אגף טכנולוגיות

צוות טכנולוגיה

ל"משנה למנכ

ראש אגף מוצרים

מנהל פעילת אירופה

מנהל אבטחת מידע

ל כספים"סמנכ

צוות כספים

מנהל פעילות ישראל



 

64  
 

 מסוים   בעובד מהותית תלות היעדר 44.3

ד"ר גל אביב, מðכ"ל החברה, מר בועז אביב,    -  החברה להיות תלות מסוימת במייסדי    עשויה   לקבוצה 
, זאת בשל הקשרים  מוצריםלמðכ"ל וראש אגף    משðה ומר ברק גור,    , הטכðולוגיאגף    וראשלמðכ"ל    משðה

וכן, בעקבות תðיותזה  דוח  למועד  ועד   החברה  הקמת והידע שðצברו אצל ðושאי משרה אלו ממועד    ,  
  45.2ף  בדבר שיðוי השליטה הðכללות בהסכמי ההלוואה שהתקשרו בהן חברות הקבוצה, כאמור בסעי

כי החברה    , יצוין,  זאת  עם  יחדבפרק ד' לדוח התקופתי.    ð26וספים אודותיהם, ראו תקðה    לפרטים.  להלן
    כל אחד מבעלי התפקידים וðושאי המשרה הבכירה.החלפתו של גיבשה תכðית גיבוי ל

 והדרכה  אימוðים 44.4

ו/או    הקבוצה  חברות והרגולציה  החוק  להוראות  בהתאם  שוטף,  באופן  עובדים  הדרכות  מקיימת 
  המקצועיים  הגורמים  ידי- על  מועברים  ההדרכות  תכðי.  הקבוצהבהתאם לתכðים הרלווðטיים לפעילות  

בהדרכות אלה    הקבוצהגורמים חיצוðיים מומחים בתחומם. השקעות    ידי-ו/או על   בקבוצה  הרלווðטיים
  . מהותיים בסכומים  איðן

 לעובדים   תגמול תכðית 44.5

וליצור זהות איðטרסים    הקבוצה קיימת תכðית אופציות לעובדים, המיועדת לתמרץ את עובדי    בחברה
  .  הקבוצהשל העובדים עם הצלחת 

לפי מסלול מס רווח הון בהתאם    קבוצהה  לעובדי  אופציות  להעðיק  לחברה  מאפשרת  האופציות   תכðית
להעðיק אופציות לðותðי שירותים ובעלי שליטה בחברה לפי סעיף    ,לפקודת מס הכðסה, וכן  102לסעיף  

  (ט) לפקודת מס הכðסה.  3

,  התאמות,  הבשלה  תðאי   זה  ובכלל,  זה  מסוג  כðיות ולת  מקובלים  הסדרים  כוללת  האופציות  תכðית
  "ב. וכיו,  הבשלה האצת

  בדרך  זה   בדוח  מובא  בו  האמור  אשר,  לתשקיף  3.3.1  סעיףאודות תכðית האופציות בחברה, ראו    לפרטים
  . הפðיה של

ðושאי משרה של    90,000, העðיקה החברה  2023בדצמבר    27  ביום אופציות לא רשומות למסחר לשðי 
החברה, הðיתðות למימוש למספר זהה של מðיות רגילות של החברה. מחיר המימוש של כל אופציה עומד  

  אודות  על  ðוספים  לפרטים.  האמורה  ההעðקה  במועד  החברה  ðעילת  שער  את  משקףוש"ח,    4.31על  
),  2023-01-143298: אסמכתא(מס'  2023 בדצמבר 27 מיום מיידי דיווח ראו, ותðאיה האמורה ההעðקה

  . ההפðיה דרך על  זה בדוח  הðכלל

ביום   הדוח,  תקופת  החברה  2024ביðואר    30לאחר  העðיקה  לעשרה    128,000,  רשומות  לא  אופציות 
עובדים של החברה, וכן, שלושה עובדים בחברות ðכדה של החברה שהתאגדו לפי הדין הזר, הðיתðות  

ש"ח,    6.12למימוש למספר זהה של מðיות רגילות של החברה. מחיר המימוש של כל אופציה עומד על  
ומשקף את שער ðעילת החברה במועד ההעðקה האמורה. לפרטים ðוספים על אודות ההעðקה האמורה  

), הðכלל בדוח זה על  2024-01-011703(מס' אסמכתא:    2024ביðואר    30ותðאיה, ראו דיווח מיידי מיום  
 דרך ההפðיה. 

    העסקה הסכמי   של וטיבם  הטבות 44.6

למתן    הקבוצה הסכמים  או  העסקה  בהסכמי  השירותים  וðותðי  העובדים  עם  כלל,  בדרך  מתקשרת, 
(לפי העðיי  ,  היתר  בין,  כלל  בדרך,  כוללים  ההעסקה  תðאי.  גלובלי  חודשי  תגמול  בסיס  על),  ןשירותים 

  .הבראה  ולדמי לחופשה  וזכאות עבודה  כושר אובדן ביטוח , השתלמות קרן, פðסיוðי  ביטוח

את תðאי העסקתם של העובדים, לרבות התחייבות לשמירת סודיות,    כוללים  בקבוצה ההעסקה    הסכמי
  לתקופה   הקבוצההסדרי קðיין רוחðי וכן, לעיתים, איסור תחרות ושידול עובדים, יועצים ו/או לקוחות  

ðוהגת לבצע עדכוðי שכר לעובדיה מעת לעת.    הקבוצה.  בקבוצהמסוימת מתום תקופת העסקת העובד  
  יצוין, כי ההתקשרות עם חלק מהעובדים ðעשית באמצעות מיקור חוץ, כמפורט לעיל. 
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  בכירה  הðהלה  עובדי 44.7

  לדוח '  ד  לפרק  21- וא'  26,  26  תקðות אודות עובדי הðהלה בכירה בחברה ותðאי העסקתם, ראו    לפרטים
 .  בהתאמה, השðתי

 פעולה  פיהסכמים מהותיים ושיתו .45

 הליטאי  אשראיה איגוד לרכישת הסכם 45.1

  76.85%  של   בעקיפין  לרכישה   בהסכםעם צד שלישי בלתי קשור,  התקשרה החברה    2022ביðואר    13    ביום
, בהתאמה;  "הðרכשות המðיות"-" והמוכר"( הליטאי  אשראיה איגוד של והðפרע המוðפק המðיות מהון

באישור עקרוðי להמרת    שהחזיק ðכון למועד חתימת ההסכם,),  "הצדדיםהמוכר ביחד עם החברה: " 
זה:    בסעיף(  בליטא  ולעסקים"ן  לðדל  האשראי  בתחום  המתמחהתחום פעילותו מאיגוד אשראי לבðק,  

  ").ההסכם"

ש בגיןהתמורה  הðרכשות,    שולמה  כהמðיות  על  עד    5-עמדה  ðאמðות,  והופקדה בחשבון  אירו,  מיליון 
הבðקאי   הרישיון  לקבלת  בהסכם  שðקבע  האחרון  הקובע("  2022בספטמבר    15  -למועד  "). המועד 

לא תקבל את הרישיון הבðקאי עד למועד הקובע, החברה תהיה רשאית    LTL-בהסכם ðקבע כי ככל ש
ידי הצדדים מעת לעת, וðקבע ליום  -לבטל את ההסכם ולקבל חזרה את התמורה. המועד הקובע ðדחה על 

  .  2022בדצמבר  20

הודיעה החברה למוכר כי היא מממשת את זכותה לביטול ההסכם וקבלת התמורה    2022בחודש דצמבר  
 מיליון אירו, והכל בהתאם לתðאי ההסכם.    5-פיו ואשר הופקדה בðאמðות בסך של כ-ששולמה על

מיליון אירו    5  -והתמורה ששולמה בסך של כ  העסקה בוטלה,  2023במהלך הרבעון הראשון של שðת  
   הושבה לחברה במלואה. 

  לקבלת  בתðאים    LTLשל    עמידה  אי   בדבר  ההודעה,  בהסכם  ההתקשרות   אודות  על  ðוספים  לפרטים
  30,  2022  במרץ  6,  2022  ביðואר  16  מימים  מיידיים  דיווחים  ראו,  ההסכם  ביטול ,  וכן,  הבðקאי  הרישיון

-2022-01,  2022-01-026347,  2022-01-007045:  אסמכתאות(מס'    2022  בדצמבר  19-ו  2022  בðובמבר
), הðכללים בדוח זה על דרך ההפðיה.  2022-01-152872- ו 144829



 

 במס   

   120מהותיים מימון הסכמי 45.2

עם שðי גופים מוסדיים זרים (מאותה קבוצה מוסדית)  "), התקשרה  המלווה : "זה) (בסעיף  המלאה  בבעלותה  בת  חברות   באמצעות  או (בעצמה    ליטא   בלðדר

  כמפורט ידי המלווה,  - עלבאירופה  בהסכמי הלוואה ו/או מסגרות אשראי, המהוות אפיק מימון להעמדת הלוואות הקצה  ועם גוף פיððסי משמעותי זר  

  להלן:  

 
 לדוחות הכספיים. 16לפרטים ðוספים לגבי הלוואות ראו באור  120

במרץ    30. ביום  2020-2019"), אשר ðוצלה במלואה במהלך השðים  ההסכם הראשוןמיליון אירו ("  5למתן מסגרת אשראי בסך    2-ו  1מוסדיים  , המלווה חתמה על הסכם מימון עם גופים 2019ביוðי,    14ביום    121
"), אשר החליף את ההסכם הראשון במלואו, והוראותיו חלות, בשיðויים  ההסכם השðימיליון אירו ("  10למתן מסגרת אשראי בסך    2-ו  1, המלווה חתמה על הסכם מימון ðוסף עם גופים מוסדיים  2021

 המחויבים, על סכומים שלוותה המלווה מהגופים המממðים תחת ההסכם הראשון. 

 

  הגוף המממן 
תאריך  

  ההתקשרות 

גובה  
מסגרת  
  האשראי 

  בקשות משיכה 
תקופה מסגרת  

האשראי/תקופת  
  התחייבות 

  תðאים ðוספים   ביטחוðות עיקריים  פירעון קרן   שיעורי ריבית 

גופים 
  מוסדיים

  2-ו 1 זרים

במרץ,   30
2021121  

  
  

מיליון   10
  אירו 

השðים    2019במהלך 
מסגרת    2021 ðוצלה 

מיליון    10האשראי בסך  
  אירו 

  1החל מיום   7.5%  2026במרץ,  31
,  2022באפריל, 

כתלות, בין  
היתר, בהיקף  
החזרי הקרן  
שמתקבלים  

מלקוחות  
הקצה, ובכפוף  

לשיעורי פירעון  
שðתיים  

  מיðימאליים 

על   בדרגה  ראשון  שעבוד 
 UAB Blenderמðיות חברת  

Lithuania F1  על שעבוד   ;
בðק   בחשבוðות  כספים 
לתפעול   המשמשים  ייעודיים 
הלוואות   של  ולגבייה 
שעבוד   ללווים;  שהועמדו 
כלפי   המלווה  של  זכויות 
הðובעות   שלישיים  צדדים 
עם   שðחתמו  מהסכמים 
לרבות   השלישיים,  הצדדים 
כל הזכויות בקשר עם הסכמי  
ללווים;   שהועמדו  הלוואות 
כל   ליצירת  שלילי  שעבוד 

בגין    בטוחה זכויות  על 
שðיתðו   פעילות  הלוואות 
מכספי ההלוואה וכספי כרית  

  הביטחון שðקבעה בהסכם. 

המלווה לא תהא    –  מגבלות על חלוקת דיבידðד
עוד   כל  דיבידðדים  חלוקת  לבצע  רשאית 
בסיס   על  המממן  לגוף  המגיעים  הסכומים 
חודשי עד לאותו מועד לא שולמו במלואם. בכל  
מהחשבון   חלוקה  תבצע  לא  המלווה  מקרה 

  הייעודי.  
שליטה  של    –  שיðוי  שליטה  שיðוי  של  במקרה 

גל   ד"ר  שבו  במקרה  ולרבות  במלווה  החברה 
לא   או  החברה  יו"ר  או  מðכ"ל  יהיה  לא  אביב 
פעיל בה ברמה השוטפת, הגוף המממן לא חייב  
את   להעמיד  רשאי  וכן,  ðיצול,  בקשת  לממן 
ההלוואה וכל הסכומים הקשורים לה לפירעון  

ðפקת  מיידי. למען הסר ספק יובהר, כי אין בה
החברה ðשוא התשקיף כדי להוות אירוע שיðוי  

  שליטה כאמור.
פיððסיות מידה  יחס    אמות  לרבות:  מסוימות, 

) מקסימלי  מיðימלי,  LTVמימון  מוחשי  הון   ,(
מקסימלי.   מיðוף  ויחס  מיðימאלית,  ðזילות 

באור   ראו  ðוספים,  לדוחות    16לפרטים 
עומדת   המלווה  הדוח,  למועד  ðכון  הכספיים. 

  בכל ההתחייבות האמורות. 
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אשראי צרכðי לאðשים פרטיים  להעמדת  המהווים אפיק מימון  בהסכמי הלוואה ו/או מסגרות אשראי,  עם בðק הפועלים בע"מ  התקשרה    BNPL  פיי בלðדר  

  להלן:  כמפורט והכל, ישראלבבðקודות מכירה פיזיות ווירטואליות 

  הגוף המממן 
תאריך  

  ההתקשרות 

גובה  
מסגרת  
  האשראי 

  בקשות משיכה 
תקופה מסגרת  

האשראי/תקופת  
  התחייבות 

  תðאים ðוספים   ביטחוðות עיקריים  פירעון קרן   שיעורי ריבית 

  גוף מוסדי 
  2 זר
  
  

בðובמבר,   17
2021  

מיליון   5
  אירו 

  
  

השðים   -   2021במהלך 
מסגרת      2022 ðוצלה 

 3.75-כ  של   אשראי בסך
  מיליון אירו  

  1החל מיום   7.5%  2027ביוðי,  30
באוקטובר,  

, כתלות,  2022
בין היתר,  

בהיקף החזרי  
הקרן  

שמתקבלים  
מלקוחות  

הקצה, ובכפוף  
לשיעורי פירעון  

שðתיים  
 מיðימאליים 

מðיות   על  בדרגה  שðי  שעבוד 
 UAB Blenderחברת  

Lithuania F1  על שעבוד   ;
בðק   בחשבוðות  כספים 
לתפעול   המשמשים  ייעודיים 
הלוואות   של  ולגבייה 
שעבוד   ללווים;  שהועמדו 
כלפי   המלווה  של  זכויות 
הðובעות   שלישיים  צדדים 
עם   שðחתמו  מהסכמים 
לרבות   השלישיים,  הצדדים 
כל הזכויות בקשר עם הסכמי  
ללווים;   שהועמדו  הלוואות 
כל   ליצירת  שלילי  שעבוד 

בגין    בטוחה זכויות  על 
שðיתðו   פעילות  הלוואות 
מכספי ההלוואה וכספי כרית  

  הביטחון שðקבעה בהסכם. 

המלווה לא תהא    –  מגבלות על חלוקת דיבידðד
עוד   כל  דיבידðדים  חלוקת  לבצע  רשאית 
בסיס   על  המממן  לגוף  המגיעים  הסכומים 
חודשי עד לאותו מועד לא שולמו במלואם. בכל  
מהחשבון   חלוקה  תבצע  לא  המלווה  מקרה 

  הייעודי.  
שליטה  של    –  שיðוי  שליטה  שיðוי  של  במקרה 

גל   ד"ר  שבו  במקרה  ולרבות  במלווה  החברה 
לא   או  החברה  יו"ר  או  מðכ"ל  יהיה  לא  אביב 
פעיל בה ברמה השוטפת, הגוף המממן לא חייב  
את   להעמיד  רשאי  וכן,  ðיצול,  בקשת  לממן 
ההלוואה וכל הסכומים הקשורים לה לפירעון  

ðפקת  מיידי. למען הסר ספק יובהר, כי אין בה
החברה ðשוא התשקיף כדי להוות אירוע שיðוי  

  שליטה כאמור.
יחס    פיððסיות  מידה  אמות לרבות:  מסוימות, 

) מקסימלי  מיðימלי,  LTVמימון  מוחשי  הון   ,(
מקסימלי.   מיðוף  ויחס  מיðימאלית,  ðזילות 

באור   ראו  ðוספים,  לדוחות    16לפרטים 
עומדת  הכספיים.   המלווה  הדוח,  למועד  ðכון 

  . בכל ההתחייבות האמורות
גוף מוסדי  

  3זר 
  

במאי,   24
2022  

מיליון   11.7
  אירו  

  -   2022השðים  במהלך  
מסגרת    2023 ðוצלה 

בסך    11.7אשראי 
  מיליון אירו  

בשיעור    2024מרץ  ריבית 
  8.5%-7.5%של  

בðוסף,   בשðה. 
עמלת   תשולם 
אי ðיצול מסגרת  
בשיעור   אשראי 

עד    1.25%של  
    .2024, מרץ

מחודש  החל  
  2024מרץ  

בין   כתלות, 
בהיקף   היתר, 
הקרן   החזרי 

שמתקבלים  
מלקוחות  

    הקצה 

ראשון   ושוטף  קבוע  שעבוד 
של   זכויותיהן  על  בדרגה 

חברת   ושל   UABהמלווה 
Blender Lithuania F2  

")F2  קðהב בחשבוðות   ("
לגבייה   המשמשי  הייעודיים 
הקצה;   הלוואות  של  ותפעול 
לכל   החברה  ערבות 

על המלווה  פי  -התחייבויות 
מðיות   שעבוד  ההסכם; 
של   התחייבויות  המלווה; 
יצירת   בדבר  הבת  חברות 
ðכסיהן   על  שלילי  שעבוד 
בטוחות   ליצירת  וביחס 

  ושעבודים אחרים. 

שליטה בבעלות    –  שיðוי  שיðוי  של  במקרה 
ובשליטה של החברה במלווה, בבלðדר פולין או  

, או במקרה בו ה"ה ד"ר גל אביב ו/או בועז  F2-ב
") בחברה  כדירקטורים  יכהðו  לא  מועדי  אביב 

"), המלווה רשאי לא להיעðות לבקשות  השיðוי
את   להעמיד  וכן,  האשראי,  מסגרת  ðיצול 
שהועמדו   להם  הקשורים  וסכומים  ההלוואות 

  עד למועדי השיðוי לפירעון מיידי. 
מסוימות, לרבות: תקרת    אמות מידה פיððסיות

מימון מקסימלית, הון מוחשי מיðימלי, ðזילות  
מיðימלי.   ריבית  כיסוי  ויחס  מיðימאלית, 

באור ראו  ðוספים,  לדוחות    16  לפרטים 
עומדת  הכספיים.   המלווה  הדוח,  למועד  ðכון 

  . בכל ההתחייבות האמורות
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  עליהם  שהוסכם מיליון ש"ח). יצוין, כי תðאי האשראי  28מיליון ש"ח (חלף  70מיליון ש"ח, באופן שבו תעמוד על  42-הגדיל בðק הפועלים בע"מ, את מסגרת האשראי ב בתוספת ההתקשרות במועד  122

  המאזן   כל  מסך   המוחשי  העצמי  ההון  שיעור   לעðיין  ,הפיððסית  המידה  אמתל   שבוצע לאחר מועד ההתקשרות בתוספת ביחס  עדכון  למעט,  שיðוי  ללא  לחול   ממשיכים  הראשוðה  ההתקשרות   במסגרת 
 . 25%-המוחשי לא יפחת מ

תאריך    הגוף המממן 
  ההתקשרות 

גובה מסגרת  
  האשראי 

  בקשות משיכה 
תקופה מסגרת  

האשראי/תקופת  
  התחייבות 

  תðאים ðוספים   ביטחוðות עיקריים  פירעון קרן   שיעורי ריבית 

בðק  
הפועלים  

  בע"מ

ההתקשרות  
הראשוðה  

  27מיום 
  2023במרץ, 

  ההתקשרות("
");  הראשוðה
התוספת  

להתקשרות  
הראשוðה  

ביולי   31מיום 
2023 

  ") התוספת("

  מיליוðי ש"ח 70
(בסעיף זה:  

ההלוואה  "
  122") העיקרית

  2023במהלך שðת 
ðוצלה מסגרת  

- אשראי בסך של כ
  ;מיליון ש"ח 43.9

עד למועד הדוח  
ðוצלה מסגרת  

אשראי ðוספת בסך  
  מיליון 6.1-של כ

  "ח .ש

פריים בתוספת    מסגרת מתחדשת 
  1.1%עד  0.6%

  ההלוואה 
  העיקרית

  בתשלום תיפרע
  בתום אחד

  תקופת
  המסגרת 

שעבוד שוטף כללי, שעבוד על  
  תשלומי הלווים ממס"ב 

שליט את    מחייב   BNPLפיי  בבלðדר    ה שיðוי 
  .הפועלים  בðק הסכמת

מידה   לבלðדר    פיððסיותאמות    פיי ביחס 
BNPL  שיעור ההון העצמי המוחשי מסך כל :

    ;25%-המאזן המוחשי לא יפחת בכל עת מ
שהעמיד   ðטו  האשראי  מסגרת  ðיצול  שיעור 

על   יעלה  לא  ההלוואות    70%הבðק  כל  מסך 
  שהעמיד התאגיד ללווים.

שיעור הפסדי אשראי (חובות אבודים) מיתרת    -
  .2.5%יעלה על החוב של הלווים לא  

בðק  
הפועלים  

  בע"מ

מועד  
ההתקשרות  

הראשוðה  
ומועד  

  התוספת 

מיליוðי ש"ח   12
(בסעיף זה:  

הלוואה  ה"
  ") המשלימה

שðת     2023במהלך 
מסגרת   כל  ðוצלה 

בסך     12האשראי 
  מיליון ש"ח 

בתוספת    שðים  5 פריים 
  5%עד  4.5%

  ההלוואה 
  המשלימה 

  בתשלום  תיפרע
  בתום,  אחד
  שðים  חמש

  העמדת   ממועד
 ההלוואה 

שעבוד שוטף כללי, שעבוד על  
  תשלומי הלווים ממס"ב 

יוכל   המשלימה  ההלוואה  של  מוקדם  פירעון 
ההלוואה   של  מלא  פירעון  לאחר  רק  להתבצע 

הבטוחות  מתמורות  ההעיקרית;   מימוש 
העיקרית   לפירעוןראשית  תשמשðה     ההלוואה 

המשלימה ההלוואה  לפרעון  תשמש  ;  והיתרה 
למðיות של  ðיתðת להמרה  ההלוואה המשלימה  

בהתאם למðגðון שðקבע בין    BNPL  בלðדר פיי
בע"מ הפועלים  ובðק  בהסכם    החברה 

  . BNPLשל בלðדר פיי  המייסדים



 

 

 מזðין   מסוגמימון  הסכמי 45.3

השליטה בחברה, לשם העמדת חוב   יחלקם ðמðים על בעלאשר מלווים,  מספרהתקשרה עם  UK בלðדר
), ולצורך  לעיל  45.2  (כאמור בטבלה שבסעיף  2- ו  1  זרים  מגופים מוסדייםðחות לקווי האשראי שהתקבלו  

 בהסכם עמם. שðקבע  LTV עמידה ביחס

ידי דירקטוריון החברה בדבר ביצוע פרעון מוקדם של הלוואות  -התקבלה החלטה על  2023במרץ    19ביום  
, הלוואות  2023חודש אפריל  , זאת במטרה לצמצם את עלויות מקורות המימון של החברה. ðכון להמזðין

לפרק ד' לדוח השðתי לשðת    22לפרטים ðוספים על אודות הלוואות המזðין, ראו תקðה  .  המזðין ðפרעו
2022 . 

 פרטיים רכבים לרוכשיהלוואות  להעמדת מוגבלת שותפות 45.4

  50אשראי בסך של    מסגרתעם בðק מזרחי לקבלת    123, ייעודית  שותפות  באמצעות,  התקשרה  החברה
"). המיזם"בסעיף זה:  המובטחות בשעבוד הרכב הðרכש (מיליון ש"ח להעמדת הלוואות לרכישת רכב  

, בתוקף לשðה ממועד  1.2%עד    0.2%קו האשראי הועמד בריבית שðתית בשיעור של פריים בתוספת  
  העמדת המסגרת. 

 ðכון למועד הדוח תקופת המסגרת הסתיימה. 

לפרק א'    ð31.2וספים בדבר התקשרות השותפות הייעודית עם בðק המזרחי ותðאיה, ראו סעיף    לפרטים 
-2022-01(מס' אסמכתא:    2022בפברואר    1  מיום   דוח מיידי של החברה   ,2021לדוח התקופתי לשðת  

 .  ) לדוחות הכספיים2( 16, וכן, ביאור  ), הðכלל בדוח זה בדרך של הפðיה013732

 הפועלים  בðק עם הסכם 45.5

") בהסכם  הצדדיםזה: "  45.5עם בðק הפועלים (ביחד בסעיף    החברההתקשרה    2021בðובמבר    1  ביום
" זה:  (בסעיף  מכירה  בðקודות  אשראי  להעמדת  משותפת  פעילות  של  הפעילות  ההסכםלהקמה   .("

  היתרהידי בðק הפועלים ו- על  וחזק מ   המוðפק  מהוðה 20%, אשר  BNPLהוקמה תחת חברת בלðדר פיי  
  .החברהידי -על מוחזקת) 80%(

פיי    המשותפתפעילות  המטרת   בלðדר  פרטיים    לאðשים  צרכðיהיðה העמדת אשראי    BNPLבמסגרת 
ווירטואליות   פיזיות  מכירה  המשק,    בכל  בישראלבðקודות    בהלימה  יהיו  שלא  בעðפים  למעטעðפי 

  רכב דו גלגלי.   שאיðו עðף הרכב ב ולמעט המשותפת  החברה  של  הסיכון  למדיðיות

תהא רשאית למðות ארבעה מתוך חמשת חברי הדירקטוריון של החברה המשותפת. כל עוד בðק    החברה
ממðיות החברה המשותפת, החלטות החברה המשותפת בðושאים מסוימים    12.5%הפועלים יחזיק מעל  

  שðקבעו בהסכם יובאו לאישור האסיפה הכללית ויחייבו את קבלת הסכמת בðק הפועלים.  

  מועד להם ("  ובהתאםכל ההיתרים    לקבלת  בסמוךðקבע, כי פעילות החברה המשותפת תחל מיד    בהסכם
  מיליון  40  בסך  הלוואות  היקףחודשים או עד להגעה ליעד    12  בת  פיילוט  לתקופת "),  הפעילות  תחילת

"). לאחר סיום הפיילוט, כשהחברה המשותפת תחזיק בתיק  הפיילוט תקופת"ח, המוקדם מבðיהם ("ש
  5או לחלופין החל מתום    ,מיליון ש"ח ובהתקיים תðאים ðוספים  500אשראי לקוחות בסכום של לפחות  

את   להגדיל  הזכות  הפועלים  לבðק  תעמוד  ðוספים,  תðאים  ובהתקיים  הפעילות  תחילת  ממועד  שðים 
  החזקותיו בחברה המשותפת כמפורט בהסכם ולהלן.  

פיי    קיבלה  2023ביðואר    11ביום   פעילות מורחב בהתאם    BNPLבלðדר  למתן אשראי בהיקף  רישיון 
ש זאת לאחר  התחרות    החלטת  התקבלה לחוק הפיקוח,  רשות  על  פטור מאישור    מתן  בדבר הממוðה 

-התחרות הכלכלית, התשמ"ח לחוק    14להסדר כובל להסכם בין החברה לבין בðק הפועלים, לפי סעיף  
  של שðתיים.  תקופהל  1988

פיי  לאחר הקמת   רישיון,    החברה  לבין  ביðה  ðחתם,  BNPLבלðדר  החברה    מעðיקה   במסגרתוהסכם 
רישיון המשותפת  ובתðאים    ובתיעוד בטכðולוגיה  לשימוש    לחברה  בתמורה  החברה,  פעילות  לטובת 

   בהסכם הרישיון.  המפורטים

 
ומחזיק    123 בה  הכללי  השותף  שהיðו  שלישי  צד  עם  מוגבלת  שותפת  מוגבל    99%החברה הקימה  כשותף  והחברה משמשת  מזכויות השותפות, 

 מזכויות השותפות.  1%-ומחזיקה ב
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פיי   למועד פרסום הדוח,  2023הרבעון הראשון לשðת  סוף  במהלך    לפעולהחלה    BNPLבלðדר  וðכון   ,
ההלוואות פיישהועמדו    היקף  המðוהלות    והיתרות  "חשמיליון    108-ככל  עומד    BNPL  בבלðדר 

פיי   בלðדר  על    BNPLבאמצעות  הפיילוט  ."חש  מיליון  76-כעומד  תקופת  הדוח,  פרסום  למועד    ðכון 
    הסתיימה

-2021:  אסמכתא(מס'    2021  בðובמבר  2  בימים  החברה  שפרסמה  מיידיים  דיווחים  ראו,  ðוספים  לפרטים
:  אסמכתא(מס'    2023  ביðואר  12- ו)  2022-01-019462:  אסמכתא(מס'    2022  בפברואר  17),  01-162207

  . ההפðיה  דרך על  זה בדוח  הðכללים), 2023-01-006309

    הסכם שירותי ðיהול מוקד שירות לקוחות 45.6

קול סðטר בע"מ בהסכם למתן שירותי ðיהול מוקד שירות    כלðית, החברה התקשרה עם  2020מאי    בחודש
 לקוחות במיקור חוץ.  

 Salesforceעם  הסכם 45.7

לקבלת    ")Salesforce.com Inc.  ")Salesforceהתקשרה החברה בהסכם עם    ð2019ובמבר  ב  20  ביום
  לקוחות  קשרי  ðיהול,  וכן  שירות,  מכירה,  שיווק  תהליכי  ðיהולרישיון שימוש במערכת המספקת שירותי  

)CRM .טðטרðדרך רשת האי ( 

תשלום שðתי בסכום    Salesforce-ל  החברה  משלמת,  לעיל  כאמור  והשירותים  השימוש  לרישיון  בתמורה
 לא מהותי עבור החברה.  

  . 2019בðובמבר   21מיום  שðים 5היðה לתקופה של  Salesforceשל החברה עם   התקשרותה

 Q2עם  הסכם 45.8

") בהסכם לקבלת רישיון שימוש  Q2 Software Inc.  ")Q2התקשרה החברה עם    2020במרץ    1  ביום
.  Salesforceבמערכת מבוססת עðן לתיעוד, ðיהול ותפעול הלוואות המותקðת על גבי הפלטפורמה של  

בðוסף, במסגרת ההסכם, רשאית החברה להזמין, מעת לעת, שירותי תמיכה ושירותים מקצועיים בðוגע  
 הð"ל.   למערכת

לעיל    בתמורה כאמור  והשירותים  השימוש  עבור    Q2לרישיון  מהותי  שאיðו  סכום  לתשלום  זכאית 
 החברה. 

  חודשים ממועד חתימתו.   72היðו לתקופה קצובה בת  Q2 עם ההסכם

  עם פריימסק  הסכם 45.9

("  עם  החברההתקשרה    2014  באוגוסט  26  ביום   בייעוץ   המתמחה"),  פריימסקחברת פריימסק בע"מ 
  הרגולציה  בדרישות  לעמידה  תשתיתו  עסקית  המשכיות ,  הפרטיות  הגðתאבטחת מידע ארגוðית,    בתחומי 
מטעם    ðציגיםפי ההסכם,  -. על ופרטיותאבטחת מידע    שרותילמתן    בהסכםבעולם הטכðולוגי,    השוðות

ופרטיות של    משמשים  פריימסק מידע  רגולצי  החברהכמðהלי אבטחת  טכðולוגית.    הויועצים בðושאי 
ידי כל אחד מהצדדים בהודעה של חודש מראש. התמורה  -וðיתן לביטול על  שðה  בכל  מתחדש  ההסכם

ה  בסכום,  חודש  מידי  לפריימסקמשולמת   עבור  על היקף שעות קבוע    בהתבססה  קבוצשאיðו מהותי 
  .  ðדרש אם בðוסף שהושקעו  שעות  עבור  תשלוםובתוספת 

 הסכם עם אמדוקס  45.10

עם    2023ביולי    3  ביום פעולה  ושיתוף  הפצה  בהסכם  החברה   Amdocs Developmentהתקשרה 
Limited  ")ולוגיה  את  אמדוקס  תשווק  במסגרתו  אשר"),  אמדוקסðלגופים  החברה  של  הייחודית  הטכ  
  . אמדוקס של הבðקאות חטיבת פעילות  של  איðטגרלי כחלק , ביðלאומיים פיððסיים

 ופיתוח  מחקר .46

  . הכספיים דוחותל  8אור יב ראושל מחקר ופיתוח,  לתיאור 
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 מוחשיים  לא ðכסים .47

  אחר   רוחðי  וקðין  זיכיוðות,  רישיוðות ,  מסחר  סימðי ,  פטðטים  לרבות,  החברה  של   הרוחðי  הקðיין   ðכסי  יפורטו   להלן 
    :בו זכויות  שלחברה

של    :הטכðולוגית  המערכת 47.1 ופיתוחה  שמירה  לצורך  רבות  ומשקיעה  המערכת,  את  פיתחה  החברה 
וכלכליים משמעותיים, לצורך שדרוג המערכת,   יםיהמערכת. החברה משקיעה מדי שðה משאבים אðוש 

 . הקבוצההפלטפורמה וערוצים דיגיטליים ðוספים מול שותפיה העסקיים והלקוחות של 

 :רישיוðות 47.2

בהסכ  החברה 47.2.1 מ  יםחברתי-בין  מיםהתקשרה  אחת  כל  ליטא  בין  עם  בלðדר  ישראל,  בלðדר 
  כדלקמן:, BNPL ובלðדר פיי 

 בלðדר ליטא  –הסכם למתן רישיון שימוש בטכðולוגיה  47.2.1.1

התקשרה החברה עם בלðדר ליטא בהסכם, לפיו תעðיק החברה    2018בחודש מרץ  
רישיון שימוש לא בלעדי ובלתי ðיתן להעברה במערכת הטכðולוגית לבלðדר ליטא.  
בהתאם לתðאי ההסכם, במהלך תקופת ההסכם, תשלם בלðדר ליטא לחברה סכום  

  חודשי לא מהותי בגין רישיון השימוש במערכת.  

 ההסכם היðו לתקופה של שש שðים וחצי ממועד חתימתו. 

 בלðדר ישראל  – ðוספים  ושירותים  בטכðולוגיה שימוש רישיון למתן  הסכם 47.2.1.2

  תעðיק  לפיו,  בהסכם  ישראל  בלðדר  עם  החברה  התקשרה  2020  אוגוסט  בחודש
  להעברה  ðיתן  ובלתי  בלעדי  לא  שימוש  רישיון,  היתר  בין,  ישראל  לבלðדר  החברה

ועובדי  וכן;  הטכðולוגית  במערכת ðושאי משרה  באמצעות  ותפעול  ðיהול  שירותי   ,
) ועוד    בסעיףהחברה, שירותי אבטחת מידע ופרטיות באמצעות צדדים שלישיים, 

 "). השירותיםזה: "

לתðאי ההסכם, במהלך תקופת ההסכם, תשלם בלðדר ישראל לחברה סכום    בהתאם
 חודשי לא מהותי בגין רישיון השימוש במערכת הטכðולוגית.  

  העלות  תשלום  את  לחברה  לשלם  ישראל  בלðדר  התחייבה  לשירותים  בתמורה
 ). Cost Basis( הבסיסית

  חודשים ממועד חתימתו.    60היðו לתקופה בת   ההסכם

 BNPLבלðדר פיי  –הסכם למתן רישיון שימוש בטכðולוגיה  47.2.1.3

פיי  2022  מאיבחודש   בלðדר  עם  התקשרה החברה   ,BNPL  יק    ,בהסכםðתע לפיו 
רישיון שימוש לא בלעדי ובלתי ðיתן להעברה במערכת    BNPLהחברה לבלðדר פיי  

  הטכðולוגית.  

לתðאי ההסכם, במהלך תקופת ההסכם, תשלם בלðדר ישראל לחברה סכום    בהתאם
 חודשי לא מהותי בגין רישיון השימוש במערכת הטכðולוגית.  

  .  בלתי מוגבלת וðיתן לסיום על ידי הצדדים בהתאם לקבוע בוהיðו לתקופה    ההסכם

  . בהסכם לקבלת רישיון שימוש במערכת  .Salesforce.com Incהתקשרה בהסכם עם    החברה 47.2.2
  ; להלן 45.7 סעיף  ו רא, Salesforceלפרטים ðוספים בדבר ההסכם עם 

  הקבוצהלצרכי    בהתאםשל חברות צד ג' ðוספות    מערכות/בכלים  ברישיוןמשתמשת    החברה 47.2.3
 .םהרלווðטיי  לרישיוðות  ובכפוף

 חוזר הון .48

מפעילות שוטפת. ההון החוזר  הרכב ההון החוזר של החברה מתחלק להון חוזר מפעילות הלוואות והון חוזר  
  מפעילות הלוואות מורכב מחלויות שוטפות של הלוואות מלקוחות בðיכוי חלויות שוטפות של הלוואות החברה. 
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להלן יתרת ההון החוזר כפי שðרשמה בדוחות הכספיים המאוחדים של החברה בשðתיים האחרוðות לפי כללי  
  :(באלפי ש"ח) החשבוðאות המקובלים

  2023  2022  

  ð  93,265  96,109כסים שוטפים 

  ) 33,127(  ) 77,076(  התחייבויות שוטפות 

  62,982  16,189  יתרה בהון החוזר  

  
  2023  2022  

  23,823  53,399  חלויות שוטפות של הלוואות ללקוחות 

  חלויות שוטפות של הלוואות החברה 

  
)20,169 (  )23,695 (  

  128  33,230  הון חוזר מפעילות הלוואות (באלפי ש"ח) 

  

 מיסוי .49

  לדוחות הכספיים.   12 אוריב ראו , הקבוצהשל דיðי המס החלים על  לתיאור 

  מימון .50

בתוקף   50.1 שהיו  הקבוצה,  בידי  ייחודי  לשימוש  מיועדות  שאיðן  אשראי  הלוואות/מסגרות  פירוט  להלן 
 :  במהלך תקופת הדוח

  

  תיאור 

  המלווה 
  הלווה 

  מועד

  העמדת

  ההלוואה 

  ערך

ההלוואה  

בספרים  

(באלפי  

  "ח) ש

  תכלית

  ההלוואה 

  סוג

  ההלוואה 
  הפירעון   מðגðון

  הריבית

  תðאיו

  האשראי 

  תקופת   יתרת

  ההלוואה 
  בטוחות 

  מגבלות 

  על

  קבלת

  אשראי 

  תאגיד

  בðקאי 
  ישראל  בלðדר

  במאי  13

2020  
118 

  פעילות

  שוטפת 

  ריבית

  משתðה 

,  תשלומים  48

  מתום החל

  הראשוðה השðה

  להעמדת

  ההלוואה 

פריים  

  בתוספת

 %1.1   

  4- ו שðה אחת  

  חודשים 
-  -  

גוף 

  פיððסי
  החברה 

19  

אוקטובר  

2021  

10,000    
פעילות  

  שוטפת 

מסגרת  

  אשראי

  תשולם  הקרן

תשלומים    8 -ב

  2/2023  -החל מ

  11/2024  ועד

פריים  

  בתוספת

 %5.15   

  -  -  חודשים  10

  דורון  מר

,  אביב 

  החברה 

14  

בדצמבר  

2022  

5,000  
  פעילות

  שוטפת 

  הלוואה

  ריבית   ללא

תשולם   הקרן

בתשלום אחד  

  24בחלוף 

  ממועדחודשים  

  בדצמבר  14

2022    

  ללא

  ריבית 

צמודה  

למדד  

המחירים  

  לצרכן

  -  -    חודשים 12
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  תיאור 

  המלווה 
  הלווה 

  מועד

  העמדת

  ההלוואה 

  ערך

ההלוואה  

בספרים  

(באלפי  

  "ח) ש

  תכלית

  ההלוואה 

  סוג

  ההלוואה 
  הפירעון   מðגðון

  הריבית

  תðאיו

  האשראי 

  תקופת   יתרת

  ההלוואה 
  בטוחות 

  מגבלות 

  על

  קבלת

  אשראי 

  בעל

  124שליטה 

 

מעמידה מימון לחברות בקבוצה, מעת לעת, באמצעות שטרי הון, אשר לרוב איðם ðושאים ריבית    החברה 50.2
אין תאריך פירעון ומועד החזרתו    הםפי -או צמודים למדד. בהתאם לתðאי שטרי ההון, לסכום שðיתן על 

ו/או הפסקת פעילותה של  -ðקבע על החברה  פי שיקול דעתה של החברה הממומðת, או במועד פירוק 
שðים ממועד קבלת    5טרם חלוף    לפירעוןפי שטרי ההון לא יועמדו  -הממומðת, ובכל מקרה הסכומים על

,  הממומðתההון כפוף ושðי לכל תביעות חוב כלליות של ðושי החברה    י פי שטר-כל סכום. החזר הסכום על
פי תðאי שטרי ההון, החברה הממומðת לא מעמידה לחברה  -או כל הלוואה אחרת קיימת או עתידית. על
 פי שטר ההון.  -בטוחות כלשהן להבטחת החזר הסכום על

 משפטיים  הליכים .51

   .הכספיים וחות לד  15 אורי בבאיðה צד להליכים משפטיים מהותיים, למעט כמפורט  החברה

 ומיתקðים מקרקעין, קבוע רכוש .52

  לדוחות הכספיים. (ב) 17לפרטים על אודות הסכמי השכירות שהתקשרה בהם הקבוצה ראו ביאור 

 ðיהול סיכוðי אשראי  .53

   אשראי סיכוðיðיהול  53.1

ה. סיכון אשראי הוא הסיכון שצד אחד למכשיר פיððסי יגרום  קבוצסיכון מהותי של ה  יðוסיכון אשראי ה
ה ðובע בעיקר  קבוצידי אי עמידה במחויבות. סיכון האשראי של ה-להפסד פיððסי אצל הצד האחר על

עמידת   שבאי  וי מהסיכון  במידה  כלפיה,  בהתחייבויותיהם  בהחזרים  ילקוחותיה  כשל  או  פיגור  ווצר 
התקופתיים של ההלוואות. הערך בספרים של הðכסים הפיððסיים וðכסי החוזה מייצגים את החשיפה  

ה. הקבוצה אחראית לðיהול וðיתוח סיכון האשראי בגין כל לקוח  קבוצהמרבית לסיכון האשראי של ה
חדש, בהתחשב במצבו הפיððסי של הלקוח בטרם היא מחליטה להציע לו הלוואה, וכן, בעת קביעת תðאי  

מðטרת  ה  קבוצהתשלום בגין ההלוואה. לקבוצה קיימים יעדים ברורים של ðזק אשראי צפוי ובהתאם ה
- מתאימה את חיתום הלקוחות שלה לצורך שמירה על ספי סיכון אשר הוגדרו עלאת חשיפת האשראי ו

  ה.  קבוצידי ה

הסיכוðים  למזער  הרצון  בין  איזון  ליצור  שואפת  האשראי  סיכוðי  ðיהול  מדיðיות המלווים    של  את 
על השקעתם ומקסום    רווחים  המלווים ליצירת  של   הבסיסית  התכלית  לבין,  האפשרי  במערכת למיðימום

  התðאים,  השוק  תðאי,  הרגולטורית  הסביבה :  כגון  משפיעים   בגורמים   התחשבות  תוך,  זאת,  אלו  רווחים
הכלליים פירעון    ,הכלכליים  זמðי  בעבר,  כספיים  קשיים  של  לקוחות    .המתחרים  והתðהגותקיומם 

ה  להערכת  לרשימת הלקוחות המוגבלים.  גבוה" מסווגים  "סיכון  כבעלי  במזומðים  חברהמדורגים  ה, 
  . ושווי מזומðים חשיפה ðמוכה לסיכון אשראי, בהתבסס על דירוג האשראי של הצדדים הðגדיים

 
  מחצית  להמרת  בעסקה,  אביב  דורון  מר  עם  החברה   התקשרות  לאישור  החברה   של  הכללית  האסיפה  אישור  התקבל  2023ביוðי    28  ביום  124

  במאי  24מðיות רגילות של החברה. לפרטים ðוספים, ראו דוח זימון אסיפה, וכן, דוח משלים לו מימים    618,198-ל  לידו  שהועמדה  מההלוואה
לפרטים ðוספים    בדוח זה על דרך ההפðיה.   הðכללים),  בהתאמה,  2023-01-068454-ו  2023-01-055782:  אסמכתאות(מס'    2023  ביוðי   21-ו  2023

  '. החברה  ללפרק ד' 'פרטים ðוספים ע 22ראו תקðה 
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ובהתאם להוראות המפקח על שוק ההון ביטוח וחיסכון, רואה החברה חשיבות לðיהול הסיכון    ,בðוסף
התðהלות הוגðת מול הלקוחות צרכðי האשראי הצרכðי, על מðת להבטיח שהאשראי  ורעון  ישל חדלות פ

יבטיח את התאמת האשראי לצרכי הלקוחות וליכולת ההחזר  ש  כך אשר יועמד להם ישווק באופן ðאות,  
 שלהם.

   האשראי של החברה מדיðיות 53.2

הסיכון ורמת  האשראי  לסוג  בהתאמה  ðקבעת  האשראי  בתחום  החברה  אשראי  .  מדיðיות  סוג  לכל 
ðוספים אשר רלווðטיי ðקבעו עקרוðות מðחים  סוג אשראי,    ם שמעמידה החברה  מעוגðים  לאותו  ואלו 

  במדיðיות האשראי המאושרת על ידי דירקטוריון החברה ובðהלי החברה. 

  בהתאם   מוגדר   והוא  הדירקטוריון  ידי  על   שאושר  סמכויות  מדרג   בחברה   קיים   האשראי  אישור   לצורך
באישור    .והבטוחות   הסיכון  האשראי  סכומי,  האשראי  לסוג מתאפשרת  מהמדיðיות  חריגה 

  הדירקטוריון, בתהליך החלטות מובðה ומתועד.

 וðיהול  בקרה 53.3

לשðת  ברבעון   סיכוðים    2023הרביעי  מðהל  ישראלמוðה  ðיהול    בבלðדר  על  אמון  אשר  פיי,  ובבלðדר 
  האשראי.הסיכוðים הכולל בחברה, ובכלל זה סיכון 

על בסיס מודלי סיכון ובמידת הצורך, בשילוב ðיתוח פרטðי של מðהל    מתבצעתהאשראי ואישורה    בחיðת
  מתןחיתום עדכðי ומהימן ל  ישימוש במודל   עשהð ðיהול סיכון האשראי    לצורך  האשראי וחתמי האשראי.

מבקש האשראי,    ספק משעל איðפורמציה    מתבסס  . תהליך קבלת ההחלטההחלטה   חוקיאשראי בשילוב  
כל מבקש    לגבי  ðוסף  זמין  מידעכל    וכןמדוח ðתוðי אשראי    ומידע  הלווה  לגבי  בחברה  הקיים  מידע  בשילוב
  אשראי.

  ככל  מוקדם  ולאיתור  לזיהוי  ופועלת  האשראי  ותיק  לווים  מצב  אחר  שוטף  מעקב  מקיימת  החברה
להעיד  תבחיðים  של  האפשר עמידה    הלווים  של  הפירעון  בכושר  ירידה  על  העשויים  לאי  הסיכון  ועל 

  .אשראי כשל שלאפשרי  מצב האפשר  ככל מוקדם לאתר מðת על, זאת םבהתחייבויותיה

תהליך אישור האשראי והðיטור מðוהל על בסיס פלטפורמה טכðולוגית מתקדמת אשר פותחה בחברה  
 ועוברת שיפורים והתאמות לצרכים המשתðים בחברה. 

מðהל הסיכוðים של החברה ומðהל סיכוðי האשראי אמוðים על בחיðה, ðיטור ואתגור בלתי תלויים של  
וע״פ   דווח תקופתי  מדיðיות האשראי, ðהלי האשראי והתפתחות סיכון האשראי בחברה. באחריותם 
צורך להðהלת החברה ולדירקטוריון החברה על תמוðת המצב של האשראי וסיכוðי האשראי בחברה,  

  ו גם על אירועי כשל ואירועים חריגים במידה וישðם. כמ

  125ובישראל באירופהאשראי הבמגזר מתן  סיכון בגורמי דיון .54

   מאקרו סיכוðי 54.1

  , המתבצעת בעיקר הקבוצה  מתן האשראי של  : פעילותבפעילות הכלכלית  האטהאו    הרעה 54.1.1
  מדיðות מושפעת מהמצב הכלכלי ומגמות בצריכה הפרטית במדיðות הפעילות, קרי באירופה, 

בפרט  EEA-ה ליטא  ומדיðת  סעיף    בכלל,  ראו  זה  למערכה    6.1.8(לעðיין  בקשר  לעיל 
. על כן, שיðוי לרעה במצב המשק או מיתון במדיðות הפעילות עלול להשפיע לרעה  באוקראיðה)

בשיעור   עלייה  והגדלת תיק האשראי.  גיוס לקוחות חדשים  על  ולהקשות  על המצב העסקי 
ולקיטון   לאשראי  בביקוש  לירידה  לגרום  עלולה  העומדים    מספרבהאבטלה  לקוחות 

. במקביל, פגיעה בפעילות הכלכלית עלולה  הטכðולוגיתהמערכת    של  לחיתום   בקריטריוðים 
לפגוע ביכולת ההחזר של הלקוחות הקיימים ולהביא לעלייה בðזקי האשראי. הגורמים לעיל  

 .  הקבוצהעלולים לפגום באיכות תיק האשראי ולהשפיע לרעה על רווחיות  

 
),  האשראי  מתן  פעילות  מבוצעת   בהם  הגיאוגרפיים  לאזורים   ביחס (למעט   החברה   של  הפעילות   מגזרי  שלושת  מתוך   שðיים  בין   זהות  לאור   125

  המצריכים  סיכוðים  אודות   על  פירוט .  במאוחד  תובא   בישראל  האשראי  מתן  ובמגזר  באירופה  האשראי  מתן  במגזר  לסיכוðים  ביחס  הסקירה
 . בðפרד יובא,  החברה של הפעילות ממזרי  אחד בכל האמור הסיכון  מזעור  לטובת שוðים וכלים ðיהול 
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עולמיים  ומקומיים  עולמיים  ואסוðות  הקורוðה  ðגיף  לרבות,  מגפות 54.1.2 ואסוðות  מגיפות   :
שðת   של  הראשון  ברבעון  שהתפרץ  הקורוðה  ðגיף  דוגמת  לגרום  2020ומקומיים,  עשויים   ,

לממשלות לðקוט בצעדים המגבילים את המגזר העסקי בכל רבדי הפעילות, וכן, להעצים את  
  . הסיכוðים המאקרו כלכליים וחוסר הוודאות ביחס להמשך הצמיחה

ה  קבוצהמרבית ההלוואות אותן מעמידה   :לצרכן ועלויות המימון מחירים מדד, ריבית שיðוי 54.1.3
עלול לפגוע    או בישראל  בשיעור האיðפלציה בגוש האירו  שיðויהן הלוואות בריבית קבועה.  

עלולה   הפיקדוðות על הריבית שערי. עלייה בשערי הריבית בשווקים ו/או בהקבוצהברווחיות 
של  לו  המרווח  את  צמצםל המימון  בעלויות  לגידול  ברווחיה.  ה  קבוצההוביל  לפגוע  ובכך 

ועליית האיðפלציה,   בריבית  השיðוי  סיכון  שיתממש  ככל    קיימת ה  קבוצללהערכת החברה, 
 לשיðויים אלה.   המוצריגמישות מסוימת בהתאמת  

 עðפיים  סיכוðים 54.2

על  רגולציה  סיכוðי 54.2.1 להטיל  עלולים  רגולטורית  בסביבה  שיðויים  ומגבלות    חובות   הקבוצה: 
ðיהולית   לב  תשומת  והקדשות  משאבים  השקעת  מתאימה,  היערכות  שיחייבו  חדשות, 

 לדרישות הרגולציה. 

היערכותפðימיים  וציות   בקרה  מðגðוðי  חיזוקל   פועלת  הקבוצה את  להבטיח  מðת  על    ה, 
החלה.   ברגולציה  והעדכוðים    על  הרגולציה  השלכות   מיפוי  לערוך  ðוהגת  הקבוצהלשיðויים 

התאמות בתחום    תומבחיð   תפעולית  מבחיðה ,  אופרטיביות  מסקðות  והסקת  העסקית  הפעילות
פועלים לוודא עמידה שוטפת בהוראות הרגולציה,    תפקיד  ובעלי  בקבוצה הציות. ðושאי משרה  

  למðיעתהציות ואחראי    וקצין  מðהל הסיכוðים  ,הקבוצה  של  הראשיתהיועצת המשפטית    ובהם
  דין   עורכי  ממשרדי  חיצוðי  משפטי  בייעוץ  הסתייעות  תוך  זאת  ,טרור  ומימון  הון  הלבðת

 .אירופה ובמדיðות בישראל

של  משפטיים  סיכוðים 54.2.2 פעילותה  אופי  לאור  לקוחות  הקבוצה :  אלפי  מול  פעילות  הכולל   ,
אותם    שללתביעות ייצוגיות    לרבותפרטיים שוðים, קיים סיכון של חשיפה לתביעות צרכðיות,  

שוðים (בתי עסק, מגרשי רכב,    מפיציםשיתוף פעולה עם    הסכמי ה  קבוצללקוחות. מעבר לכך, 
ו כל    ,)עודגורמים מממðים  זה,  סיכון  לצמצם  חשיפות משפטיות. בכדי  לייצר  יכולים  אשר 

מלווה בייעוץ משפטי צמוד ואף מתבצעים מדי תקופה סקרי  ה  קבוצהעסקית של  הפעילות  ה
  מיפויים משפטיים, לצורך הבטחת עמידה בהוראות החוק הרלווðטיות.  ,סיכוðים וכן

  לעיל.  52לפרטים על אודות סיכוðי האשראי ראו סעיף  :סיכוðי אשראי 54.2.3

 חברה  סיכוðי 54.3

  :  מוðיטין סיכוðי 54.3.1

הסיכון לפגיעה באמון של בעלי עðיין שוðים: לקוחות,    הוא סיכון מוðיטין   –  אירופה 54.3.1.1
מפיצים מðיות,  או    ,בעלי  פעולה,  מהתðהגות,  כתוצאה  ,  הקבוצהשל    מחדלזאת 

עלול הðושאי   באמון  פגיעה  אחרים.  מעורבים  או  העובדים  להיגרם    המשרה, 
וכ הון  הלבðת  מעילה,  הוðאה,  ממעשי  סטðדרט    אימצה  הקבוצה'.  דכתוצאה 

התðהלות אתית ומגðוðי פיקוח ובקרה אשר אמורים למזער את הסיכון של פגיעה  
  במוðיטין ככל הðיתן.  

ומðהליה.    –   ישראל 54.3.1.2 והמותג של הקבוצה  על המוðיטין  פעילות הקבוצה מושתתת 
בתחום, עלולה   פיðטק מובילה  של הקבוצה, כחברת  ו/או המותג  פגיעה במוðיטין 

 להביא לפגיעה בתוצאות ברווחיות הקבוצה. 

כושר הפירעון  מפגיעה בקיים סיכון מובðה  ה  קבוצ ל:  בכושר ההחזר של לקוחות  דרדרותתה 54.3.2
קפדðיים ופיזור הלוואות רחב מקטיðים את    וðיטור   חיתום   מðגðוðישל לקוחותיה. עם זאת,  

 בתיק האשראי.   רוחביתהסיכון של פגיעה 

  משיכתהוודאות ביחס לאפשרות ל : סיכון הðזילות הוא הסיכון הðוצר בשל אי  ðזילות  סיכוðי 54.3.3
קצר.ב  וקשיים  פיקדוðות זמן  פרק  ותוך  צפוי  בלתי  באופן  לרוב  חדשים,  הון  מקורות   גיוס 
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כך,   ðיהול    הקבוצה  הכיðהלצורך  מדיðיות  באמצעות  הðזילות  סיכון  עם  התמודדות  תכðית 
 . .מותאמת לאופי הפעילות, בהתאם לדרישות הרגולציה ðיםסיכו ה

  תכחבר  פעילותהחשופה לסיכוðי הוðאות ומעילות מעצם תחום  ה  קבוצה:  ומעילות  הוðאות 54.3.4
-על,  זה  סיכון  למזער  הפðימיים  הבקרה  מðגðוðי  חיזוקליישום ו ה  קבוצ ה. לפיכך, פועלת  פיðטק

 סקרי איתור הסיכוðים ואמצעים ðוספים.  ðיטור לקוחות, תיק האשראי,  ידי

טכðולוגיה בתחום הפיððסים,    חברת  הקבוצה : לאור היותה של  וסייבר   מידע   אבטחתסיכוðי   54.3.5
סיכוðי אבטחת מידע, התקפות  ל  הקבוצההפועלת באמצעות כלים דיגיטליים, גדלה חשיפת  

מיישמת שורה של אמצעי הגðה    הקבוצה. במטרה למזער סיכון זה  ðוספיםסייבר וסיכוðים  
מדיðיות   מסמכי  כתיבת  זה,  ובכלל  וסייבר,  מידע  אבטחת  סיכוðי  עם  להתמודדות  ובקרה 

רשות הלאומית להגðת הסייבר, תקðות  הוðהלים בהתאם לתורת ההגðה בסייבר לארגון של  
התשע"ז מידע)  (אבטחת  הפרטיות  וðהלים2017-הגðת  והיערכות    ,  התמודדות  לאופן  ביחס 

תחומי אחריות וסמכות, לרבות מיðוי קבוע מאז    קביעת למðיעת אירועי אבטחת מידע וסייבר,
הדרכת    2014 התחום,  של  השוטף  הðיהול  על  שאחראי  וסייבר  מידע  אבטחת  מðהל  של 

אודות הסיכוðים הכרוכים באבטחת מידע וסייבר וכן, בדבר אופן ההתðהלות הðדרש   עובדים
אלו סיכוðים  הפחתת  לצורך  של    מצידם  התממשותו  בעת  לביצוע  הðדרשות  הפעולות  ו/או 

אירוע אבטחת מידע וסייבר, שימוש בשירותי עðן של חברות העומדות בתקðי אבטחת מידע  
תקופתיים   חדירה  מבדקי  ביצוע  מקיפים,  אבטחה  אמצעי  על  ומקפידות  ביותר  מחמירים 

ם לצורך מðיעת  שימוש בכלים מתקדמי למערכות המידע לצורך שיפור רמת אבטחת המידע,
מערך מודיעין סייבר   ה, ðיהול מפתחות הצפðה, ðיהול קבוצחדירה של קוד זדוðי למערכות ה

ה תכðית עבודה ומדיðיות סדורה לðושא  קבוצוכן, ðיטור וטיפול באירועי אבטחה. כמו כן, ל
מבצעת כן,  כמו  מאסון.  והתאוששות  מידע,  המאוחסן  קבוצה  גיבוי  המידע  של  גיבוי  ה 

איכות    אצל בעðן לבקרת  שחזורים  וכן,  הגיבוי  של  הלוגים  על  תקופתי  מעבר  חיצוðי,  ספק 
  בהשתתפות   רבעוðיות  היגוי  וועדות  מקיימת   קבוצההגיבויים. לצורך בחיðת מדיðיות ההגðה, ה

  . שוðים מבדקים  ומבצעת בארגון הרלווðטיים הגורמים

 ישראל אשראי בתיווך בדיון בגורמי סיכון במגזר  .55

   מאקרו סיכוðי 55.1

ישראל  2023באוקטובר    7יום  ב :  ברזל׳  ׳חרבות  מלחמת 55.1.1 מדיðת  על  פתע  מתקפת  החלה   ,
ישðן   למלחמה  אלו.  בימים  ðמשכת  עדיין  אשר  ברזל"  "חרבות  מלחמת  לפתיחת  שהובילה 
השלכות מאקרו כלכליות רחבות והתמשכותה משפיעה ועשויה להמשיך ולהשפיע במישרין  

. החברה ביצעה צעדים להתאים את פעילותה למצב ויש בידיה תוכðיות  החברהובעקיפין על  
 להמשכיות עסקית לתרחיש של התרחבות המלחמה. 

של    הרעה:  כלכלית  האטה 55.1.2 הפדיוðות  את  להגדיל  עלולה  המשק  במצב  מהותית  כלכלית 
של   הפירעון  החזר  ביכולת  ולפגוע  בפלטפורמה,  בפלטפורמה.    האשראי  מבקשיהמשקיעים 

בðוסף, האטה במשק משמעה האטה בהיקף צרכי האשראי בשוק, דבר שעשוי להביא לקיטון  
 בהיקפי האשראי הðיתðים באמצעות הפלטפורמה.  

  העשוי  ,מטבעות זרים מובילים (דולר ארה"ב ויורו) ומת  על  השקלמטבע  החלשות  ו:  איðפלציה 55.1.3
  סיכון האשראי.  להגדיל את להקטין את ההכðסה הפðויה של לקוחות החברה וכפועל יוצא 

ם  יפרי  היðן על בסיס מירב ההלוואות בפלטפורמת תיווך באשראי  :  ישראל בðק  בריבית  עלייה 55.1.4
את   וכפועל יוצאאת עלות האשראי ללווי הפלטפורמה  עלייה בריבית בðק ישראל מעלה  לכן  

להקשות על    עשויהקדוðות בðקאיים  י הריבית על פעליית    ,מאידך  .תשואת האשראי למלווים
עליית הריבית מעלה את עלות המקורות   בðוסף,  .תיווך באשראיה גיוס מקורות לפלטפורמת 

 .שהיðם על בסיס פריים של החברה בקווי האשראי השוðים
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 עðפיים  סיכוðים 55.2

 : רגולציה שיðויי 55.2.1

לעמוד   הקבוצה  של  ביכולת  לפגיעה  סיכון  היðו  רגולציה  לממש  סיכון  בהתחייבויותיה, 
או   מיטבי  לא  באופן  רגולטוריות  דרישות  מיישום  כתוצאה  העסקיים,  יעדיה  את  ולמקסם 
שגורמים   שוðים,  רגולטוריים  גופים  של  הוראות  עדכוðי  ו/או  חקיקה  מתהליכי  כתוצאה 
יכולת   על  לעיתים,  להשפיע,  עשויים  אלו,  שיðויים  של החברה.  בסביבה העסקית  לשיðויים 

לה הדרישות  החברה  של  ליישום  היערכות  להצריך  או  מסוימים,  שירותים  ולספק  ציע 
כן, החמרה ברגולציה הðוגעת לðושאי הרישוי, גובה הריבית, חובות דיווח  -הרגולטוריות. כמו 

של הקבוצה כגוף מפוקח ועוד, עשויים לגרום להכבדה משמעותית בפעילות הקבוצה ולהחיל  
  יות ומשאבים ðיכרים.עליה מגבלות ðוספות, הכרוכות בעלו

החיצוðיים,  הפðימיים ו הקבוצה מðהלת את הסיכון הרגולטורי באמצעות יועציה המשפטיים  
  אשר מבקרים את השיðויים הרגולטוריים החלים מעת לעת על תחום פעילותה.  

פורסם חוזר ðיהול סיכוðים אצל ðותן שירותים פיððסיים מוסדרים    2022במאי    29בðוסף, ביום  
"), הקובע ðורמות ðדרשות לðיהול סיכוðים של ðותן שירותים פיððסיים  החוזר ) ("2022-10-7(

אשר יסייעו לו להתמודד באפקטיביות עם הסיכוðים השוðים להם הוא חשוף. זאת, בין היתר,  
של  -על הקצאה  סיכוðים,  מðהל  מיðוי  סיכוðים,  לðיהול  עבודה  ותהליכי  מדיðיות  גיבוש  ידי 

ו בזיהוי,  משאבים ðאותים לðיהול הסיכוðים  יכולותיו  דיווח אשר יגבירו את  קביעת שגרות 
החברה      מדידה, ðיטור, ðיהול ודיווח של הסיכוðים אליהם הוא חשוף או עשוי להיות חשוף.  

החוזר   דרישות  את  ðיהול  יישמה  מדיðיות  את  עדכðה  סיכוðים,  מðהל  מיðתה  זה  ובכלל 
הזיהוי,   תהליכי  את  לשפר  ופועלת  השוðים  הסיכון  בתחומי  הðגזרים  והðהלים  הסיכוðים 

  המדידה והדווח לגבי הסיכוðים המהותיים. 

משמעותיים,    עðף:  תחרות 55.2.2 עם מתחרים  גבוהה  בתחרותיות  בðקאי מאופיין  האשראי החוץ 
עם התחרות,    להתמודד  הקבוצהובכלל זה התאגידים הבðקאיים. כחלק מהאסטרטגיה של  

 היתרון הטכðולוגי שלה אל מול המתחרים.   את הקבוצה מבליטה  

סיכוðים תפעוליים (דוגמת זליגת כספים הðובעות מטעויות אðוש, גðיבה,    :סיכוðים תפעוליים 55.2.3
מעילות, הוðאות ואי סדרים ðוספים), היðם ðגזרת של פעילות הקבוצה, הכוללת, בין היתר,  

מלווים   בין  מקוון  כסף  ללוויםתיווך  סכומי  של  וקבלות  העברות  חיתום,  פעולות  גם  כמו   ,
משמעותיים שמבוצעות עבור צדדים שלישיים וכיוצא בזה. הסיכון התפעולי וðיהולו משולבים  
וכן, בשירותים המועðקים   באופן מובðה בפעילות, בתהליכים, במערכות שפיתחה הקבוצה, 

    ללקוחות הקבוצה.

במטרה לצמצם את הסיכון התפעולי, מיפתה הקבוצה את הסיכוðים העיקריים אשר קיימת  
להתממשותם: מסוימת  חשבון    לדוגמא:  סבירות  באמצעות  ללווים  מלווים  כספי  העברת 

שאיðם   תשלומים  ביצוע  ðדרש;  אישור  ללא  ðאמðות  לחשבון  לווים  כספי  העברת  ðאמðות; 
זהות   גðיבת  של  בדרך  הוðאה  מורשים;  שאיðם  שיðויים  ביצוע  שלישיים;  לצדדים  ðאותים 

תאימה וללא  וקבלת הלוואות במרמה; ביצוע משיכות כספים מחשבון ðאמðות ללא הרשאה מ
  סמכות. 

מðת לצמצם את הסיכוðים התפעוליים שמיפתה, ובכלל  - הקבוצה ðוקטת בפעולות שוðות על
  זה:

עובדי החברה בהתאם   עבורקיומם של ðהלים בקשר עם תהליכי העבודה העיקריים אשר    )א(
ידי  -ידם. יצוין, כי ðהלי הקבוצה ðבחðים ומעודכðים מעת לעת על-לתפקיד המבוצע על

 הגורמים המקצועיים הרלווðטיים האחראים בחברה; 

להתמודדות עם מעילות והוðאות, ולאופן ביצוע  בðוגע  העברת תכðים לכלל עובדי החברה    )ב(
 ידי עובדי החברה;-פעולות מורשות על

 מðגðון דיווח בקשר עם מעילות והוðאות;   )ג(
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עðייðים בין הקבוצה לעובדיה באמצעות הצהרות בעðיין היעדר ðיגוד עðייðים מðיעת ðיגוד    )ד(
בקשר לפעילות הקבוצה, וכן, חיוב בדבר דיווח על אודות קיומם של קשרים אישיים או  

 קשרי משפחה העלולים לייצר ðיגוד עðייðים; 

 ðיהול הרשאות גישה במערכות המידע;   )ה(

עריכת בדיקות תאימות בין רישומי החברה לבין תיעוד הפעולות והיתרות בחשבוðות   )ו(
 הלקוחות; 

 יישום מדיðיות של הפרדת תפקידים.   )ז(

הקבוצה ðוקטת בגישה מבוססת סיכון בהתמודדות עם סיכוðי  :  ומימון טרור    סיכון הלבðת הון 55.2.4
הלבðת הון ומימון טרור, במסגרתה היא מזהה, מעריכה ומביðה את סיכוðי הלבðת הון ומימון  

  , וðוקטת באמצעים למðיעתם במטרה להפחיתם בצורה אפקטיבית.  חשופהטרור שאליהן היא  

בסיס   על  היתר,  בין  הון,  הלבðת  סיכוðי  ðיהול  מתודולוגית  על  מבוססת  הסיכוðים  הערכת 
מאפייðי הלקוחות, סוגי המוצרים והשירותים וסוג הפעולה המבוצעת, וכן טיפולוגיות בðושא  
איסור הלבðת הון כפי שבא לידי ביטוי במסמכי הערכת סיכוðים לאומית לסיכוðי הלבðת הון  

  יððסי בפרט. בכלל ולסקטור הפ

הקבוצה בוחðת מעת לעת, את הערכת הסיכוðים ואת מידת האפקטיביות של ðיהול סיכוðי  
הלבðת הון ומימון טרור ומבצעת עדכוðים והתאמות במידת הצורך. מוקדי הסיכון אשר זוהו  
במזומן;   פעילות  עתירי  עסקים  בעלי  ללקוחות  בעיקר  מיוחסים  הקבוצה,  לפעילות  ביחס 

  מן; תחומים בהם קיים חשש לחדירה של גורמי פשיעה, וכיו"ב.  סקטורים עתירי פעילות במזו

סיכוðים   להערכת  מתודולוגיה  הקבוצה  פיתחה  ההון  הלבðת  סיכון  עם  התמודדות  לצורך 
בתחום הלבðת ההון ומימון הטרור, אשר מבוססת בין היתר, על משתðי סיכון שוðים, ובðיהם,  

פי המדרג שפיתחה הקבוצה, לקוחות  -מאפייðי הלקוח, עיסוקו וכיוצא בזה. כך לדוגמה, על 
ות במזומן, לקוחות פרטיים אשר מתקשים להסביר את הכðסותיהם  בעלי עסקים עתירי פעיל

או מקור עושרם ועמותות ללא כווðת רווח, מסווגים ברמת סיכון ביðוðית גבוהה להלבðת הון  /
ומימון טרור. העיקרון המרכזי בגישת הקבוצה, קובע כי כאשר לקוחות מסווגים בסיכון גבוה,  

  לðיהול והפחתת הסיכון שלהם. ðדרשת הקבוצה לðקוט בצעדים מוגברים 

פיהם מבוצעים  - עוד לצורך הפחתת הסיכוðים בתחום זה, בחברה קיימים ðהלים כתובים על
תהליכי העבודה בקבוצה, ואשר ðקבעו בהתאם לדרישות החוק והרגולציה בקשר עם מðיעת  
הלבðת הון ומימון טרור, בין היתר, ðהלים לאישור מלווים, לאישור לווים, לאישור גורמים  

  ופי פעולה עסקיים ולטיפול בðושא העברות כספים. עימם מקיימת החברה שית

כן, הקבוצה מיðתה ממוðה על מðיעת הלבðת הון ומימון טרור. בין תפקידיו של הממוðה,  -כמו
להטמעת   התייחסות  תוך  הלקוח"  את  "הכר  בðושא  החברה  מדיðיות  של  יישום  לוודא 
וכן,   החברה,  על  החלים  והחשיפות  הסיכוðים  ולמכלול  הצו,  מהחוק,  העולות  הדרישות 

הליך הכר את הלקוח, העברת דיווחים לרשות להלבðת  לאפקטיביות הערכת הסיכוðים אגב  
  הון בהתאם להוראות הצו וכיוצא בזה. 

הציות 55.2.5 הציות  :סיכון  או  Compliance(  סיכון  משפטית  סðקציה  להטלת  הסיכון  הוא   (
רגולטורית, להפסד פיððסי מהותי, או לðזק תדמיתי אשר הקבוצה עלולה לספוג כתוצאה מכך 

  שהיא איðה מקיימת את הוראות הציות שהיא ðדרשת אליהן. 

הוראות הציות הרלווðטיות לחברה כוללות, בין היתר, את חוק ðיירות ערך והתקðות שהותקðו  
, חוק  2011-מכוחו, חוק ייעול הליכי האכיפה ברשות ðיירות ערך (תיקוðי חקיקה), התשע"א

תשע"ו מוסדרים),  פיððסיים  (שירותים  פיððסיים  שירותים  על  שוק 2016-הפיקוח  הוראות   ,
וחסכ ביטוח  עלההון,  המפורסמים  והחוזרים  המפורסמים  - ון  חוזרים  לרבות  זו,  רשות  ידי 

והצווים מכוחו; הוראות הדין הזר    2000-מטעמה מעת לעת, חוק איסור הלבðת הון, התש"ס 
  החל על פעילותה באירופה וכיוצא בזה. 
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לפרטים על אודות הרגולציה שהקבוצה ðדרשת לעמוד בה, וכן, על אודות הרגולציה שהחברה  
  . ק א' זהלפר 41-ו 16 סעיפיםðדרשת לעמוד בה מתוקף פעילותה בליטא, ראו 

הקבוצה מעסיקה קציðי ציות ביחס לכל אחד ממגזרי פעילותה שתפקידם לפקח ולוודא כי  
שוטף, באמצעות קציðי   באופן  בוחðת  עליה. החברה  עומדת בהוראות הדין שחלות  החברה 
הציות ויועציה המשפטים החיצוðיים (בישראל ובחו"ל), את עמידתה בהוראות הציות שהיא  

  יזומות ועתיות לצורך כך. ðדרשת אליהן, ומקיימת בקרות 

 לחברה   ייחודיים סיכוðים 55.3

. פגיעה  ומðהליה  הקבוצה על המוðיטין והמותג של    מושתתת  הקבוצה  פעילות :  במוðיטין  פגיעה 55.3.1
, עלולה להביא לפגיעה  בתחומה, כחברת פיðטק מובילה  הקבוצהבמוðיטין ו/או המותג של  

 .הקבוצהבתוצאות וברווחיות של 

פלטפורמה    מפעילה  הקבוצה:  בפלטפורמה  האשראי  היצע  מול  אל  להלוואות  הביקוש  של  חיזוי 55.3.2
, המאזðת בין הביקוש של לווים להלוואות אל מול היצע אשראי של משקיעים  אשראיבלתיווך  

(לפי    והמשקיעים  ההלוואות  מבקשיבפלטפורמה, תוך הפגשה בין ציפיות ריבית ותשואה של  
מצד   להלוואות  שביקוש  במקרה    הזמין  האשראי   מהיצע  גבוה  ההלוואות  מבקשיהעðיין). 

, או שהיצע האשראי  (הקבוצה עלולה לאבד לקוחות פוטðציאליים למתן אשראי)  בפלטפורמה
של   העסקיות  תוצאותיה  להלוואות,  מהביקוש  גבוה  בפלטפורמה    עשויות  הקבוצה הזמין 

  . להיפגע

באמצעות    יכולתו:  חובות  וגביית  הלוואות  פירעון 55.3.3 שðטל  ההלוואה  את  לפרוע  הלווה  של 
להיות מושפעת מאיבוד מקור   יציבותו הפיððסית, אשר עשויה  הפלטפורמה תלויה בהמשך 

גירושין, מוות, חולי, פשיטת רגל ועוד. בðסיבות של אי פירעון ההלוואה, מחויבת  -פרðסתו, 
חוק הפיקוח. אם הצעדים כאמור לא יישאו פרי,    פי- על  סבירים  גבייה  באמצעי  לðקוט  הקבוצה

משקיעים עשויים לפדות את כספי השקעתם מהפלטפורמה ו/או להפחית את כספי השקעתם  
  בה. 

בהתאם    שוק:  חדשים  ומוצרים  שירותים  פיתוח 55.3.4 ומשתðה  במהירות  מתפתח  ההלוואות 
לטכðולוגיות חדשות וכðיסתם לשוק של שירותים ומוצרים חדשðיים. גורם משמעותי בהמשך  

היðו יכולתה לפתח ולמסחר שירותים ומוצרים חדשים ולהרחיב    הקבוצה התפתחות והצלחת  
תצליח לפתח ולמסחר שירותים ומוצרים חדשים    לא   הקבוצה שירותים ומוצרים קיימים. אם  

  אטרקטיביים או להרחיב את אלו הקיימים, עסקיה עלולים להיפגע.  

באיסוף, אחסון, עיבוד והעברה של מידע    כרוכים  הקבוצה   עסקי:  סייבר  למתקפות   חשיפה  55.3.5
אישי של לקוחותיה, לרבות מידע פיððסי של לווים ומשקיעים. התבססותה של המערכת על  
תהליכים אוטומטיים ועל טכðולוגיות דיגיטליות, ובשים לב להיקף וסוג המידע שðאסף, גורם 

במערכות מתקדמות להגðה מפðי    ðוקטת  שהקבוצהיעד למתקפות סייבר. בעוד    להיות  לקבוצה
  עושה   הקבוצה מתקפות סייבר, אין ודאות כי מערכות אלו ימðעו כל ðיסיון כאמור. יתרה מזו,  

  מתן ,  הפצה,  שיווק  לאפשר  מðת   על  שלישיים  צדדים  ידי- על  לה   המסופק  במידע  שימוש
  שלישיים   צדדים  אותם  של  מערכותיהם  על  סייבר  מתקפת.  הלוואות  של  וגבייה  שירותים

של  לה  העלול  על יכולתה  מיישמת מגðוðי    הקבוצהאת הפעולות הð"ל.    לבצע  הקבוצהשפיע 
זה.   סיכון  למזער  במטרה  ובקרות  מבדקים  הדרכות,  ðהלים,  הטמעת  מתקדמים,  אבטחה 

  . לעיל 54.3.5לפרטים ðוספים בעðיין זה, ראו סעיף 

  לספק   לקבוצה והטכðולוגיה בבסיסה מאפשרים    הפלטפורמה :  בפלטפורמה  מהותיות  תקלות 55.3.6
ועלות   זמן  בהיבטי  יתרוðות  עם  השקעה  אפיק  ולמשקיעים  אשראי  פתרוðות  ללווים 
משמעותיים. היכולת של הפלטפורמה והטכðולוגיה בבסיסה לאפשר פתרוðות מימון ואפיקי  

  השקעה אלו, תלויה בהמשך העבודה הסדירה והתקיðה של הפלטפורמה.  

הביטחון  המלווים  לטובת  ביטחון  קרן  מפעילה  הפלטפורמה:  ןהביטחו  קרן  ðזילות 55.3.7 לקרן   .
  מול   אל  בפלטפורמה  המועמדות  החדשות  להלוואות הדוק    קשרהיבטים תזרימיים הקשורים  

ירידה בהיקפי  תרחיש.  עבר  חובות  בגין   לגבייה  הðדרש  הזמן   משך   של עלייה בכשל אל מול 
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או  החובות  במוðיטין    גביית  ולפגיע  ðזילות  לפער  להביא  עשוי  הפלטפורמה  של  הפעילות 
  . הבפלטפורמ הפעיליםמול המשקיעים   אל הקבוצה

בין אם בשל טעות אðוש של צד שלישי   :פלטפורמה ו/או הטכðולוגיה בבסיסההבפעילות  כשל 55.3.8
  ובהסתמכות לקוחותיה עלה  קבוצהעלול לפגוע בעסקי כאמור    כשלובין אם בשל כווðת מזיד,  

 ה כמקור אמין לקבלת ומתן אשראי. הפלטפורמ

  

 

    הסיכון  גורם של ההשפעה מידת  הסיכון  גורם

  

  גדול   ביðוðי       קטן   

  ) אירופה(  אשראי מתן

  X      בפעילות הכלכלית  האטהאו  הרעה  מאקרו  סיכוðי

  עולמיים   ואסוðות   הקורוðה  ðגיף   לרבות ,  מגפות
    ומקומיים

X      

האירו    לצרכן  מחירים   מדד,  ריבית  שיðויי בגוש 
  ועלויות המימון 

  X    

  עðפיים  סיכוðים

  

        

    X    רגולציה  סיכוðי

    X    משפטיים  סיכוðים

    X    אשראי  סיכוðי

      X  מוðיטין  סיכוðי  חברה  סיכוðי

    X    בכושר ההחזר של לקוחות  התדרדרות

  ð       Xזילות  סיכוðי

    X    ומעילות  הוðאות

  X      וסייבר  מידע אבטחתסיכוðי 

  (ישראל)   אשראי מתן

      X  מלחמת 'חרבות ברזל'   מאקרו  סיכוðי

  X      בפעילות הכלכלית  האטהאו  הרעה

ðגיף   לרבות  עולמיים  מגפות,  ואסוðות  הקורוðה 
  ומקומיים 

X      

האירו    לצרכן  מחירים   מדד,  ריבית  שיðויי בגוש 
  ועלויות המימון 

  X    

    X    רגולציה  סיכוðי  עðפיים  סיכוðים

    X    משפטיים  סיכוðים

    X    אשראי  סיכוðי

    X    מוðיטין  סיכוðי  חברה  סיכוðי
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    הסיכון  גורם של ההשפעה מידת  הסיכון  גורם

  

  גדול   ביðוðי       קטן   

    X    בכושר ההחזר של לקוחות  התדרדרות

  ð      Xזילות  סיכוðי

    X    ומעילות  הוðאות

  X      וסייבר  מידע אבטחתסיכוðי 

  ) ישראל(  אשראיתיווך ב

      X  מלחמת 'חרבות ברזל'   מאקרו  סיכוðי

    X    כלכלית  האטה 

    X    איðפלציה  

    X    עלייה בריבית בðק ישראל  

 עðפיים  סיכוðים

  

    X    רגולציה  שיðויי

    X    תחרות 

    X    תפעוליים  סיכוðים

    X    טרור  ומימון  הון   הלבðת

      X  ציות 

  ייחודיים   סיכוðים
 לחברה 

  

      X  במוðיטין  פגיעה

  היצע   מול  אל   להלוואות  הביקוש  של   חיזוי
  בפלטפורמה  האשראי

  X    

    X    חובות וגביית  הלוואות פירעון

      X  חדשים  ומוצרים שירותים פיתוח

  X      סייבר  למתקפות  חשיפה

    X    בפלטפורמה מהותיות תקלות

    X    הביטחון   קרן ðזילות

    X      ומעילות הוðאות

בפעילות הפלטפורמה ו/או הטכðולוגיה   כשל
  בבסיסה 

X      



 
  

  

  

   פרק ב׳ 
  
  

דוח הדירקטוריון על 
  החברה מצב עðייðי  

  

  

   



  
  
 

2 

    החברהדירקטוריון על מצב עðייðי   דוח

    3202בדצמבר  31 ליום

  

   2023בדצמבר    31שהסתיימה ביום    לשðה  החברה  עðייðי  מצב  עלהחברה מתכבד להגיש את דוח הדירקטוריון    דירקטוריון
  . 1970-"ל תש), ומיידייםðיירות ערך (דוחות תקופתיים   לתקðות בהתאם"), הדוח תקופת("

") הקבוצההסקירה שתובא להלן מתייחסת למצב עðייðי החברה, בעצמה ו/או באמצעות תאגידים בשליטתה (ביחד: "
  בתקופת הדוח. 

    .אחרת במפורש צוין אם  אלא, התקופתי לדוח' א בפרקשבדוח זה תיðתן המשמעות שהוגדרה להם  למוðחים

  החברה   עסקי למצב הדירקטוריון הסברי - ראשון חלק

  מבוא . 1

ייחודית  פיðטק החברה עוסקת בתחום הטכðולוגיות הפיððסיות (" . 1.1 "), ובכלל זה בפיתוח מערכת טכðולוגית 
 : הבאים  תחומיםההמשמשת את החברה לתפעול מערכות לðיהול אשראי וחסכון, בישראל ובחו"ל, בדגש על  

 ; Blender Car –אשראי לרכישת רכב  . 1.1.1

 ;Blender Pay –אשראי בðקודות מכירה  . 1.1.2

  ֿ;Blender Loans –אשראי לכל מטרה  . 1.1.3

אשראי    מתן), (ב)  אשראי  מתן(לשעבר    באירופהאשראי    מתןמגזרי פעילות בðי דיווח: (א)    שלושהלקבוצה   . 1.2
  .בישראל צרכðי  אשראי על בדגש, באשראי  תיווך) ג(-ו בישראל 

הדוח,  ðכון   . 1.3 ובחו"ל)  אשראי  תיקמðהלת    החברהלמועד  ככולל  בסך    (בישראל  (כולל    ש"ח  מיליון  736- של 
בהשוואה לסך כולל    6%- כשל    , המשקף גידול)ש"ח  ןמיליו   575-הלוואות במערכת התיווך באשראי בסך של כ

  753  -לסך כולל של כבהשוואה    2%-כומשקף קיטון של    ;2022בדצמבר    ð31כון ליום  מיליון ש"ח    697-של כ
 .  2023 ביוðי  30ליום מיליון ש"ח 

  ו בהקשר זהרארווחיות.  ל  להגיעפועלת  ו  ,מיתזרי  איזוןהגיעה להחברה    ,2023במהלך החציון השðי של שðת   . 1.4
 ו. ואופן חישוב Adjusted EBITDA- ה בדבר 6גם סעיף 

כפועל  וישראל,  בהעסקית    הפעילות  למקד את  החליטה החברה  ,לרווחיות  וחתירהכחלק ממגמת ההתייעלות   . 1.5
, כאשר לאחר תקופת הדוח החליטה  פעילותה בלטביה ופוליןהיקף של   צמצום הדרגתייוצא החלה בתהליכי  

   1.בפעילות אירופהעל הפסקת העמדת הלוואות  

החברה המשותפת  פיי,  -בלðדרשל  )  BNPL – Buy Now Pay Laterאשראי בðקודות מכירה (  מתןפעילות   . 1.6
 החברה.  ליעדי   בהתאםוצומחת  2023של שðת השðי רבעון בהחלה בתחילת  עם בðק הפועלים, 

 

 התאגיד  עסקי תיאור מתוךעיקריים  ðתוðים . 2

 (מתן ותיווך אשראי)  בישראלהחברה  פעילות . 2.1

    .אשראי מתןותיווך אשראי  תחומי ב היðה בישראלפעילות החברה  . 2.1.1

המשקף גידול    , מיליון ש"ח  651-תיק האשראי בישראל (מתן ותיווך) הðו בהיקף של כלמועד הדוח,   . 2.1.2
  מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד.  613 -לעומת כ  6%-של כ

  271-כבסך של    2023בתיק האשראי בישראל (מתן ותיווך) החברה ðתðה אשראי (חדש) במהלך שðת   . 2.1.3
מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד.    411-כבהשוואה ל   34%-, המשקף קיטון של כמיליון ש"ח

שðת  ב של  כ,  2023חציון השðי  קיטון של  לתקופה    ð -71רשם  בהשוואה  אשראי  במתן  מיליון ש"ח 
ðובע    בתקופת הדוח  בהעמדת אשראי (חדש)  הקיטון.  42%-של כשיעור  מהווה  ה ,  מקבילה אשתקד

 
 ), הðכלל בדוח זה בדרך של הפðייה. 024210-01-2024(מס' אסמכתא:  2024במרץ  11ראו דיווח מיידי מיום  1
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בהתðהגות הצרכðית בקרב המלווים והלווים לאור עליית הריבית, הסðטימðט בשוק  בעיקר משיðויים  
  . לדוח תקופתי זה לפרק א' 6.3סעיף ב המפורטים  המשפטית ומלחמת חרבות ברזל המהפכהעקב 

2.1.4 . ) ברוטו  שðת    GAAP-Non(2הכðסות  במהלך  הסתכמו  של  ל  2023בישראל  ש"ח,    76- כסך  מיליון 
כ של  גידול  (  25%-המשקף  הכðסות  כNon-GAAPלעומת  של  בסך  בתקופה    61-)  ש"ח  מיליון 

) בישראל הסתכמו במהלך החציון השðי של שðת  Non-GAAPהמקבילה אשתקד. הכðסות ברוטו ( 
-) בסך של כNon-GAAPלעומת הכðסות (  3%-גידול של כ המשקף  מיליון ש"ח,     37-כ סך של  ל  2023

-Nonהגידול בהכðסות ðובע מגידול בהכðסות     עיקר  .מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד  36
GAAP צמיחה בפעילות מתן אשראי בישראל.מוכן  לאור עליית הריבית בישראל   

כ  Adjusted EBITDA3-ה . 2.1.5 של  תפעולי  רווח  משקף  בישראל  החברה  פעילות  ש"ח    6-של  מיליון 
.  2022מיליון ש"ח במחצית השðייה של שðת    4, לעומת רווח תפעולי של  2023במחצית השðיה של שðת  

של פעילות החברה בישראל משקף רווח תפעולי של    Adjusted EBITDA  - ה  2023בסך הכל בשðת  
מיליון ש"ח בתקופה המקבילה אשתקד. עיקר הגידול    4-מיליון ש"ח, לעומת רווח תפעולי של כ  10-כ

  . לעיל ð2.1.3ובע מפעילות מתן אשראי בישראל כפי שצוין בסעיף 

בהפסד   השðהסיים את   ,2023שðת של הרבעון השðי בעיקר בתחילת שהחל לפעול  מגזר מתן אשראי . 2.1.6
הוצאות חשבוðאיות בגין הפסדי אשראי וכן פריסת עמלות ממתן  לאור    ש״חמיליון    1-תפעולי של כ

     חשבוðאית לאורך חיי האשראי בהתאם לשיטת הריבית האפקטיבית. אשראי שמוכרות

מיליון ש"ח    2-של כבסך  בהפסד תפעולי    2023מגזרי מתן ותיווך אשראי בישראל סיימו את שðת   . 2.1.7
אשתקד. הפעילות בישראל סיימה את    המקבילה  מיליון ש"ח בתקופה   4-תפעולי של כ   רווחלעומת  

מיליון    4 שלתפעולי    רווח  לעומת  מיליון ש"ח   4-כ  של   בהפסד תפעולי  2023השðייה של שðת   מחציתה
מהוצאות  מצמיחה בפעילות מתן אשראי בישראל ו ש"ח בחציון המקביל אשתקד. עיקר ההפסד ðובע  

  מיליון ש"ח.     4-פרסום שאיðן במזומן והוצאות חד פעמיות בסך של כ

את פעילותה    והחלה רישיון למתן אשראי בהיקף פעילות מורחב,    פיי   בלðדר  קיבלה,  הדוח  בתקופת . 2.1.8
  בðק   עםלהקמת בלðדר פיי    פעולה  שיתוף  בהסכמיבהמשך להתקשרות החברה    וזאת  2023בסוף מרץ  

  .")הפועלים בðק "מ ("בע  הפועלים

האשראי בðקודות    מתןהמשיכה החברה להתמקד בהגדלת פעילות    במהלך תקופת הדוח,  ,בהתאם . 2.1.9
במסגרת    .אשראי לרכישת רכב עם בטוחה  מתן) ופעילות  BNPL – Buy Now Pay Laterמכירה (

כחלק  ש"ח  מיליון    82-ל  , בðק הפועלים הגדיל את מסגרת האשראי לבלðדר פיי2023זו, בחודש יולי  
לפרטים ðוספים על אודות ההתקשרות עם בðק    .ש"חמיליון    100של  אשראי כוללת בסך  ממסגרת  

   לפרק א' לדוח התקופתי.  45.5הפועלים ומסגרת האשראי שהעמיד בðק הפועלים לחברה, ראו סעיף 

  באירופהאשראי  מתן  פעילות . 2.2

הדוח, . 2.2.1 פרסום  אשראי    למועד  ותיווך  מתן  במגזרי  פעילותה  את  למקד  החברה  מתוכðיות  כחלק 
בליטא הלוואות  העמדת  הפסקת  על  הוחלט  לטביהבישראל,  הקבוצה    ,  זה,  למועד  ðכון  ובפולין. 

ממשיכה לðהל הלוואות שהועמדו בליטא ולטביה, והיא תוסיף לפעול במדיðות אלו עד לפירעון מלוא  
  , ואי חידוש הרישיון באירופהההלוואות הקיימות. לפרטים ðוספים אודות הפסקת מתן אשראי חדש  

 לפרק א' לדוח התקופתי.    1.1.9.1להעמדת הלוואות בלטביה, ראו סעיף 

מתן   . 2.2.2 פעילות  הדוח,  מתבצעת  למועד  באירופה  הקבוצה  של  מימון  האשראי  מקורות  באמצעות 
בעיקר אשר  מוסדיים  החברה  הותאמו,  באירופה  להחלטת  חדשות  הלוואות  העמדת    .להפסיק 

 .לפרק א' לדוח התקופתי  45.2לפרטים בדבר מקורות המימון המוסדיים כאמור ותðאיהם, ראו סעיף  

  קיטון,  ש"חמיליון    85-כ  של  סך היðו ב  2023בדצמבר    31ליום    באירופה  הקבוצה   של  האשראי   תיק . 2.2.3
 . 2%-, המהווה קיטון בשיעור של כ לעומת התקופה המקבילה אשתקד ש"חמיליון  2 -של כ

לפי תוכðיותיבתיק האשראי באירופה החברה   . 2.2.4 ( את מתן ה  ההקטיðה  במהלך שðת  האשראי  חדש) 
של    2023 ש"ח  40-כבסך  המשקףמיליון  כ   ,  של  כ   30%-קיטון  בתקופה    57-לעומת  ש"ח  מיליון 

 
  . ששולמה למשקיעים במסגרת פעילות תיווך באשראיריבית כוללות  Gaap-Nonהכðסות  2
  להלן.  6ואופן חישובו, ראו סעיף  Adjusted EBITDA-לפרטים ðוספים על אודות ה 3
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אשתקד שðת    .המקבילה  של  השðי  ðרש2023בחציון  כ   ם,  של  בהשוואה    3%-קיטון  אשראי  במתן 
  ðכון למועד פרסום הדוח אין החברה מעמידה אשראי חדש באירופה.  לתקופה מקבילה.

  "ח, ש   ןמיליו   11-כ   של  ך סל  2023בשðת    הסתכמומהפעילות באירופה  קבוצה  הברוטו של    הכðסותה . 2.2.5
, ההכðסות  2023החציון השðי של שðת    במהלך  .אשתקדתקופה המקבילה  ל  22%-כ  של  גידולהמשקף  

מיליון ש"ח, זאת לעומת החציון השðי    6-ברוטו של הקבוצה מהפעילות באירופה הסתכמו בסך של כ
כ  2022של שðת   ברוטו של הקבוצה מהפעילות באירופה הסתכמו בסך של  מיליון    5-בו ההכðסות 

  6.1עיקר הגידול בהכðסות היðו לאור עליית הריבית באירופה (ראה סעיף    . 20%- גידול של כש"ח,  
  ). לדוח התקופתי לפרק א'

מיליון ש"ח,    2-סך של כבהðו    ,2023, במהלך שðת  מתן אשראי באירופה  פעילותשל  התפעולי    ההפסד . 2.2.6
.  המקבילה אשתקדבשðה  ש"ח  מיליון  8-של כלעומת הפסד תפעולי בסך   75% - המשקף קיטון של כ

 ðת  יבמחצית השðו בסך של כ  ההפסד,  2023יה של שðמיליון    1-התפעולי של מתן אשראי באירופה ה
. שיðוי זה מהווה  2022שðת  של  השðי  מיליון ש"ח בחציון    4- זאת לעומת הפסד תפעולי של כ,  ש"ח

כ של  התפעולי.  75%- קיטון  בשðת    בהפסד  התפעולי  בהפסד  הקיטון  מהתייעלות  ðובע    2023עיקר 
בגין תהליך לקבלת רישיון    2022מהוצאות חד פעמיות שהיו לחברה בשðת  וכן    2023תפעולית בשðת  

 . דיגיטלי בðקאי

   החברה של  רגילות למðיות בה השליטה  מבעלי אחדידי  -על שהועמדה ההלוואה  כמחצית המרת . 2.3

, אישרה האסיפה הכללית של החברה את התקשרות החברה עם מר דורון אביב, יו"ר  2023ביוðי    28ביום  
  דצמברידו בחודש  -הדירקטוריון הðמðה על בעלי השליטה בה, בעסקה להמרת מחצית ההלוואה שהועמדה על

כ2022 של  בסך  ל   5,078-,  ש"ח  פרטית    618,198-אלפי  הקצאה  של  בדרך  זאת  החברה,  של  רגילות  מðיות 
פרק ד'  ל  22תקðה    לפרטים ðוספים אודות העסקה ראו").  העסקה ("ש"ח למðיה    8.21המשקפת מחיר של  

  . לדוח התקופתי

 מזðין הלוואות פירעון . 2.4

דוח התקופתי, בדבר העמדת הלוואות לחברה לשם העמדת חוב ðחות  פרק א' לל  45.3בהמשך לאמור בסעיף  
בוצע פירעון מוקדם של הלוואות    2023(מזðין) לקווי האשראי שהתקבלו מגופים מוסדיים, בחודש אפריל  

לב לכך ששיעור הריבית בגין  אלו עלויות מקורות המימון של החברה, ובשים  במטרה לצמצם את  , וזאת 
  45.2ם ראו סעיף  ילפרטים ðוספ   הלוואות אלו הוא גבוה יחסית בהשוואה למקורות מימון אחרים של החברה.

  לפרק א'. 

 משפטיים  הליכים . 2.5

ביאור   ראו  פסגות,  לבין  החברה  בין  המשפטיים  ההליכים  וסיום  פשרה  הסדר  בדבר  לדוחות    15לפרטים 
  .הכספיים

 ברזל חרבות  מלחמת . 2.6

") בעקבות מתקפת טרור חסרת תקדים  המלחמה , פרצה מלחמת "חרבות ברזל" ("2023באוקטובר    7ביום  
  המלחמה הביאה לצמצום הפעילות העסקית במשק ולהאטה בפעילות הכלכלית.  על מדיðת ישראל. 

חרבות    –את חוק דחיית מועדים (הוראת שעה    2023באוקטובר    18בעקבות המלחמה, הכðסת אישרה ביום  
לרשות) או תשלום  דין  (חוזה, פסק  התשפ"ד ברזל)  וביום  2023-,  מועדים    2023בðובמבר    8,  צו דחיית  את 

חרבות ברזל) (חוזה, פסק דין או תשלום לרשות) (הארכת התקופה הקובעת ותקופת הדחייה),    –(הוראת שעה  
מהמלחמה    2023-התשפ"ד המושפעות  אוכלוסיות  כי  קובע  מועדים  דחיית  חוק  מועדים").  דחיית  ("חוק 

פסק דין  , לפי המוקדם, תשלומים לפי חוזה,  31.12.2023ימים או עד ליום    60-כהגדרתן בחוק, יוכלו לדחות ב
  . 2023בדצמבר   7ועד  2023באוקטובר  7ותשלומים לרשויות, ואשר המועד לקיומם חל בתקופה שבין 

"עוטף עזה"  יזומות של החברה ללווים שמקום מגוריהם בðעשו פðיות  פרסום חוק דחיית מועדים,    לפðי   עוד
וכן פðיות של   כמות הפðיות    כאשר,  תשלומים של לווים לחברה בבקשה לדחיית  בהצעה לדחיית תשלומים 

  בעקבות בפרט, לא ðרשמה בחברה השפעה מהותית    . משמעותי  איðו  לפירעון  המיועדבגיðן  והיקף החובות  
  כספים   משיכת שיעור כשלי אשראי,  ,  בטחוðות  של  התאמה ,  ללקוחות  פירעון  מועדי  לדחיית   ביחסהמלחמה  

        .בכðיסת כספים חדשים של מלווים לפלטפורמה, וכיו"ב התמתðות,  הפלטפורמה מן מלווים של
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השפיעה מהותית לרעה על פעילותה  של החברה אך לא    קצב מתן האשראי המלחמה האיטה את  למועד זה,  
והיקפה, אין    , התרחבותה. יחד עם זאת, לאור חוסר הוודאות בקשר להמשך המלחמההסדירה של החברה

ביכולתה של החברה במועד זה להעריך באופן מדויק את היקפן וטיבן של השפעות עתידיות של המלחמה על  
    . ועל מצבה הפיððסי והמימוðי  פעילותה

למעקב וחברת    מאז תחילת המלחמה שתי חברות דירוג אשראי ביðלאומיות (פיץ' ומודיס) הכðיסו את ישראל
ל"שלילית", תוך ציון כי השיðוי    הורידה את תחזית דירוג האשראי של ישראל מ"יציבה"   S&P  הדירוג אשראי 

המשמעותית ההרעה  את  בעיקרו  משקף  האשראי  דירוג  והביטחוðיים    בתחזית  הגיאופוליטיים  בסיכוðים 
ביום   המלחמה.  בעקבות  ישראל  מתמודדת  האשראי    2024בפברואר    9איתם  דירוג  חברת  החליטה 

עם תחזית שלילית.    2Aלדירוג    1Aשל ישראל מדירוג    הביðלאומית "מוד'יס" להוריד את דירוג האשראי
השלכות שוðות על המשק בישראל ובכללן: גידול בעלויות גיוס ההון    להורדת הדירוג כאמור עשויות להיות

שראלי  בגיוס הון על ידי המדיðה, פגיעה באמון שהמשקיעים רוכשים לשוק הי  על ידי המדיðה כמו גם קושי 
במשיכת משקיעים זרים להשקעות במדיðה ובחברות ישראליות, פגיעה במוðיטין של המדיðה    וכתוצאה קושי

לאור החולשה המתבטאת בהורדת הדירוג, פגיעה בדירוג האשראי של הבðקים בישראל, פגיעה ביחס הלימות  
  ההון של הבðקים ואף להקשחה מסוימת במדיðיות האשראי שלהם. 

  ðכון לשלב זה עדין אין כל וודאות האם וכיצד ההחלטה של הורדת הדירוג תשפיע על המשק הישראלי.   

הðהלת החברה מעריכה, כי ככל שהמלחמה תימשך ותתרחב באופן משמעותי לחזיתות ðוספות, המשק עשוי  
החברה   של  העסקית  פעילותה  על  השפעה  לכך  להיות  ועשויה  מסוים,  זמן  לפרק  סטגðטי  במצב  להימצא 

  בישראל, כמפורט להלן: 

שיðוי בקצב  עיקר החשיפה שðשקפת לפעילות מתן אשראי בישראל, היðה    –  אשראי  מתן  תחום . 2.6.1
בהליכי גביה,    ת הגבלות סטטוטוריו  ורגידול בהפסדי אשראי, לא מתן האשראי וכן עשוי להיות  

 לווים.  ופגיעה אפשרית ביכולת ההחזר של ה

   עלולה לגרום ש, במשקהוודאות -אי עלולה להגביר אתהמלחמה  החרפת – באשראי תיווך תחום . 2.6.2
 לשיðויים באופן פעולת הלקוחות בפלטפורמה.  

על רקע המלחמה, הðהלת החברה בוחðת באופן שוטף את מצבה הפיððסי, ובכלל זה את איתðותה הפיððסית,  
וסבורה כי עומדים לרשות החברה המשאבים הðחוצים לה   ðזילותה ומקורות המימון העומדים לרשותה, 

על בהתחייבויותיה  עומדת  החברה  הדוח,  למועד  ובמועדן.  במלואן  בהתחייבויותיה  הסכמי  -לעמידה  פי 
  המימון שהיא צד להם, לרבות באמות מידה פיððסיות שðקבעו בהם.      

  המצב  על  המלחמה  של  השוðות  ההשפעות  עם  בקשר  החברה  הערכות  בדבר  לעיל  זה  בסעיף  הðכלל  המידע
, ערך  ðיירות  בחוק  כהגדרתו,  עתיד  פðי  צופה  מידע  בבחיðת  הוא,  ותוצאותיה  החברה  פעילות  ועל  במשק

  מידע  בסיס  ועל  ואומדðים  הערכות,  החברה  הðהלת  של  פðימיים  ðיתוחים  על  מבוסס   אשר,  1968-"חתשכ
. הערכות אלו עשויות שלא להתממש או להתממש באופן שוðה מהותי מכפי  זה למועד ðכון ברשותה המצוי

הימשכות  זה  ובכלל  החברה,  בשליטת  שאיðם  חיצוðיים  גורמים  בשל  היתר,  בין  החברה,  שהעריכה 
התרחב המפורטים  והמלחמה,  ðוספים  וגורמים  במשק  העסקית  הפעילות  על  השפעותיה  והיקפה,  תה 

  לפרק א' לדוח שðתי זה. 54בסעיף 

   החברה על והאיðפלציה  בריבית שיðויים השפעת . 2.7

שיעור האיðפלציה    ðכון למועד הדוח,.  האיðפלציה  בשיעורי  ירידה  בעולם  חלה   הדוח  תקופת  במהלך . 2.7.1
. על פי התחזית, הריבית  2.4%פוי שיעור האיðפלציה לעמוד על  צ  2024  ובשðת  ,3%-כ  עלעומד   בישראל

  שיעור . במדיðות האיחוד האירופי  2024של    הרביעירבעון  ב  4%או    3.75%  להיותהמוðיטרית צפויה  
לכ  ובליטא,  שðתי  בחישובירד    האיðפלציה  בðוסף,  8.8%-ירד  המקבילה   .  לתקופה  שביחס  אף  על 

בשיעורי    ירידה  ðרשמה  אשתקד שיעורי הריביות ברחבי העולם גבוהים יותר, לקראת סוף תקופת הדוח
  . 4.5%-וריבית הבðק האירופאי ל 4.75%- ל ירדהת. ריבית בðק ישראל  והריבי 

הלוואות  בישראל . 2.7.2 כלל תיק    פריים,על בסיס ריבית    היðןאשראי    ומתןהתיווך    מגזרב,  לפיכך ריבית 
  תמהיל   אתבישראל    שיðתה  החברה. כמו כן,  במשק  הפריים  ריבית  לעליית  בהלימה  עלתההאשראי  
  בðקודות ושירותים מוצרים לרכישת ואשראי  בטוחה עם לרכב אשראי למתן עדיפות וðותðת האשראי

זה בתמהיל האשראי יקטין    שיðוי  החברה  להערכת.  מטרה  לכל  אשראי  מתן   מאשר ),  BNPL(  מכירה
    הריבית והאיðפלציה. שיעורי  גם הוא את הסיכון להגדלת הכשל עקב עליית 
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העול    בעוד . 2.7.3 את  מקטיðה  היðה  שכן  החברה,  לפעילות  טובה  ישראל  בðק  של  הריבית  הורדת  מגמת 
פלטפורמת   בלðדר בקרב משקיעי  ומגדילה את האטרקטיביות של  על אזרחי ישראל מחד,  הפיððסי 

את השפעות הורדת הדירוג    לצפות  החברהלמועד פרסום הדוח, אין ביכולתה של  .  התיווך באשראי
  .בישראל והמוסדות הפיððסיים על פעילות משקי הבית לאומיותהביð  הדירוג וכðיות ס מטעם

  האיðפלציה את ההשפעה העתידית של עלויות    למועד הדוח להðהלת החברה אין יכולת לאמוד  ðכון  . 2.8
  . ו/או הריבית כאמור על שיעורי הרווחיות, עלויות המימון ומרכיבי עלויות מרכזיים של החברה

בקשר עם    המידע בעðיין הערכת החברה  זה,  בסעיף    עסקי  על  ריבית  ועליית  איðפלציה  השפעותהðכלל 
  הערכות   על ,  היתר  בין,  מבוסס  זה  מידע.  ערך  ðיירות  בחוק   כהגדרתו  עתיד   פðי  צופה  מידע  היðו,  החברה

, וכן ,  זה  בðושא  ובעולם  בארץ  הפרסומים   על,  מתבססות  אשר,  זה  דוח  למועד  ðכון  החברה  של  ואומדðים
  התממשות   אי.  החברה  בשליטת  ואיðה  וודאית  איðה  התממשותן  אשר,  ממשלות  שיטילו  אפשריות  הגבלות
  .גורמים של  שוðה התממשות או  מהתפתחות כתוצאה להיגרם עשויה החברה הערכות



 

  ðתוðים עיקריים של מגזרי פעילות  –שðי   חלק

   (באלפי ש"ח): בהשוואה לתקופה אשתקד 2023בדצמבר  31להלן ðתוðים על אודות מגזרי הפעילות של החברה לשðה שהסתיימה ביום  . 3

  : 2022 בדצמבר  31 שðה שהסתיימה ביוםל    : 2023 בדצמבר  31ביום  שðה שהסתיימהל  
  

תיווך  
  )1(באשראי

מתן אשראי  
 בישראל 

מתן אשראי  
  באירופה 

  התאמות 
  

  הכול  סך
 

תיווך  
  )1(באשראי

מתן אשראי  
  בישראל  

מתן  
אשראי  

באירופה  
)3 (  

  התאמות 
  

  הכול  סך
  

            הכðסות 

 22,059 -  272 - 21,787 19,887 - 357 854 18,676  מפעילות אשראי   עמלות
  מהלוואות  ריבית הכðסות
 8,944 (30,463)  8,944 - 30,463 15,233 ) 51,860( 10,270 4,963 51,860  לקוחות 

 31,003 (30,463)  9,216 - 52,250 35,120 )51,860( 10,627 5,817 70,536  הכðסות, ברוטו   כ"סה
                     

הקשורות לפעילות   ריבית  הוצאות 
 (5,354) 30,463  (5,354) - (30,463) ) 8,017( 51,860  ) 5,567( ) 2,450( ) 51,860( ההלוואות 

  (1,815)  -  (1,815)  -  - ) 4,629( -  ) 2,430( ) 2,199( -  הוצאות להפסדי אשראי 

 ð 18,677 1,168 2,630  51,860 22,474 21,787 - 2,047  30,463 23,834טו , הכðסות"כ  סה
       -    

 (4,153) -  (7,789) - 3,636 )4,475( -  )2,303( 1,168 )1,473( מגזרי(הפסד)    רווח"כ סה

 (1,864) (1,864)  - - - ) 1,993( ) 1,993(  - - -  הוצאות מחקר ופיתוח 

 (10,732) (10,732)  - - - ) 9,938( ) 9,938(  - - -  הוצאות הðהלה וכלליות ואחרות 

 (16,749) (12,596)  (7,789) - 3,636 )16,406( )11,931(  )2,303( )699( )1,473( תפעולי )  הפסד (  /רווח"כ סה

Adjusted EBITDA)2 (  2,576  6,968  )1,759(  )9,788(  )2,003(  4,492  -  (3,996)  (10,970)  (10,474)  
           

 86,607 (613,451)  86,607 - 613,451 160,771 )574,479(  84,550 76,221 574,479  הלוואות   תיק  יתרת

  
   

 .)NON-GAAPלא חשבוðאי ( ) 1(
 .  Adjusted EBITDA 6ראו סעיף   ) 2(
 .דיגיטלית  בðקאות  לשעבר ) 3(
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 בהשוואה לתקופה אשתקד (באלפי ש"ח):    2023בדצמבר  31להלן ðתוðים על אודות מגזרי הפעילות של החברה לתקופה של שישה חודשים שהסתיימה ביום 
 

  : 2022 בדצמבר  31 לתקופה של שישה חודשים שהסתיימה ביום    : 2023 בדצמבר  31ביום  לתקופה של שישה חודשים שהסתיימה  
  

תיווך  
  )1(באשראי

מתן אשראי  
 בישראל 

מתן אשראי  
  באירופה 

  התאמות 
  

  הכול  סך
 

תיווך  
  )1(באשראי

מתן אשראי  
  בישראל  

מתן  
אשראי  
  )3(באירופה

  התאמות 
  

  הכול  סך
  

            הכðסות 

 13,491 -  173 - 13,318  7,727 - 291 425 7,011  מפעילות אשראי    עמלות
  מהלוואות  ריבית הכðסות
 4,582 (18,175)  4,582 - 18,175 9,774 (25,665) 5,518 4,256 25,665  לקוחות 

 18,073 (18,175)  4,755 - 31,493 17,501 (25,665) 5,809 4,681 32,676  הכðסות, ברוטו   כ"סה

                     
הקשורות לפעילות   ריבית  הוצאות 

 (2,523) 18,175  (2,523) - (18,175) (4,720) 25,665  (2,723) (1,997) (25,665)   ההלוואות
  (576)  -  (576)  -  - (2,911) -  (1,649) (1,262) -  הוצאות להפסדי אשראי 

 ð   7,011 1,422 1,437  - 9,870 13,318 - 1,656  - 14,974טו, הכðסות"כ  סה

           

 (416) -  (4,204) - 3,788 (5,040) -  (898) 50 (4,192) מגזרי(הפסד)    רווח"כ סה

 (513) (513)  - - - (751) (751)  - - -   הוצאות מחקר ופיתוח

 (4,911) (4,911)  - - - (4,168) (4,168)  - - -  הוצאות הðהלה וכלליות ואחרות 

 (5,840) (5,424)  (4,204) - 3,788 (9,959) (4,919)  (898) 50 (4,192) תפעולי )  הפסד (  /רווח"כ סה

Adjusted EBITDA)2 (  (410)  5,450  (1,446)  (4,559)  (965)  4,327  -  (1,958)  (4,840)  (2,471)  
           

  הלוואות   תיק  יתרת
  

574,479 76,221 84,550  )574,479( 160,771 613,451 - 86,607  (613,451) 86,607 

  

 .)NON-GAAPלא חשבוðאי ( ) 1(
 .  Adjusted EBITDA 6ראו סעיף   ) 2(
 .דיגיטלית  בðקאות  לשעבר ) 3(



 

 הכספי מצבה . 4

   :"ח)ש(באלפי  בהם שחלו  העיקריים לשיðויים  וההסברים הכספיים לדוחות  בהתאם הכספי המצב  על הדוח סעיפי  יוצגו  להלן

  בדצמבר 31ליום   סעיף
2023  

  בדצמבר 31ליום 
2022  

  התקופות שבין לשיðויים הדירקטוריון הסבר

  מזומðים  ושווי  מזומðים

33,528  31,533 

  ההשב וביצעה    LTLביטלה החברה את הסכם רכישת איגוד האשראי    2023במרץ  
כשל   של  בסך  (סווג    5  -התמורה  הðרכשות  המðיות  בגין  ששולמה  אירו  מיליון 

הוחזרה ההלוואה בסך של  . כמו כן  בתקופות קודמות לסעיף מזומðים מוגבלים)
הרישיון    3.7  -כ לקבלת  שðדרשו  מהתðאים  כחלק  החברה  שðתðה  אירו  מיליון 

  . הבðקאי

מיליון אירו    2.7בðוסף, ðפרעו בפירעון מוקדם הלוואות מבעלי עðיין ואחרים  בסך  
  . אשר שימשו לשם העמדת חוב ðחות לקווי האשראי שהתקבלו ממוסדי זר

 ושווי מזומðים ראו סעיף מזומðים   18,942  564  מזומðים מוגבלים 

  ראו סעיף מזומðים ושווי מזומðים   LTL  -  14,655חייבים בגין איגוד אשראי 

  ללא שיðוי מהותי   7,645  6,591  אחרים חייבים

  ðטו ,  ללקוחות  הלוואות
154,912    86,607  

מגידול בפעילות מתן אשראי בישראל. גידול בהעמדת האשראי  ðובע  השיðוי  עיקר  
(התחלת פעילות חברת בלðדר פיי בי.אð.פי.אל בסוף חודש מרץ)  בðקודות מכירה  

  דוחות הכספיים   ל  5ראה גם ביאור 

  ללא שיðוי מהותי   ð  5,949  4,860כס בלתי מוחשי 

  ללא שיðוי מהותי   ð  3,227  3,626כסי זכות שימוש 

  ללא שיðוי מהותי   ð  1,417  1,598טו  קבוע,רכוש 

    ð  206,188  169,466כסים סך

  אשראי  ðותðיתאגידים בðקאיים ומ הלוואות
142,155  93,616  

מיליון    60  של  מתאגיד בðקאי בגובה  ðובע מקבלת אשראי  2023שðת  ב  עיקר הגידול
  לדוחות הכספיים  16לפרטים ðוספים ראה ביאור  .ש"ח

  ללא שיðוי מהותי   3,782  3,407  חכירה התחייבות בגין  

  ללא שיðוי מהותי   8,747  8,658  אחרות  התחייבויות

    106,145  154,220  התחייבויות "כ סה

    63,321  51,968   הון

    169,466  206,188   הוןסה"כ התחייבויות ו



 

   :"ח)ש(באלפי  בהם שחלו  העיקריים לשיðויים וההסברים הכספיים לדוחות בהתאם הפעילות תוצאות ðיתוח . 5

  

  שישה חודשיםלתקופה של   הסעיף
  שהסתיימה ביום 

  בין התקופות  להפרשים החברה הסברי   ביום שהסתיימה  שðה של לתקופה

31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023  31.12.2022  

            הכðסות

עמלות מפעילות  
  22,059  19,887  13,491  7,727    אשראי

הקיטון בהכðסות מעמלות לעומת תקופה מקבילה אשתקד ðובע  
בהשוואה    במתןמקיטון   אשראי  תיווך  במגזר  חדש  אשראי 

 . אשראיהתן  פעילות מוכן מהתחלת מ  לתקופות קודמות

הכðסות ריבית  
מהלוואות  

  8,944  15,233  4,582  9,774  ללקוחות 

מגידול   ðובע  הריבית  בהכðסות  בעיקר  הגידול  הלוואות  בהיקפי 
הריבית   ועליית  בישראל  אשראי  מתן  במגזר  הצמיחה  לאור 

  . בישראל ובאירופה

סה"כ הכðסות 
    31,003  35,120  18,073  17,501  ברוטו 

הוצאות להפסדי  
  ) 1,815(  ) 4,629(  ) 576(  ) 2,911(  אשראי 

תיק   של  מצמיחה  ðובע  אשתקד  מקבילה  תקופה  לעומת  הגידול 
  .אשראי באירופהמהפרשות להפסדי האשראי בישראל וכן 

הוצאות ריבית  
הקשורות  
לפעילות  
  ) 5,354(  ) 8,017(  ) 2,523(  ) 4,720(  הלוואות 

לתקופ ביחס  בðיצול    ה מקביל  ההגידול  מגידול  ðובע  אשתקד 
ן  וכ  גוף מוסדי אירופאי ומהבðקאיות בישראל    מסגרות האשראי 

  . תוצאה משיðויים בריבית בðק ישראלכ

סה"כ הכðסות, 
    ð  9,870  14,974  22,474  23,834טו

            עלויות והוצאות

עלות  
  * השירותים

)6,440 (  )7,169 (  )12,771 (  )13,088 (  

שðה מקבילה. במהלך החציון השðי של  ללא שיðוי מהותי אל מול  
בוצעו פעולות לצמצום ההוצאות באירופה כגון סגירת סðיף    2023

גידול בהוצאות לצורך הרחבת פעילות תיווך   ומðגד קיים  לטביה 
  האשראי ומתן האשראי בישראל

הוצאות מחקר  
  לעומת תקופה מקבילה  ללא שיðוי מהותי  ) 2,218(  ) 2,325(  ) 691(  ) 986(  ופיתוח  
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בדוחות הכספיים שלהלן. .ו'1סווג מחדש, ראה ביאור   *

  שישה חודשיםלתקופה של   הסעיף
  שהסתיימה ביום 

  בין התקופות  להפרשים החברה הסברי   ביום שהסתיימה  שðה של לתקופה

31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023  31.12.2022  

הוצאות מכירה  
  *  ושיווק

)5,466 (  )3,873 (  )10,009 (  )7,580 (  

הגידול אל מול תקופות מקבילות אשתקד ðובע בעיקר מהוצאות  
וכן   במזומן  שאיðן  עסקיים  פרסום  לשותפים  ואðשי  מעמלות 

  פעילות מתן אשראי בישראל  צמיחה במכירות בגין 

הוצאות הðהלה  
  וכלליות 

)6,937 (  )9,081 (  )13,775 (  (17,697)  

כ  עיקר של  בסך  ðובע    3-הקיטון  מקבילה  תקופה  מול   ₪ מיליון 
וכן   בðקאי  רישיון  קבלת  תהליך  בגין  מקצועיים  משירותים 
התקשרויות בהסכמי מימון עם מוסד אירופאי אשר היו כרוכות  

  1-, כמו כן חל קיטון של כ2022בעלויות משמעותיות שהיו בשðת  
  אל מול תקופה מקבילה  2023בשðת  מיליון ש"ח בעלויות שכר

סה"כ הוצאות 
  (40,583)  ) 38,880(  ) 20,814(  ) 19,829(  תפעול

  

    ) 16,749(  ) 16,406(  ) 5,840(  ) 9,959(  הפסד תפעולי

הכðסות  
  )הוצאות(

  ) 162(  103    837  ) 678(  מימון, ðטו  
  השיðוי ðובע בעיקרו מהשפעת הפרשי שער 

הפסד לפðי  
מסים על  

  ) 16,911(  ) 16,303(    )6,677(  ) 10,637(  הכðסה 
  

הכðסות  
סים  י מ (הוצאות)  
  ) 263(  )49(  ) 253(  107  על הכðסה 

  ללא שיðוי מהותי 

    ) 17,174(  ) 16,352(  ) 6,930(  ) 10,530(  הפסד לתקופה  



 
6 . djusted EBITDAA 

לשðת   החברה  של  הכספיים  מהדוחות  הפיððסי  2022החל  במדד  להשתמש  החברה  בחרה   ,
Adjusted EBITDA  .סייםððהמדד מייצג את הרווח    לצורך מדידה והערכה של ביצועיה הפי

(הפסד) ðקי לפðי ריבית (למעט הוצאות ריבית המיוחסות לפעילות מתן אשראי), מיסים, פחת  
והתאמות   הוצאות    Non GAAPוהפחתות  החברה,  של  פעמיות  חד  הוצאות  שבעיקרן 

חשבוðאיות בגין תשלום מבוסס מðיות, הוצאות הפסדי אשראי חשבוðאיות בגין חובות שאיðן  
בכשל וכן עמלות מפעילות מתן אשראי אשר ðתקבלו במזומן בעת מתן האשראי וטרם הוכרו  

  . ")Adjusted EBITDA"חשבוðאית  בתקופת הדיווח בהתאם לשיטת הריבית האפקטיבית (

מדד זה משקף באופן ðכון יותר את פעילות החברה אשר ðמצאת בצמיחה בתחום  לדעת החברה  
הצגת מדד זה כמדד ביצועים ðוסף, מאפשר השוואת ביצועים תפעוליים  מתן אשראי בישראל.  

התקופות ה.  בין  את  להשוות  דומה    Adjusted EBITDA-אין  בכיðוי  המכוðים  למדדים 
 ידי חברות אחרות עקב שוðי אפשרי באופן חישוב מדדים אלו.   -המדווחים על

ה לבין  ðקי  (הפסד)  הרווח  בין  ההתאמות  פירוט  החברה    Adjusted EBITDA  - להלן  של 
  (באלפי ש"ח):    2022-2023בשðים 

  

לפיו יסופקו לחברה שירותי פרסום כðגד מðיות שהקצתה החברה לאותו גורם כחלק מהðפקת מðיות     2020החברה בדצמבר  אם להסכם שחתמה  בהת ) 1(

   .2021החברה לציבור ביðואר 
הכðסות מעמלות שðגבו במזומן מראש בגין מתן אשראי וטרם הוכרו חשבוðאית לאורך חיי האשראי בהתאם לשיטת הריבית   ) 2(

  האפקטיבית. 
לפיו יסופקו לחברה שירותי פרסום כðגד מðיות שהקצתה החברה לאותו גורם כחלק   2020בהתאם להסכם שחתמה החברה בדצמבר  ) 3(

  .   2021מהðפקת מðיות החברה לציבור ביðואר 

 

שðה שהסתיימה ביום   לתקופה של  

 בדצמבר  31

2023 2022 

 ) 17,174( ) 16,352( הפסד ðקי מדווח  

- התאמות ל

EBITDA   

 1,460 2,402 פחת והפחתות 

 263 49 מסים על ההכðסה 

מימון ðטו שאיðן מיוחסות לפעילות   (הכðסות) הוצאות

  השוטפת
)103 (  162 

EBITDA  )004,14 (  )15,289 (  

התאמות  

Non 
GAAP  

והוצאות חד  

  פעמיות

 301 750 ים משפטיים בגין הסדרחד פעמיות הוצאות 

עלויות חד פעמיות בגין רישיון בðק בחו"ל וקו אשראי  

  )1(בחו"ל
- 2,290 

וטרם   שðגבו במזומןעמלות מפעילות מתן אשראי 

 )2(הוכרו חשבוðאית ברווח והפסד

  

6,278 559 

הוצאות הפסדי אשראי חשבוðאיים בגין חובות שאיðן 

   בכשל
8201,  556 

 801 361 תשלום מבוסס מðיות 

 308 2,792 ) 3(ןהוצאות פרסום שאיðן במזומ

  Adjusted EBITDA (2,003 ) (10,474   )  
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בחציון השðי של השðים של החברה    Adjusted EBITDA  -להלן פירוט ההתאמות בין הרווח (הפסד) ðקי לבין ה
  (באלפי ש"ח): 2022-2023

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

 

שישה חודשים    לתקופה של  
 בדצמבר  31שהסתיימה ביום 

2023 2022 
 ) 6,930( ) 10,530( הפסד ðקי מדווח  

   EBITDA-התאמות ל

 487 1,149 פחת והפחתות 

) 107( מסים על ההכðסה   253 
מימון ðטו שאיðן  (הכðסות) הוצאות

 837 678  מיוחסות לפעילות השוטפת

EBITDA  )810,8 (  )5,353 (  

  Non GAAPהתאמות  
  והוצאות חד פעמיות 

ים בגין הסדרחד פעמיות הוצאות 
 167 750  משפטיים  

עלויות חד פעמיות בגין רישיון בðק  
  )2(בחו"ל וקו אשראי בחו"ל

- 1,570 

שðגבו עמלות מפעילות מתן אשראי 
וטרם הוכרו חשבוðאית ברווח  במזומן
 )3(והפסד

  

3,655 376 

הוצאות הפסדי אשראי חשבוðאיים 
 108 1,111   בגין חובות שאיðן בכשל

 353 137 תשלום מבוסס מðיות 
 308 2,192 ) 4(ןהוצאות פרסום שאיðן במזומ

  Adjusted EBITDA )659 (  (2,471    )  



 

   ðזילות . 7
  בהתאמה.   ,לפי ש"חא 31,533- ו 33,528 בסך  2022בדצמבר   31וליום  2023בדצמבר   31לחברה יתרת מזומðים ושווי מזומðים ליום 

   :םלהלן המרכיבים העיקריים של תזרים המזומðים ושימוש

  שישה חודשיםלתקופה של   המזומðים תיאור תזרים 
  שהסתיימה ביום 

 שהסתיימה  שðה של לתקופה
   ביום

  הסברי החברה להפרשים בין התקופות 

31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023  31.12.2022  

) ששימשושðבעו (תזרימי מזומðים 
 לפעילויות שוטפות 

343 )20,499 ( )16,202 ( (35,164)  
  מהפסד ðובע  2023  בשðת השלילי התזרים

  האשראי  מתן בפעילות  ומגידול  שוטף
  בישראל 

תזרימי מזומðים שðבעו (ששימשו) 
 לפעילויות השקעה 

)1,367 (  )2,254 (  30,278  (21,614)  

בוצעה השבה של   2023שðת   במהלך
מיליון אירו   5 - התמורה  בסך של כ

ששולמה בגין רכישת מðיות איגוד האשראי  
LTL 3.7 -והוחזרה ההלוואה בסך של כ  

מיליון אירו שðתðה החברה כחלק  
מהתðאים שðדרשו לקבלת הרישיון  

  הבðקאי. 

תזרימי מזומðים שðבעו (שימשו) 
 מימון  לפעילויות

)13,657 (  )23,604 (  )12,378 (  23,309  

לעומת     ðובע מגיוס   2022  שðת עיקר השיðוי 
  12  תמורת  זכויות  הðפקת   של   בדרך  הון 
  הלוואת גיוס    וכן  2022שבוצע בשðת  "ח  מש

  2023בשðת    . בðקאית  והלוואה  בעלים
  מחצית מהלוואות הללו ðפרעו 

    ) 33,395(  1,698  52  ) 14,681(  בתקופה במזומðים(קיטון)  גידול

  

  

  



 
  תאגידי  ממשל יבטיה  - שלישי חלק

 תרומות . 8

ולא תרמה תרומות מהותיות כלשהן בתקופת   ת, החברה לא קבעה מדיðיות בעðיין חלוקת תרומודוחהðכון למועד  
  . הדוח

 ופיððסית  חשבוðאית  מומחיות בעלי דירקטורים . 9

) לחוק החברות, דירקטוריון החברה קבע, כי המספר המזערי של דירקטורים  12א( 92בהתאם להוראות סעיף   . 9.1
בהתייחס למכלול עסקי החברה, גודלה, תחומי    וזאת,  דירקטורים  2בעלי מיומðות חשבוðאית ופיððסית היðו 

 ומורכבות פעילותה, מגוון הסיכוðים הכרוכים בהם והבקרות הקיימות בחברה.

כהגדרת  היðם  אשר  הדירקטוריון  חברי,  דוחהלמועד    ðכון . 9.2 ופיððסית,  חשבוðאית  מומחיות  זה   בעלי    מוðח 
בתקðות החברות (תðאים ומבחðים לדירקטור בעל מומחיות חשבוðאית ופיððסית ולדירקטור בעל כשירות  

)  4; (קורן  תהל   רוðית'  גב ; (ג)  אולשבסקי  משה "ר  ד; (ב)  עופר  גיורא  מר(א)    :היðם,  2005-מקצועית), תשס"ו 
 .  )חיצוðי(דירקטור   שיסגל יצחק  מר(ה) -ו  )חיצוðי(דירקטור  ויðטר אבי מר

  .התקופתי דוחל ' ד פרקב 26  תקðה ראו  ,בחברה דירקטוריםה בדבר ðוספים  לפרטים . 9.3

  תלויים  בלתי דירקטורים .10

אימצה בתקðוðה את הוראות סעיף   לא  בðוגע לשיעור הדירקטורים    הראשוðה  לתוספת  1החברה  לחוק החברות 
  הבלתי תלויים. 

 החברה  של  הפðימי המבקר בדבר גילוי .11

  הפðימי  המבקר פרטי . 11.1

 רו"ח דðיאל שפירא.  :הפðימי המבקר שם . 11.1.1

 .2021במרץ  25  :הפðימי המבקר  של כהוðתו תחילת תאריך . 11.1.2

למיטב ידיעת החברה, המבקר הפðימי עומד בהוראות סעיף    : החוק  בהוראותהמבקר הפðימי    עמידת . 11.1.3
חוק הביקורת  ("  1992-לחוק הביקורת הפðימית, התשð"ב  8(ב) לחוק החברות ובהוראות סעיפים  146

  "). תהפðימי

  . כספק חיצוðיהפðימי איðו עובד של החברה והוא מעðיק שירותי ביקורת פðימית  המבקר . 11.1.4

ידי דירקטוריון החברה בישיבתו מיום  - מיðויו של המבקר הפðימי אושר על  :הפðימי  המבקר  של  מיðויו  דרך . 11.2
, וזאת לאחר בחיðה  2021במרץ    24, לאחר קבלת המלצת ועדת הביקורת של החברה מיום  2021במרץ    25

) בשים לב לסוג הפעילות של  התקופתידוח  ל'  ד  בפרק'  א26מעמיקה של השכלתו וðיסיוðו (כמפורט בתקðה  
  בארץ  הðסחרותמשמש כמבקר פðימי, בין היתר, בחברות ציבוריות    שפירא "ח  רוהחברה, היקפה ומורכבותה.  

 "ל. ובחו

 הממוðה על המבקר הפðימי היðו יו"ר דירקטוריון החברה.   :הפðימי  המבקר על  הממוðה זהות . 11.3

  העבודה   תכðית . 11.4

ועדת  פי תכðית עבודה שðתית כחלק מתכðית רב שðתית המבוססת על סקר סיכוðים.  -המבקר הפðימי פועל על
הביקורת בוחðת את הðושאים, תוך התייעצות עם הðהלת החברה, ולאחר מכן מחליטה על אישור התוכðית  
(בשיðויים או ללא שיðויים), כאשר השיקולים שמðחים את ועדת הביקורת, היðם, בין היתר, צרכי הביקורת,  

  של המבקר הפðימי.  חשיבות הðושאים, התדירות שבה ðבחðו הðושאים בשðים שחלפו וכן המלצותיו 

בתיאום עם הðהלת  ידי מבקר הפðים של החברה  - ðערכו על)  2022-2023שðתית (-דוותכðית  הסיכוðים  סקר  
  . 2021בðובמבר  28ם  ידה ביו- החברה, הוצגו בפðי ועדת הביקורת ואושרו על

  הדיווח   בתקופת התאגידמהותיות שביצע  עסקאות . 11.5

(ו) לתוספת הרביעית  5בסעיף  הכהגדרתאחת מהותית  עסקה במהלך תקופת הדיווח ביצעה החברה   . 11.5.1
  : 1970-לתקðות ðיירות ערך (דוחות תקופתיים ומיידיים), תש"ל 

ידי מר דורון אביב, - התקשרות החברה בעסקה להמרת מחצית מההלוואה שהועמדה על . 11.5.1.1
בחודש   בחברה,  השליטה  ומבעלי  הדירקטוריון  העסקה, 2022  דצמבריו"ר  במסגרת   .

  . לעיל  2.3מðיות רגילות של החברה, כמפורט בסעיף    618,198- אלפי ש"ח ל  5,078-הומרו כ
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לא  העסקה   . 11.5.2 הפðים,  - עלðבחðה  לעיל  מבקר  מיוחדידי  ועדת  שהוקמה  כך  ובלתי  תלאור  עצמאית   ,
של החברה,   היו הדירקטורים החיצוðיים  שחבריה  לועדת  ותלויה,  לגבש המלצות  הייתה  מטרתה 

  .  הביקורת ולדירקטוריון החברה, ביחס לעסקה

 העסקה  היקף . 11.6

 ðימית בשðימי בשירותי הביקורת הפðזה היקף שעות.  200-ב  הסתכמה 2023 תהיקף העסקתו של המבקר הפ  
את רמת ההשקעה הðדרשת    המשקףהיקף השעות    בדבר   הפðימי  והמבקר  הביקורת  ועדתðקבע לאחר הערכת  

ביצוע     תהליכי  את  הפðימי  המבקר  של  היכרות,  החברה  של   פעילותה  היקף  לאורהביקורת,    תכðיתלצורך 
בהתאם  החברה  של  הארגוðי  והמבðה  בה  העיקריים  העבודה ההיקף  להרחבת  האפשרות  ההðהלה  בידי   .

 מוחזקות שלה.    ובחברות  העצמ  חברההושקעו ב  העבודהלðסיבות. כל שעות 

 עריכת הביקורת  . 11.7

ובעולם, ובהתאם להðחיות  הביקורת הפðימית ðערכת בהתאם לתקðי הביקורת הפðימית המקובלים בארץ  
    (ב) לחוק הביקורת הפðימית.4מקצועיות בתחום הביקורת הפðימית, כקבוע בסעיף 

מאחר שהחברה מדווחת במאוחד, כל הðושאים בתוכðית ביקורת הפðים מתייחסים לכל החברות המוחזקות  
  בשליטתה של החברה.  

למקצועיותו    לדעת הדירקטוריון, המבקר הפðימי עומד בדרישות שðקבעו בתקðים המקצועיים וזאת בשים לב
  . ממצאי הביקורת  של המבקר, כישוריו, ðיסיוðו, היכרותו עם החברה והאופן בו הוא עורך ומגיש את

 גישה למידע  . 11.8

ðתוðים כספיים  מי  למבקר הפðי גישה מלאה, חופשית ובלתי מוגבלת למערכות המידע של החברה, לרבות 
 לחוק הביקורת הפðימית.  9פי סעיף  -וðתוðים אחרים לצורך עריכת הביקורת על 

 הפðימי   דין וחשבון המבקר . 11.9

     ðערכו והוגשו בכתב על ידי המבקר הפðימי הביקורות הבאות: 2023במהלך שðת  

  הדוח הגשת מועד  ðושא
  לחברה 

  בוועדה הדיון מועד
  בממצאים 

  26.03.2023  26.02.2023  אשראי  סיכוðי ðיהול

  14.01.2024  26.11.2023  פרטיות ואבטחת מידע 

  

 הערכת פעילות המבקר הפðימי  . 11.10

העבודה של המבקר הפðימי של החברה היðם   להערכת ועדת הביקורת, היקף אופי ורציפות הפעילות ותכðית
סבירים בהתחשב במבðה הארגוðי, במהות פעילויותיה העסקיות של החברה ובהיקפן, ויש בהם כדי להגשים  

  את מטרות הביקורת הפðימית. 

 תגמול  . 11.11

  ועדת אלפי ש"ח. להערכת    45  - סך כולל של כ  2023  בשðת, שילמה החברה  תבגין שירותי הביקורת הפðימי
של המבקר    , התגמול היðו סביר ואין בו כדי להשפיע על אופן הפעלת שיקול דעתו המקצועי העצמאיהביקורת

  . הפðימי
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  החברה  של המבקר החשבון רואה שכרבדבר  גילוי .12

   .קסלמן וקסלמן wCP :המבקר  אה החשבוןרו שם . 12.1

 : הקבוצההחשבון המבקר של  ה לרוא  ששולמו התשלומים  בדבר פרטים  להלן: שכר . 12.2

  2022 שðת  2023 שðת  

לביקורת,  ,  ביקורת  שירותי  הקשורים  שירותים 
  לרבות שירותי מס הקשורים לביקורת 

400  400  

  30  65  * אחרים  שירותים

  430  465  "כסה

(המבקר הקודם) בגין מכתבי הסכמה לדוח ותשקיף    סומך חייקין   KPMGכולל תשלומים ששולמו למשרד    *
  מדף 

רואה החשבון    שכר . 12.3   הðהלת   לבין   המבקר  החשבון  רואה  בין  ומתן  במשא  ðקבע  החברה  של  המבקרטרחת 
בעבודת   לכמות  בהתאם,  החברה המוערכת  דירקטוריון    לאישור  ומובא,  המבקר  החשבון  רואההשעות 
הביקורת)  החברה ועדת  המלצת  קבלת  והיקף  .  (לאחר  החברה  לאופי  ומקובל  סביר  היðו  הטרחה  שכר 

 פעילותה. 

  התאגיד  של הפיððסי הדיווח עם בקשר  גילוי הוראות - שלישי חלק

 הכספי  המצב על הדוח   תאריך לאחר  אירועים .13

  .הכספיים דוחותל  20ביאור  ראולאחר תאריך הדוח על המצב הכספי,  לאירועים

 שוק  לסיכוðי חשיפה .14

 ðיהול סיכוðי השוק בחברה האחראי על   . 14.1

 .חברהה, מðכ"ל  גל אביב ד"רהאחראי על ðיהול סיכוðי שוק בחברה היðו 

  התקופתי.  בפרק ד' לדוח  א' 26, ראו תקðה גל אביב ד"רלפרטים אודות 

 על מדיðיות ðיהול סיכוðי השוק ואופן מימושה  הפיקוח . 14.2

הצורך בעדכון פעולות החברה  סיכוðי השוק, את  האחראי על ðיהול סיכוðי שוק בוחן באופן שוטף את 
הסיכוðים כאמור ומעקב אחריו באופן שוטף ðעשה על   , ודן בðושא עם הðהלת החברה. ðיהולזהבקשר 

  לדירקטוריון החברה מעת לעת לפי הצורך. כל מקרה ðבחן לגופו ותדירות   ידי הðהלת החברה ומדווח
הדיווח לדירקטוריון החברה ðקבעת בהתאם לבחיðה זו. באם עולה צורך בשיðוי במדיðיות ðיהול סיכוðי  

  .מובא לאישור דירקטוריון החברה שוק, הðושא

  החברה, לתת מעðה הולם  מדיðיות ðיהול הסיכוðים ðועדה לבחון ולאתר את הסיכוðים העומדים בפðי
הסיכוðים וכן יצמצמו השפעות שליליות על    לסיכוðים וכן להגדיר בקרות שיבטיחו פיקוח על אותם 

  .תוצאותיה הכספיות של החברה

הפיððסיים המתרחשים    מדיðיות זו ðסקרת באופן שוטף על מðת לוודא התאמה של המדיðיות לשיðויים
  .בשווקים

 החברה  חשופה אליהם השוק  סיכוðי של  תיאור . 14.3

עיקריים   המהווים גורמי סיכון שוק החברה ביצעה מבחðי רגישות ביחס לסיכון הריבית והמדד של החברה, 
כדי להשפיע על תוצאות הפעילות והמצב הכספי המדווחים מבחðי הרגישות    .שיש בהם להערכת החברה, 

שðבחר עבורו, ðכון  הרלווðטי    מציגים את ðתוðי הרווח או ההפסד, עבור כל מכשיר פיððסי בגין משתðה הסיכון
ðעשו על בסיס מהותיות החשיפה    למועד הדיווח. בחיðת גורמי הסיכון, הðכסים וההתחייבויות הפיððסיים

 .ביחס לכל סיכון, בהðחה שכל שאר המשתðים קבועים

שקיבלו בפועל או היו    של הלוואות היðה בהתאם לריבית  לחישוב השווי ההוגןהריבית השðתית ששימשה  
    .הכספי של החברה  יכולות להתקבל במסגרת הלוואות לטווחים דומים למועד עריכת הדוח על מצבה
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  מבחðי רגישות למכשירים פיððסים הכלולים בדוח הכספי  . 14.4

  :מבחן רגישות לשיðויים במדד

  

  במדד  משיðויים(הפסד)  רווח

  הוגן שווי  עלייה 
 ðכסים

  (התחייבויות) 

  ירידה 

0.2%  0.1%  0.1%  0.2%  

  "ח ש אלפי

הלוואה מבעל  
  שליטה 

)10(  )5(  )4,894 (  -  -  

 

  : שקלית צמודת מדד מבחן רגישות לשיðויים בריבית

  

  בריביתרווח (הפסד) משיðויים  

שווי הוגן    עלייה 
ðכסים 

  (התחייבויות) 

  ירידה 

1.0%  0.5%  0.5%  1.0%  

  אלפי ש"ח 

הלוואה מבעל  
  שליטה 

43  21  )4,894 (  )23(  )45(  

  

  : לא צמודהוריבית שקלית מט"ח (אירו)  רגישות לשיðויים בריביתמבחן 

  

  בריביתרווח (הפסד) משיðויים  

שווי הוגן    עלייה 
ðכסים 

  (התחייבויות) 

  ירידה 

1.0%  0.5%  0.5%  1.0%  

  אלפי ש"ח 

הלוואות  
  ללקוחות 

)1,215 (  )612 (  148,079 620  1,249  

הלוואות  
מðותðי אשראי  

וצדדים  
  קשורים  

1,293  651  )148,311(  (661)  (1,332)  

  ) ð  78  39  )232 (  )41 (  )83כסים, ðטו

 

 סיכון ðזילות ומימון  . 14.5

מביאה בחשבון את    לחברה מודל פðימי לðיהול הðזילות הðדרשת לתמוך בפעילות העסקית השוטפת, אשר
"תאבון הסיכון" של החברה, מðהלת  -ב  צמיחתה. בðוסף, בהתחשבהתוכðית העסקית של החברה ואת קצב  

מסגרות אשראי מאושרות,  קווי אשראי ושלחברה יתרות ðזילות,    החברה את סיכון הðזילות במטרה להבטיח
  .לצורך תמיכה בהמשך פעילותה וצמיחתה העסקית של החברה גם במקרי קיצון בשוק המספיקות
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 אסטרטגיית המימון של החברה . 14.6

הדוח,   האשראי ממומðת  למועד  מתן  מפעילות  באמצעות אשראי  פיððסיים  בעיקר  גופים  מוסדיים,  גופים 
לרבות מבעלי עðין, ופעילות התיווך באשראי ממומðת מהשקעות    בðקאיים וגופים אחרים  תאגידיםגדולים,  

כדי לשמור על מגוון מקורות המימון, החברה מקפידה לגוון את  של מלווים שוðים במערכת לתיווך באשראי.  
אמצעי של  המימון  ðיצולם  מקורות  והרחבת  ðזילות  להבטחת  החברה  פועלת  בðוסף,    הקיימים  המימון. 

כמו כן, מðהלת החברה מעקב שוטף אחר   .באמצעות הרחבת מעגל ðותðי המימון ואפיקי המימון האפשריים
  .תמהיל מקורות המימון שלה 

כ-כמו של  מצטבר  בהיקף  הלוואות  לחברה  הדוח  למועד  בðקאיים  142-כן,  מגופים    פיððסיים,  מיליון ש"ח 
ראו    .ואחרים ðוספים  זה.  לפרק  45.2סעיף  לפרטים  תקופתי  לדוח    המידה   אמות   בכל  עומדת  החברה  א' 
    .2022בדצמבר   31-ו  2023בדצמבר   31שðקבעו ליום  ותהפיððסי 

 

  
  

  

  אביב   דורון

  החברה  דירקטוריון"ר יו

  

  , אביב גל

  ודירקטור   החברה"ל  מðכ

  

  2024במרץ  28:  החתימה תאריך

 
  

 



   
  
  
  
  
  

  בע"מ  פיננסיות טכנולוגיות בלנדר
  

 דוחות כספיים מאוחדים
  

  2023בדצמבר   31ליום 
  
  
  

    



  
 
  
  
  
  

 בע"מ  פיננסיות טכנולוגיות בלנדר
  

 דוחות כספיים מאוחדים
  

  2023בדצמבר   31ליום 
  
  
  

  תוכן עניינים 
  

  

  דף  

  2  דוחות כספיים שנתיים -  רדוח רואה החשבון המבק

    באלפי ש"ח: –הדוחות הכספיים 

  3  על המצב הכספי  מאוחדים  דוחות 

  4  הפסדאו רווח על ה מאוחדים   ותדוח

  5  הכולל הפסד ה על מאוחדים   ותדוח

  6  בהון על השינויים מאוחדים  ות דוח

  7  על תזרימי המזומנים מאוחדים  ות דוח

  8-41  המאוחדים  ביאורים לדוחות הכספיים
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 המבקר  החשבון רואה דוח
 לבעלי המניות של  

  בלנדר טכנולוגיות פיננסיות בע"מ 
  
  

  לימים) החברה - להלן(  מ" בע  פיננסיות טכנולוגיות  בלנדר של המצורפים הכספי המצב על המאוחדים  הדוחות את ביקרנו
  המזומנים ותזרימי  בהון השינויים, הכולל ההפסד, הפסד או רווח על המאוחדים הדוחות  ואת 2022-ו 2023 בדצמבר 31

.  החברה  של וההנהלה הדירקטוריון  באחריות הינם אלה כספיים דוחות. תאריכים   באותם שהסתיימו מהשנים אחת לכל
  . ביקורתנו על בהתבסס אלה כספיים  דוחות  על  דיעה לחוות היא אחריותנו

  
  מבקר חשבון  רואה ידי -על בוקרו 2021 בדצמבר 31  ביום שהסתיימה לשנה  החברה של  המאוחדים  הכספיים הדוחות

  .  מסוייגת בלתי דעת חוות  כלל  2022 במרס 23 מיום עליהם  שלו הדוח אשר קודם
  

  פעולתו דרך( חשבון רואי  בתקנות שנקבעו תקנים לרבות, בישראל  מקובלים ביקורת לתקני בהתאם ביקורתנו את ערכנו
  מידה להשיג  במטרה  ולבצעה  הביקורת את לתכנן מאיתנו  נדרש אלה  תקנים  פי- על. 1973-ג" התשל ), חשבון רואה של

  התומכות ראיות של מידגמית  בדיקה   כוללת ביקורת . מהותית  מוטעית הצגה הכספיים  בדוחות שאין ביטחון של סבירה
  האומדנים ושל שיושמו החשבונאות כללי של  בחינה  גם כוללת ביקורת. הכספיים שבדוחות ובמידע בסכומים

.  בכללותה הכספיים בדוחות  ההצגה נאותות  הערכת וכן  החברה של וההנהלה   הדירקטוריון ידי  על שנעשו  המשמעותיים
  . דעתנו   לחוות  נאות בסיס  מספקת שביקורתנו  סבורים אנו

  
  החברה של הכספי המצב  את, המהותיות הבחינות מכל , נאות  באופן  משקפים ל"הנ  המאוחדים הכספיים הדוחות, לדעתנו

  המזומנים ותזרימי  בהון  השינויים, פעולותיהן   תוצאות ואת  2022-ו 2023  בדצמבר 31 לימים  שלה  המאוחדות  והחברות
  תקנות  והוראות ) IFRS( בינלאומיים  כספי דיווח לתקני בהתאם תאריכים באותם  שהסתיימו מהשנים אחת  לכל  שלהן
  . 2010-ע" התש ), שנתיים כספיים  דוחות( ערך ניירות

  
  

  ענייני מפתח בביקורת 
,  ואשר החברה לדירקטוריון, לתקשרם  היה שנדרש או, תוקשרו  אשר העניינים הם להלן המפורטים בביקורת מפתח ענייני

  אלה עניינים.  השוטפת לתקופה המאוחדים הכספיים הדוחות בביקורת ביותר  משמעותיים  היו, המקצועי  דעתנו  שיקול לפי
)  2(  וכן הכספיים בדוחות מהותיים  לגילויים או לסעיפים,  להתייחס עשוי או , מתייחס) 1: (אשר עניין  כל,  היתר בין, כוללים
  חוות וגיבוש  ביקורתנו במסגרת   מענה ניתן   אלה לעניינים.  במיוחד מורכב  או סובייקטיבי,  מאתגר היה לגביו דעתנו  שיקול 
  הדוחות על  דעתנו חוות  את משנה  אינו להלן  אלה עניינים של  התקשור.  בכללותם  המאוחדים הכספיים הדוחות על דעתנו

  הגילויים או הסעיפים על או אלה עניינים על נפרדת דעת  חוות באמצעותו  נותנים  אנו ואין בכללותם המאוחדים הכספיים
  . מתייחסים הם שאליהם

  
  חזויים אשראיהפרשה להפסדי 
, יתרת ההפרשה להפסדי אשראי של החברה  2023לשנת    לדוחות הכספיים המאוחדים 5בביאור  בהתאם למפורט  

  הסתכמה 
  . כללית  והפרשה ספציפית הפרשה וכוללת 2023בדצמבר   31ש"ח נכון ליום  אלפי 5,859לסך של 

  גובה ההפרשה להפסדי אשראי מתבסס על אומדנים משמעותיים הכרוכים באי ודאות ועל הערכות  תהליך קביעת
  אשראיוהן בשלב קביעת גובה ההפרשה להפסדי  לרמות סיכון אשראי שונות   קטיביות הן בשלב קביעת סיווג החובייסוב

והן במסגרת הפרשה ספציפית). לשינוי באומדנים או בהערכות אלה, עשויה להיות השפעה    הן במסגרת הפרשה כללית(
  להפסדי אשראי המוצגת בדוחות הכספיים המאוחדים של החברה.   מהותית על גובה ההפרשה

  
  :חזויים האומדנים העיקריים המשמשים בסיס לחישוב ההפרשה להפסדי אשראי

בעת זיהוי וסיווג הלווים, מפעילה הנהלת החברה שיקול דעת לצורך איתור הלווים בגינם התרחש אירוע של כשל אשראי  
  . 5או עלייה משמעותית בסיכון האשראי על פי קריטריונים מוגדרים המפורטים בביאור 

החברה עושה שימוש במטריצת הפרשות המתבססת על שיעורי הכשל החזויים ושיעור הריקברי (שיעור ההחזר של כל  
  הלוואה) על מנת למדוד את הפסדי האשראי החזויים. 

  
   



 

 
 6150001אביב -תל 50005, ישראל, ת.ד 6492103אביב -, תל146 מנחם בגין  דרךקסלמן וקסלמן, 

  www.pwc.com/il, 972-3-7954556+, פקס: 972-3-7954555+טלפון: 
 

חישוב שיעורי הכשל מבוסס על מצבו הנוכחי של הלווה בשקלול הסבירויות של הלוואה לאירועי כשל שונים. שיעורי הכשל  
מחושבים בנפרד עבור חשיפות לסיכון אשראי בפילוחים שונים, בחלוקה המבוססת, בין היתר, על מאפייני סיכון אשראי  

  שונים, ובהם גיול החוב ותקופת הפיגור. 
  זיהינו את האומדנים המשמשים בסיס לחישוב ההפרשה להפסדי אשראי, כעניין מפתח בביקורת. 

  ביקורת על ההפרשה להפסדי אשראי דורשת שיקול דעת של רואה החשבון המבקר וכן ידע וניסיון על מנת לבחון את 
  ההנחות והנתונים ששימשו את הנהלת החברה בקביעת אומדן ההפרשה להפסדי אשראי.סבירות 

  
  נהלי הביקורת שבוצעו כמענה לעניין המפתח בביקורת 

 :להלן הנהלים העיקריים שביצענו בקשר לעניין מפתח זה במסגרת ביקורתנו
  . סביבת הבקרה הפנימית בנוגע לקביעת ההפרשה להפסדי אשראי לגבי  הבנה וקבלתהליך חישוב ההפרשה בחינת ת • 
 .בחינת המתודולוגיה לקביעת ההפרשה ובדיקה כי היא עולה בקנה אחד עם כללי החשבונאות החלים על החברה • 
המפורטים  על פי קריטריונים מוגדרים לרמות סיכון אשראי שונות אשראי הלקוחות  יתיק  של בדיקת נאותות הסיווג • 

  . 5 בביאור
  האומדנים שנלקחו על ידי החברה בתהליך חישוב ההפרשה להפסדי אשראי.  סבירות  בדיקת  • 
  .בדיקת סבירות נאותות ההפרשה להפסדי אשראי  •
  .  המאוחדים  הערכת נאותות הגילויים בדוחות הכספיים  •
  
  
  

  וקסלמן   קסלמן  , אביב-תל
  חשבון  רואי   2024במרס  28
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  טכנולוגיות פיננסיות בע"מ בלנדר 

  על המצב הכספי    מאוחדים דוחות

  בדצמבר  31ליום     
  2022  2023  ביאור
  
  

  באלפי ש"ח 

        נכסים
        נכסים שוטפים:

  31,533  33,528  מזומנים ושווי מזומנים 
  18,499  53  6  מזומנים מוגבלים 

  LTL  6  -  14,655חייבים בגין איגוד אשראי 
 7,599  6,285  7  חייבים אחרים

 23,823  53,399  5  חלויות שוטפות של הלוואות ללקוחות 
  96,109  93,265    סך נכסים שוטפים 

        
        נכסים לא שוטפים:
  62,784  101,513  5  , נטו הלוואות ללקוחות

  1,598  1,417    רכוש קבוע, נטו 
  4,860  5,949  8  נכסים בלתי מוחשיים 

  3,626  3,227  ' ג17  נכסי זכות שימוש 
  46 306  7  חייבים אחרים לזמן ארוך 

  443  511    מזומנים מוגבלים לזמן ארוך 
  73,357  112,923    סך נכסים לא שוטפים 

  169,466  206,188    סך נכסים 
        

        התחייבויות והון עצמי
        התחייבויות שוטפות:

  -  47,589  16  אשראי מתאגידים בנקאיים  
  23,695  20,169  16    הלוואותחלויות שוטפות של 

  2,377  2,220  9  ים שירות יתרות זכות בגין נותני 
  6,370  6,438  10  זכאים ויתרות זכות 

  685 660    חלויות שוטפות של התחייבויות בגין חכירה 
  33,127  77,076    סך התחייבויות שוטפות 

        
        התחייבויות לא שוטפות: 

  69,921  74,397  16  הלוואות לזמן ארוך 
  3,097 2,747    התחייבות בגין חכירה 

  73,018  77,144    סך התחייבויות לא שוטפות 
  106,145  154,220    סך התחייבויות

        
      11  הון עצמי: 

  97  104    הון מניות 
  154,146  157,049   פרמיה על מניות    

  88 385    קרן תרגום 
  23,921 24,794    קרן הון 

  ) 114,924( ) 130,916(    הפסד נצבר 
  63,328  51,416    של החברה  לבעליםסך הון עצמי המיוחס 

  (7)  552    שליטה  מקנות  שאינן זכויות 
  63,321  51,968    סך הון עצמי 

  169,466  206,188    סך התחייבויות והון
  
  

  . 2024במרס  28תאריך אישור הדוחות הכספיים:  
  

  
      

  נדב כץ   גל אביב ד"ר   דורון אביב
  סמנכ"ל כספים  רקטוריודמנכ"ל   הדירקטוריוןיו"ר 

  
  הביאורים המצורפים לדוחות הכספיים מהווים חלק בלתי נפרד מהם. 
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  בע"מ  פיננסיות טכנולוגיות בלנדר

  הפסד  וא רווח ה  מאוחדים על דוחות
  
  

  
  
  
  

  בדצמבר  31יום לשנה שהסתיימה ב  
  2021  2022  2023  ביאור

  באלפי ש"ח   

          הכנסות
    (*)37,111   22,059  19,887  5  עמלות מפעילות אשראי 

    (*)6,518   8,944 15,233 5 הכנסות ריבית מהלוואות ללקוחות 
  17,691   31,003  35,120    סה"כ הכנסות, ברוטו 

          
  ) 381(  ) 1,815(  ) 4,629(    הוצאות להפסדי אשראי 

  ) 5,013(  ) 5,354(  ) 8,017(    הוצאות ריבית הקשורות לפעילות הלוואות 
  12,297  23,834  22,474    סה"כ הכנסות, נטו

          
         עלויות והוצאות 
  (*)   )827,9(  (*)  )088,13(  )12,771(  א' 19  עלות השירותים 

  (*)   )1,595(  (*)   ),2182(  ) 2,325(  ב' 19    פיתוחמחקר ו ת יו עלו 
  (*)   )986,5(  (*)   )580,7(  )10,009(  ג' 19  הוצאות מכירה ושיווק

  )14,559(  )17,697(  )13,775(  ד' 19  הוצאות הנהלה וכלליות 
  )31,967(  )40,583(  )38,880(    סך הוצאות תפעול 

          
  )19,670(  )16,749(  )16,406(    הפסד תפעולי

  ) 898(  ) 162(  103     מימון  )הוצאותהכנסות (
  )20,568(  )16,911(  )16,303(    לפני מסים על הכנסה  לשנה  הפסד

  ) 324( ) 263(  )49(    מסים על הכנסה 
  )20,892(  )17,174(  )16,352(    שנה הפסד ל

נקי מיוחס לבעלי זכויות שאינן מקנות    )הפסדרווח (
  )19(   16  ) 360(    שליטה 

  )20,873(  )17,190(  )15,992(    הפסד נקי המיוחס לבעלי מניות החברה 
  )20,892(  )17,174(  )16,352(    הפסד נקי

          
          -הפסד נקי למניה המיוחס לבעלי מניות החברה 

  2.90    72.2  1.59    )ח"בש ( למניה ומדולל  בסיס הפסד
          

  
  . 'ה1ראו ביאור  –סווג מחדש   *
  
  
  

  
  

  הביאורים המצורפים לדוחות הכספיים מהווים חלק בלתי נפרד מהם. 
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  בע"מ  פיננסיות טכנולוגיות בלנדר

   ההפסד הכוללעל מאוחדים  דוחות 
  
  

  
  
  
  

  בדצמבר  31יום לשנה שהסתיימה ב
2023  2022  2021  

  באלפי ש"ח 

  )20,892(  )17,174(  )16,352(  לשנה הפסד 
        

פריטי רווח (הפסד) כולל אחר שלאחר שהוכרו לראשונה ברווח  
      והפסד הכולל הועברו או יועברו לרווח 

       
  ) 512(  74 297  קרן תרגום של פעילות חוץ 

        
סך רווח (הפסד) כולל אחר לשנה שלאחר שהוכר לראשונה  

  ) 512(  74  297  ברווח הכולל הועבר או יועבר לרווח והפסד 
        

  )21,404(  )17,100( )16,055(  לשנה  הפסד כולל
        

  )19(  16    )360(  שליטה  מקנות שאינן  לזכויות
  )21,385(  )17,116(  )15,695(  לבעלי מניות החברה 

  )21,404(  )17,100(  )16,055(  לשנה  הפסד כולל
 
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  הביאורים המצורפים לדוחות הכספיים מהווים חלק בלתי נפרד מהם. 
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  בע"מ  פיננסיות טכנולוגיות בלנדר

   השינויים בהוןדוחות מאוחדים על 
 
 

  

מניות 
  קרן הון  קרן תרגום  פרמיה  רגילות

הפסד 
 נצבר 

הכל  סך
עצמי   הון 

המיוחס  
לבעלי  
 מניות

 החברה 

זכויות  
שאינן 
מקנות 
 שליטה

הכל  סך
 הון

 "חש אלפי   
  

 12,585 ) 4(   12,589 ) 76,861(  22,706 526 66,166 52 2021בינואר  1יתרה ליום 
                  : 2021תנועה במהלך שנת 

וכתבי אופציה   מניות הנפקת
 87,623 -  87,623 - 16 - 87,590 17 לציבור

 543 -  543 - ) 1,366( - 1,907 2 המרת אופציות למניות 
  ) SAFE  3  )13,623 (  -  -  -  )13,620 (  -  )13,620המרת מכשירי 

 646 -  646 - 646 - - -  מניות   מבוסס תשלום
 ) 21,404( ) 19(  ) 21,385(  ) 20,873( - ) 512( - -  כולל הפסד

 66,373 ) 23(   66,396 ) 97,734(   22,002  14 142,040 74  2021 בדצמבר  31 ליום יתרה
                  : 2022תנועה במהלך שנת 

  12,129  -  12,129  -      12,106  23  הנפקת מניות 
  800  -  800  -  800  -  -  -   תשלום מבוסס מניות 

 1,119 -  1,119   1,119  -   מבעל שליטה הלוואה 
 ) 17,100( 16  ) 17,116( ) 17,190(  -  74 - -   הפסד כולל

 63,321 )7(  63,328 ) 114,924(  23,921  88 154,146 97 2022 בדצמבר 31 ליום יתרה
                  : 2023תנועה במהלך שנת 

  8  1  הנפקת מניות 
  
-  -  -  9  -  9  

הלוואה מבעל שליטה שהומרה  
  4,670  -  4,670  -  1,769  -  2,895  6  למניות 

  361  -  361  -  361  -  -  -   תשלום מבוסס מניות 
שינוי בזכויות שאינן מקנות  

  ) 1,250(  7  ) 1,257(  -  ) 1,257(  -  -  -   שליטה בעקבות הסדר פשרה 
השקעה של זכויות שאינן מקנות 

  912  912  -  -  -  -  -  -   שליטה 
  ) 16,055(  ) 360(  ) 15,695(  ) 15,992(  -  297  -  -   הפסד כולל

  51,968  552  51,416  ) 130,916(  24,794  385  157,049  104  2023 בדצמבר 31 ליום יתרה

  
  
  
  
  

  הביאורים המצורפים לדוחות הכספיים מהווים חלק בלתי נפרד מהם. 
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 בע"מ  פיננסיות טכנולוגיות בלנדר

  דוחות מאוחדים על תזרימי מזומנים  
  

  בדצמבר  31יום לשנה שהסתיימה ב  
2023  2022  2021  

  באלפי ש"ח 
  

        תזרימי מזומנים מפעילות שוטפת:
  )20,892(  )17,174(  )16,352(  לשנה הפסד  

      
התאמות הדרושות כדי להציג את תזרים המזומנים  

       (ששימשו לפעילות) שוטפת:
  683  521 778  נכסי זכות שימוש ו   בגין רכוש קבועפחת והפחתות 

  715  939 1,624  הפחתה של נכסים בלתי מוחשיים
  646  800 361  תשלום מבוסס מניות 

  105  - -  הפסד הון מימוש רכוש קבוע 
       

       שינויים בנכסים והתחייבויות: 
  3,018  (1,068) 967    אחרים בחייבים קיטון )גידול(

  )24,291(  )26,183( )68,305(  ללקוחות  בהלוואות   גידול
  2,726  ) 1,186( 70    זכות ויתרות  בזכאים) קיטון/ (  גידול
  22,573  20,602 64,813  מתאגידים ונותני אשראי לצורך עמדת אשראי  בהלוואות   גידול
  207  1,195 ) 158(  שירותים  נותני בגין  זכות ביתרות  גידול

  ),51014(  (21,554) )16,202(   שוטפת לפעילות ששימשו  מזומנים
       

       תזרימי מזומנים מפעילות השקעה:
  ) 1,315(  ) 491( )43(  רכישת רכוש קבוע 

  -  LTL  14,655  (14,655)בחייבים בגין איגוד אשראי  )גידולקיטון (
  ) 467(  (18,395) 18,378  גידול במזומן מוגבל 

  ) 2,309(  ) 2,759( ) 2,712(  לנכס בלתי מוחשי  עלויות פיתוח שהוונו 
  ) 4,091(  )36,300( 30,278  מזומנים נטו ששימשו לפעילות השקעה

       
       תזרימי מזומנים מפעילות מימון:

  74,546  12,129 1  , נטו וכתבי אופציות  תמורה מהנפקת מניות
  ) 541(  ) 209( ) 534(  חכירה  בגין התחייבות

  )44(  - )15,852(  מתאגידים בנקאייםפירעון הלוואה 
  -   - ) 1,250(  עסקאות עם זכויות שאינן מקנות שליטה 
  -  -  1,007  השקעה של זכויות שאינן מקנות שליטה  

  -   12,465 4,250  וצדדים קשורים  אשראי  מנותני הלוואות
  73,961  24,385 )12,378(  מפעילות מימון  ששימשומזומנים נטו 

       
  ) 1,516(  74  297  תנודות בשערי חליפין על המזומנים ושווי מזומנים השפעת 

  55,360  )33,469( 1,995  גידול (קיטון) במזומנים ושווי מזומנים
  11,084  64,928 31,533  יתרת מזומנים ושווי מזומנים לתחילת התקופה 

  64,928  31,533 33,528  יתרת מזומנים ושווי מזומנים לסוף התקופה
       

       : נוסף מידע
  2,869  6,500 16,906  ריבית   תקבולי

  4,419  7,240  10,180  ריבית   תשלומי

  165  452 49  מיסים  תשלומי
       

       פעילות שאינה במזומן:
  4,092  191 173  הכרה בנכס כנגד התחייבות בגין חכירות 

  -  -  4,670  *   כנגד הון מניות מבעל שליטה המרה של הלוואת 
  
  . 3.ג.16ראה ביאור   * 
  

הביאורים המצורפים לדוחות הכספיים מהווים חלק בלתי נפרד מהם 



 בלנדר טכנולוגיות פיננסיות בע"מ 

 (המשך)  המאוחדים ביאורים לדוחות הכספיים
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 :כללי - 1אור יב
 הישות המדווחת   . א

 
(להלן: "החברה") הינה חברה תושבת ישראל, אשר התאגדה   בע"מ  פיננסיות  טכנולוגיות  בלנדר

  רמת גן, ישראל.    7בישראל וכתובתה הרשמית היא ז'בוטינסקי 
 לאחר(  נטו , השלימה החברה הנפקה ראשונה לציבור שבמסגרתה גייסה סך  2021בינואר    27  ביום 

כתבי    824,300מניות רגילות,    1,648,600-ש"ח בתמורה ל  אלפי  74,546הנפקה) של    הוצאות
- ו  2023ש"ח אשר פקעו במהלך ינואר   54.23במחיר מימוש לכתב אופציה של   )1אופציה (סדרה 

ש"ח לכתב אופציה, אשר פקעו בסוף   61.55במחיר מימוש של   )2כתבי אופציה (סדרה  824,300
  לניירות בעקבות השלמת הנפקה זו החלו ניירות הערך של החברה להיסחר בבורסה    .2024ינואר  

שעמדו ערב ההנפקה    SAFE  -"מ. כמו כן, כתוצאה מההנפקה הומרו הסכמי הבע   אביב  בתל  ערך
מניות רגילות. סך הון המניות הרגילות המונפקות לאחר ההנפקה הראשונה   324,469לסך של  

  מניות רגילות.  7,354,456הינו  SAFE  -לציבור ולאחר המרת הסכמי ה
  של  בדרך,  ח" ש   אלפי  12,170-כ  של   בהיקף  גיוס  החברה  השלימה  2022  דצמבר  חודש  במהלך
 לרכישת  זכות  יחידות   1,174,682  הזכויות  לניצול   האחרון  ליום  עד  נוצלו  כאשר,  זכויות   הנפקת 

 לרכישת   זכות  יחידות  1,114,844,  שנוצלו   היחידות  סך  מתוך.  רגילות  מניות  2,349,364
 . בחברה עניין בעלי   ידי-על נוצלו  מניות 2,229,688

, כוללים את אלה של החברה  2023בדצמבר    31הקבוצה ליום  הדוחות הכספיים המאוחדים של  
ושל החברות הבנות שלה (להלן יחד: "הקבוצה"). הקבוצה עוסקת בתחום הטכנולוגיה הפיננסית  
ובחו"ל. החברה  בישראל  וחסכון,  לניהול אשראי  מערכות  ותפעול  בפיתוח  זה  ובכלל  ("פינטק"), 

המבוססת    מפתחת טכנולוגית  מערכת  הביג    ומתודולוגיות  רעיונות ,  כלים  על ומטמיעה  מתחום 
ם למניעת  ידאטה, כריית נתונים, למידת מכונה ופסיכולוגיה התנהגותית הכוללים רכיבים טכנולוגי

יחדיו מכלול המאפשר   יוצרים  אלה  כל  לקבל החלטת חיתום מותאמת אישית   למערכתהונאות. 
עבור הלקוח. המערכת מבוססת על שילוב שיטות פעולה, ומערכות מבוססות אלגוריתמים, שפותחו  

יכולה ה-על להציע ללקוחותיה הלוואות בתהליכים    קבוצה ידי החברה במהלך השנים. באופן זה 
 , תוך ניהול סיכונים מוקפד לשם מניעת הונאות. דיגיטליים ללא מפגש פיזי

 
  מגזרי פעילות: לושה ש  לקבוצה

(  אשראי ב  תיווך .1 לעמית  עמית  בעיקר  .  )P2P- Peer to Peerבמודל  מתמקדת  הפעילות 
 בישראל. 

,  העמדת אשראי צרכני ועסקי באירופה (ליטא   –מתן אשראי באירופה (לשעבר מתן אשראי)   .2
חדש    ופולין).  לטביה אשראי  להעמיד  להפסיק  החברה  החלטת  בדבר  נוספים  לפרטים 

 בדבר אירועים לאחר תאריך המאזן.  20באירופה, ראה ביאור 
בישראל   .3 אשראי  הוצג    –מתן  בישראל  אשראי  מתן  מגזר  בישראל.  צרכני  אשראי  העמדת 

כמגזר בר דיווח לאור תחילת פעילות    2023של שנת  לראשונה בדוחות הכספיים החציוניים  
פיי בלנדר  חברת  של  אשראי  רכבים   מתן  לרכישת  אשראי  והעמדת  בע"מ  בי.אנ.פי.אל 

  באמצעות שותפות בלנדר קאר מימון.  
 

   :הגדרות  .ב
  

    -בדוחות כספיים אלה 
  
 ) בדבר צדדים קשורים. 2009( 24כמשמעותו בתקן חשבונאות בינלאומי    -צד קשור  ) 1

  
לחוק ניירות    1) להגדרת "בעל עניין" בתאגיד בסעיף 1כמשמעותם בפסקה ( -בעלי עניין  ) 2

 . 1968 -"חהתשכ  ערך
  

 
  מלחמת "חרבות ברזל"  בדבר גילוי  .ג

  
  בעקבות מתקפת  )המלחמה" (" פרצה בישראל מלחמת "חרבות הברזל"    2023באוקטובר  7ביום  

פתע של החמאס מרצועת עזה על מדינת ישראל. בהמשך, התפתחה גם לחימה בגבול הצפון.  
  סגירה, רק לא  אך, לרבות, המשק  כלל על משמעותיות השפעות למלחמה יש,  הדוח למועד  נכון

  במערכת הלימודים שיבוש,  המלחמה   לחזיתות הקרובים בישובים בעיקר עסקים של זמנית 
  . מילואים כוחות של  וגיוס  החינוך

  הכניסו את ישראל  )פיץ' ומודיס(אשראי בינלאומיות  מאז תחילת המלחמה שתי חברות דירוג
  הורידה את תחזית דירוג האשראי של ישראל מ"יציבה" S&Pלמעקב וחברת הדירוג אשראי 

  ל"שלילית", תוך ציון כי השינוי בתחזית דירוג האשראי משקף בעיקרו את ההרעה המשמעותית 
  9בסיכונים הגיאופוליטיים והביטחוניים איתם מתמודדת ישראל בעקבות המלחמה. ביום 



 בלנדר טכנולוגיות פיננסיות בע"מ 

 (המשך)  המאוחדים ביאורים לדוחות הכספיים
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 : (המשך) כללי –  1אור יב
  

  חברת דירוג האשראי הבינלאומית "מוד'יס" להוריד את דירוג האשראי החליטה  2024בפברואר  
  עם תחזית שלילית. להורדת הדירוג כאמור עשויות להיות  2Aלדירוג   1Aשל ישראל מדירוג 

  השלכות שונות על המשק בישראל ובכללן: גידול בעלויות גיוס ההון על ידי המדינה כמו גם קושי 
  בגיוס הון על ידי המדינה, פגיעה באמון שהמשקיעים רוכשים לשוק הישראלי וכתוצאה קושי 

במשיכת משקיעים זרים להשקעות במדינה ובחברות ישראליות, פגיעה במוניטין של המדינה  
החולשה המתבטאת בהורדת הדירוג, פגיעה בדירוג האשראי של הבנקים בישראל, פגיעה   לאור 
  מסוימת במדיניות האשראי שלהם. הלימות ההון של הבנקים ואף להקשחה  ביחס

הורדת הדירוג תשפיע על המשק  נכון לשלב זה עדין אין כל וודאות האם וכיצד ההחלטה של
  .  הישראלי

פניות יזומות ללווים שמקום מגוריהם ב"עוטף עזה" בהצעה לדחיית תשלומים וכן    החברה ביצעה
פניות של לווים לחברה בבקשה לדחיית תשלומים מועדים, כאשר כמות הפניות  נתן מענה ל 

והיקף החובות בגינן המיועד לפירעון אינו משמעותי. בפרט, לא נרשמה בחברה השפעה מהותית  
בעקבות המלחמה ביחס לדחיית מועדי פירעון ללקוחות, התאמה של בטחונות, שיעור כשלי  

ן הפלטפורמה, התמתנות בכניסת כספים חדשים של מלווים  אשראי, משיכת כספים של מלווים מ
  לפלטפורמה, וכיו"ב.  

  
  

 כלכלית -המאקרו הסביבה  .ד
  

,  , פלש צבא רוסיה לאוקראינה, והחל בפעולות צבאיות באזורים שונים2022בפברואר    24ביום  
ושיבוש  מושבה  ממקום  אזרחית  אוכלוסייה  עקירת  ותשתיות,  באזרחים  לפגיעה  הובילו  אשר 

 ") באוקראינה  הכלכלית   לשטחי   הרוסית  הפלישה   מן  כתוצאה").  באוקראינה   המערכההפעילות 
  הטלת  על,  האירופי  האיחוד  ומדינות   בריטניה "ב,  ארה  ביניהן,  שונות  מדינות   הכריזו ,  אוקראינה
 ). בלארוס כנגד גם,  ספציפיים(ובמקרים  רוסיה כנגד אגרסיביות  כלכליות  סנקציות

ובעולם, בין היתר כתוצאה ממשבר  חלה עלייה בשיעורי האינפלציה בישראל    2022החל משנת  
בשרשרת האספקה ומעליית מחירי האנרגיה עקב המלחמה באוקראינה. בנוסף, חלה עלייה עקבית 

  בשיעורי הריבית בישראל ובעולם.
בשנת   של    2023בישראל,  בשיעור  לצרכן  המחירים  מדד  מדד    2022ובשנת    3.0%עלה  עלה 

של   בשיעור  לצרכן  שיעור    5.3%.המחירים  ישראל  בנק  של  המחקר  חטיבת  לתחזית  בהתאם 
. לצד עליית המחירים בישראל, החליט בנק 2.4%-צפוי להיות כ 2024האינפלציה בישראל בשנת 

עד לריבית שיא של   2023-ו  2022במהלך השנים  ישראל להעלות את הריבית במספר שלבים  
הוריד בנק ישראל את הריבית   2024בתחילת חודש ינואר  מלחמת "חרבות ברזל"  . לאור  4.75%

על פי תחזית בנק ישראל הריבית צפויה   . 4.5%על  עומדת  היא  הדוח  פרסום  נכון למועד  ו   0.25%-ב
 . 2024ברבעון הרביעי של שנת   3.75%לעמוד על 

עומדת   2023והאינפלציה השנתית בסוף שנת  האירופי שיעור האינפלציה עלה,  במדינות האיחוד  
ריבית הבנק  נכון למועד פרסום הדוח  בפולין.     6.2%-בליטא  ו  EEA , 1.6%-במדינות ה   2.4%על  

  .   5.75%- על לעומדת ,  בעוד ריבית הבנק המרכזי בפולין 4.5%-האירופאי עלתה ל
כפועל יוצא של עליית שיעורי האינפלציה ושיעורי הריבית, קיים סיכון גובר להאטה כלכלית רוחבית  
במשק. האטה זו אינה צפויה להתרחש מיידית, אלא לבוא לידי ביטוי בשינויים ארוכי טווח בכוח 

החברה עוקבת אחר הנתונים  הקנייה של הציבור, בהכנסה הפנויה, ובאיתנות התעסוקתית במשק.  
  המאקרו כלכליים באירופה ואף שקללה אותם באומדנים שלה. 

  
  

 :("סיווג מחדש") התאמה לא מהותית למספרי השוואה  .ה
ההלוואה ) 1 לפעילות  הקשורות  מעמלות  שהכנסות  כך  מחדש,  סיווג  ביצעה    בליטא  החברה 

 . ריבית מהלוואות ללקוחותהכנסות  סעיף נכללות ב
מערכת   ) 2 להוצאות  סיווג  ביצעה  לעלות    SALESFORCEהחברה  ופיתוח  מחקר  מעלויות 

 השירותים. 
 החברה ביצעה סיווג להוצאות מוקד שירות לקוחות מעלויות מכירה ושיווק לעלות השירותים.   ) 3
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  : בסיס עריכת הדוחות הכספיים - 2אור יב
  

  והצגת הגילוי הנדרש לפי תקנות ניירות ערך   הצהרה על עמידה בתקני דיווח כספי בינלאומיים  . א
  

על ידי הקבוצה בהתאם לתקני דיווח כספי בינלאומיים (להלן:   נערכוהדוחות הכספיים המאוחדים  
 "IFRS  .("  

תקנות ניירות ערך (דוחות כספיים    כוללים את הגילוי הנוסף הנדרש לפיאלו  מאוחדים  דוחות כספיים  
  . 2010  -שנתיים), התש"ע 

 . 2024  במרץ 28 ביום החברה  דירקטוריון  ידי  על לפרסום  אושרו המאוחדים הדוחות
  

 
  תרגום יתרות ועסקות במטבע חוץ   .ב

  
הדוחות הכספיים המאוחדים מוצגים בש"ח ומעוגלים לאלף הקרוב, למעט אם צוין אחרת. השקל 
הינו מטבע הפעילות של החברה בישראל והוא מייצג את הסביבה הכלכלית העיקרית בה פועלת 

מטבע הפעילות של החברות הפועלות מחוץ לישראל הינו המטבע המקומי בכל  החברה בישראל.  
פריטים הנכללים בדוחות הכספיים של כל אחת מחברות הקבוצה אחת מהמדינות בו הן פועלות.  

 מטבע הפעילות)  -נמדדים במטבע של הסביבה הכלכלית העיקרית בה פועלת אותה ישות (להלן  
  לש"ח לצורך ההצגה בדוחות הכספיים המאוחדים, כאמור לעיל.   יםמתורגמם וה
  

  מטבע חוץ: 
  

חוץ  במטבע  של    -  עסקאות  הרלוונטיים  הפעילות  למטבעות  מתורגמות  חוץ  במטבע  עסקאות 
כספיים   והתחייבויות  נכסים  העסקאות.  בתאריכי  שבתוקף  החליפין  שער  לפי  הקבוצה  חברות 
הנקובים במטבע חוץ במועד הדיווח, מתורגמים למטבע הפעילות לפי שער החליפין שבתוקף לאותו 

נם ההפרש שבין העלות המופחתת במטבע הפעילות יום. הפרשי שער בגין הפריטים הכספיים הי
העלות  לבין  השנה,  במשך  ולתשלומים  האפקטיבית  לריבית  מתואמת  כשהיא  השנה,  לתחילת 

 המופחתת במטבע חוץ מתורגמת לפי שער החליפין לסוף השנה. 
 

הנכסים וההתחייבויות של פעילויות חוץ, תורגמו לש"ח לפי שערי החליפין שבתוקף  -פעילות חוץ 
הממוצעים  למועד הדיווח. ההכנסות וההוצאות של פעילויות החוץ, תורגמו לש"ח לפי שערי החליפין  

 שבתוקף במועדי העסקאות.  לתקופה 
הפרשי השער בגין התרגום מוכרים ברווח כולל אחר ומוצגים בהון בקרן תרגום של פעילויות חוץ  

 (להלן: "קרן תרגום"). 
 כל פעילות חוץ הינה בחברות בנות בבעלות מלאה של החברה. 

ככלל, הפרשי שער בגין הלוואות שנתקבלו או הועמדו לפעילויות חוץ, מוכרים ברווח והפסד בדוחות  
אשר סילוקן של הלוואות שנתקבלו או שהועמדו לפעילות חוץ אינו מתוכנן ואינו צפוי כהמאוחדים.  

בעתיד הנראה לעין, רווחים והפסדים מהפרשי שער הנובעים מפריטים כספיים אלה נכללים כחלק 
  מההשקעה בפעילות החוץ, נטו, מוכרים ברווח כולל אחר ומוצגים בהון כחלק מקרן תרגום. 

  
  
 

   תקופת המחזור התפעולי  .ג
  

  אחת. המחזור התפעולי של הקבוצה הינו שנה 
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  שימוש באומדנים ושיקול דעת    .ד
  

  באומדנים  שימוש
  

להשתמש בשיקול דעת,   קבוצה, נדרשת הנהלת הIFRS  -בעריכת הדוחות הכספיים בהתאם ל
בהערכות, אומדנים והנחות אשר משפיעים על יישום המדיניות החשבונאית ועל סכומים של נכסים 

  והתחייבויות, הכנסות והוצאות. יובהר שהתוצאות בפועל עלולות להיות שונות מאומדנים אלה. 
  

בעת גיבושם של אומדנים חשבונאיים המשמשים בהכנת הדוחות הכספיים של הקבוצה, נדרשה 
להניח הנחות באשר לנסיבות ואירועים הכרוכים באי וודאות משמעותית. בשיקול   קבוצההנהלת ה

ה האומדנים, מתבססת הנהלת  בקביעת  גורמים   קבוצהדעתה  שונות,  עובדות  ניסיון העבר,  על 
וההנחות   האומדנים  אומדן.  לכל  המתאימות  לנסיבות  בהתאם  סבירות  הנחות  ועל  חיצוניים 
תוקנו  שבה  בתקופה  מוכרים  חשבונאיים  באומדנים  שינויים  שוטף.  באופן  נסקרים  שבבסיסם 

  האומדנים ובכל תקופה עתידית מושפעת. 
  

מידע בדבר הנחות שהניחה הקבוצה לגבי העתיד וגורמים עיקריים אחרים לחוסר ודאות בקשר  
נכסים  של  בספרים  לערכים  מהותי  תיאום  תהיה  שתוצאתם  משמעותי  סיכון  שקיים  לאומדנים, 

  ים הבאים: בביאור והתחייבויות במהלך השנה הכספית הבאה, נכלל 
  להפסדי אשראי חזויים בגין הלוואות ללקוחות   הפרשה -5 ביאור

  אמידת שווי הוגן של תשלום מבוסס מניות.  – 12ביאור 
  

  

  :תקני דיווח כספי בינלאומיים חדשים, תיקונים לתקנים ופרשנויות חדשות - 3אור יב

  
  דיווח  תקופות  עבור החברה ידי על  ומיושמים  לתוקף נכנסו  אשר קיימים לתקנים  תיקונים

  :2023 בינואר 1  ביום המתחילות
  

  חשבונאית למדיניות גילוי בנושא  כספיים דוחות הצגת  1 בינלאומי חשבונאות לתקן תיקון  . א
  )1IAS-ל התיקון - זה  בסעיף להלן(
  

  חלף , שלהן המהותית החשבונאית  המדיניות  את לגלות  מחברות דורש IAS  1 -ל  התיקון
  החשבונאית   המדיניות על מידע, לתיקון  בהתאם. שלהן המשמעותית החשבונאית   המדיניות

  ניתן ,  הכספיים בדוחות הניתן  אחר מידע עם ביחד  בחשבון  נלקח הוא כאשר, אם מהותי הוא
  הכספיים  בדוחות   העיקריים שהמשתמשים החלטות על ישפיע   הוא  כי  סביר באופן לצפות

  המדיניות על  שמידע מבהיר אף IAS  -1ל  התיקון .אלה  כספיים דוחות בסיס על מקבלים
  האפשרות הכספיים הדוחות ממשתמשי תימנע ,בלעדיו, אם מהותי   להיות צפוי החשבונאית

  על מידע בגילוי  צורך אין כי  מבהיר התיקון, בנוסף  .הכספיים  בדוחות אחר מהותי   מידע להבין
  את  יסיח  הוא אין כי ראוי, ניתן  כאמור  שמידע ככל ,זאת עם.  מהותית  לא  חשבונאית מדיניות

  מדיניות  על  מהותי ממידע הדעת
  דוחות במסגרת החברה  ידי   על יושם התיקון,  IAS -1ל  התיקון להוראות  בהתאם .חשבונאית

  כספיים 
  המדיניות   לגבי שניתן המידע ומיקוד לצמצום הוביל והוא  2023, בינואר 1 מיום החל, אלה

  שילבה החברה, אלה כספיים  דוחות  במסגרת , בנוסף . קודמים  לדוחות ביחס שלה החשבונאית
  . נפרד  בביאור  הצגתו חלף, הספציפיים בביאורים החשבונאית המדיניות לגבי  המידע את

  לכל  בעקביות יושמו  להלן  המפורטת החשבונאית המדיניות  כללי,  אחרת נאמר אם למעט
  .הקבוצה ישויות  ידי על  אלה מאוחדים בדוחות המוצגות התקופות
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  : תיקונים לתקנים ופרשנויות חדשות (המשך)תקני דיווח כספי בינלאומיים חדשים,  - 3אור יב

  

בינלאומי    .ב חשבונאות  לתקן  חשבונאיים  8תיקון  באומדנים  שינויים  חשבונאית,    מדיניות 
  )IAS 8 -התיקון ל -להלן (וטעויות, בנושא הגדרה של אומדנים חשבונאיים 

  
  מבהיר כיצד ישויות צריכות להבחין בין שינויים במדיניות חשבונאית לבין  IAS  8 -התיקון ל

  שינויים באומדנים חשבונאיים. הבחנה זאת מהותית, מאחר ששינויים באומדנים 
  חשבונאיים מיושמים באופן פרוספקטיבי, עבור עסקות ואירועים אחרים בעתיד, בעוד 

  ששינויים במדיניות חשבונאית, ככלל, מיושמים באופן רטרוספקטיבי לעסקות ואירועים 
  אחרים בעבר, כמו גם לאירועים ועסקות בתקופה הנוכחית. 

  2023בינואר ,  1, התיקון יושם על ידי החברה החל מיום IAS 8-בהתאם להוראות התיקון ל
  לא הייתה השפעה מהותית על  IAS  8 -באופן פרוספקטיבי. ליישום לראשונה של התיקון ל

  הדוחות הכספיים של החברה. 
  
  

סים על הכנסה: מס נדחה הקשור לנכסים והתחייבויות הנובעים מעסקה  ימ IAS 12 –תיקון ל  .ג
  אחת 

  
נדחים כתוצאה מהפרשים זמניים שנוצרו במועד   במסיםמצמצם את תחולת הפטור מהכרה    התיקון

היוצרות  עסקאות  על  יחול  לא  האמור  שהפטור  כך  התחייבויות,  ו/או  בנכסים  לראשונה  ההכרה 
ומקזזים. כתוצאה מכך, ישויות תידרשנה להכיר בנכס או התחייבות מס   הפרשים זמניים שווים 

אות היוצרות הפרשים זמניים שווים נדחה בגין הפרשים זמניים אלו במועד ההכרה לראשונה בעסק
  ומקזזים, דוגמת עסקאות חכירה והפרשות לפירוק ושיקום. 

 IAS  12  -ליישום לראשונה של התיקון ל,  2023בינואר    1  על ידי החברה החל מיוםיושם    התיקון
  הדוחות הכספיים של החברה.  לא הייתה השפעה על
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  :מגזרי פעילות  - 4אור יב

מגזרים בני דיווח כמפורט להלן, אשר מהווים יחידות עסקיות אסטרטגיות של הקבוצה.  שלושה  לקבוצה  
יחידות עסקיות אסטרטגיות אלו כוללות מגוון מוצרים ושירותים ומנוהלות בנפרד לצורך הקצאת משאבים  

שונה ואסטרטגיה שיווקית שונה. עבור כל יחידה עסקית    י והערכת ביצועים בשל העובדה שהן בעלות אופ
אסטרטגית, סוקר מקבל ההחלטות התפעוליות הראשי אחת לתקופה את הדוחות הניהוליים הפנימיים.  

  מגזרי הפעילות של הקבוצה: משלושת להלן תיאור תמציתי של הפעילות העסקית בכל אחד 
  
  הפעילות .)P2P- Peer to Peerתיווך אשראי במודל עמית לעמית (הכוללת בעיקר    תיווך באשראי - 

  .בישראל הפעילות  מרבית את ומייצגת  בישראל בעיקר מתבצעת 
  
עוסקת בעיקר במתן אשראי צרכני ואשראי  הפעילות     )מתן אשראי(לשעבר  באירופה    מתן אשראי  - 

עיקר  ב  מתבצעתפעילות  ה.  ופעילות מתן אשראי עסקי בתחום הרכב  למשקי הבית  לרכישת רכבים
 . , לטביה ופוליןליטא ב

  
העמדת  כוללת  ) הפעילות 2023ביוני  30בדוחות כספיים ליום  לראשונההוצג  ( מתן אשראי בישראל  - 

 ) מכירה  בנקודות  פרטיים  ללקוחות  אשראי  BNPL – Buy Now Pay Laterאשראי  והעמדת   (
 רכבים. לרכישת 

  
חודשים שהסתיימו    6בדוחות הכספיים החציוניים לתקופה של  מגזר מתן אשראי בישראל הוצג לראשונה  

כמגזר בר דיווח. הפעילות כוללת העמדת אשראי ללקוחות פרטיים בנקודות מכירה    2023ביוני    30ביום  
מרץ   בסוף  פעילותה  את  אנ.פי.אל שהתחילה  בי.  פיי  בלנדר  חברת  אשראי    2023באמצעות  והעמדת 

  דר קאר מימון. לרכישת רכבים באמצעות שותפות בלנ
  

יוני   במהלך  הוחלט  באירופה  אשראי  מתן  הלוואות    2023בפעילות  להעמדת  הרישיון  את  לחדש  לא 
ידה. כמו כן במהלך חודש מרץ    בלטביה. הקבוצה ממשיכה לנהל את ההלוואות הקיימות שהועמדו על 

יצוין, כי ההלוואות הקיימות ימשיכו להיפרע  .  על הפסקת העמדת הלוואות בליטא ובפוליןהוחלט    2024
  בדבר להלן    20  ביאור  ראה  תוסיף לפעול באירופה עד לפירעון מלוא הלוואות הקיימות.כסדרן, וכי החברה  

  . המאזן תאריך  לאחר  אירועים
  

נמדדות ברוטו וכוללות בתוכן את סך הריבית והעמלות שנגבו בגין הלוואות שהועמדו.    יםהכנסות המגזר 
  . בגין הפסדי אשראי והוצאות ריבית   הוצאות בניכוי הן נטו המגזר הכנסות

רווח המגזר נמדד ברמת התרומה כפי שנכלל בדיווחים אשר נסקרים באופן סדיר על ידי מקבל ההחלטות  
  התפעולי הראשי. 

  
זה   ביותר  מדד  הרלוונטי  הינו  זה  כי מדד  סבורה  המגזרים מאחר שההנהלה  תוצאות  משמש למדידת 

המגזר   תוצאות  ענפים.  באותם  הפועלות  אחרות  לחברות  בהתייחס  מגזרים  של  תוצאות  להערכת 
  המדווחות למקבל ההחלטות התפעוליות הראשי כוללות פריטים המיוחסים למגזר על בסיס סביר. 

  
שהועמדו   הלוואות  בגין  החייבים  כל  סך  את  כוללים  המגזר  הלוואות,    ע"ינכסי  נותני  כלפי  החברה 

והתחייבויות המגזר כוללות הלוואות שניטלו כפי שנכלל באופן סדיר בדיווחים למקבל ההחלטות התפעולי  
  הראשי.  

 
במסגרת התרומה של המגזר כוללת החברה את ההכנסות נטו פחות עלויות ישירות המיוחסות לפעילות  
המגזר, במסגרת עלויות אלו לא מבוצעות העמסות של עלויות כלליות של הקבוצה ו/או של עלויות מחקר  

  ופיתוח. 
  

  טור ההתאמות כולל התאמות בגין הוצאות ורווחים שאינם מיוחסים למגזר מסוים.  
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  :(המשך)מגזרי פעילות   - 4אור יב
  

 מידע אודות מגזרים בני דיווח  . א
 

 המגזרים בני הדיווח מוצג בטבלה להלן. מידע אודות פעילות  
  

  : 2023בדצמבר  31לשנה שהסתיימה ביום 
  

תיווך   
  באשראי 

מתן אשראי  
  בישראל 

מתן אשראי  
  סך הכל   התאמות   באירופה 

  באלפי ש"ח   
            הכנסות

  19,887  -  357  854  18,676  עמלות מפעילות אשראי 
  15,233  -  10,270  4,963  -  לקוחות ל הכנסות ריבית מהלוואות 

            
  35,120  -  10,627  5,817  18,676  סך הכנסות, ברוטו

            
  ) 8,017(  -  ) 5,567(  ) 2,450(  -  הוצאות ריבית הקשורות לפעילות ההלוואות 

  ) 4,629(  -  ) 2,430(  ) 2,199(  -  הוצאות להפסדי אשראי 
  22,474  - 2,630   1,168   18,676  סך הכנסות, נטו

  ) 4,475(  -  ) 2,303(  ) 699(  ) 1,473(  סך רווח (הפסד) מגזרי 
            

  ) 1,993(  ) 1,993(  -  -  -  מחקר ופיתוח  עלויות
  ) 9,938(  ) 9,938(  -  -  -  הוצאות הנהלה, כלליות ואחרות 

  )16,406(  )11,931(  ) 2,303(  ) 699(  ) 1,473(  סך רווח (הפסד) תפעולי 
            

            נכסי והתחייבויות המגזר 
  160,771   -     84,550   76,221   -  ללקוחות   הלוואות
  ) 142,155(   -   )78,107(  )64,048(  -  שהתקבלו  הלוואות

            
  
  

  : 2022בדצמבר  31לשנה שהסתיימה ביום 
  

תיווך   
  באשראי 

מתן אשראי  
  סך הכל   התאמות   באירופה(*) 

  באלפי ש"ח 
          הכנסות

  22,059  -  272  21,787  עמלות מפעילות אשראי 
  8,944  -  8,944  -  לקוחות ל הכנסות ריבית מהלוואות 

          
  31,003  -  9,216  21,787  סך הכנסות, ברוטו

          
  ) 5,354(  -  ) 5,354(  -  הוצאות ריבית הקשורות לפעילות ההלוואות 

  ) 1,815(  -  ) 1,815(  -  הוצאות להפסדי אשראי 
  23,834  -  2,047  21,787  סך הכנסות, נטו

  ) 4,153(  -  ) 7,789(  3,636  (הפסד) מגזרי סך רווח 
          

  ) 1,864(  ) 1,864(  -  -  מחקר ופיתוח  עלויות
  )10,732(  )10,732(  -  -  הוצאות הנהלה, כלליות ואחרות 

  )16,749(  )12,596(  ) 7,789(  3,636  סך רווח (הפסד) תפעולי 
          

          נכסי והתחייבויות המגזר 
  86,607  -  86,607  -  הלוואות ללקוחות 

  )93,616(  -  )93,616(  -  הלוואות שהתקבלו 
          

  (*) לשעבר מתן אשראי 
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  :(המשך)מגזרי פעילות   - 4אור יב

  : 2021בדצמבר  31לשנה שהסתיימה ביום 
  

תיווך   
  באשראי 

מתן אשראי  
  סך הכל   התאמות   באירופה (*) 

  באלפי ש"ח 
         הכנסות

  11,173  -    36  11,137  עמלות מפעילות אשראי 
  6,518  -  6,518   -   לקוחות ל הכנסות ריבית מהלוואות 

          
  17,691  -  6,554  11,137  סך הכנסות, ברוטו

          
הוצאות ריבית הקשורות לפעילות  

  ) 5,013(  -  ) 5,013(   -  ההלוואות 

  (*)  )381(   -   )381(  -  הוצאות להפסדי אשראי 

  12,297  -  1,160  11,137  סך הכנסות, נטו

  ) 8,220(  -  ) 3,791(  ) 4,429(  רווח (הפסד) מגזרי סך 
          

  ) 1,595(  ) 1,595(  -  -  מחקר ופיתוח  עלויות
  ) 9,855(    ),8559(  -  -  הוצאות הנהלה, כלליות ואחרות 

  )19,670(  )11,450(  ) 3,791(  ) 4,429(  סך רווח (הפסד) תפעולי 
          

          נכסי והתחייבויות המגזר 
  60,424  -  60,424   -  הלוואות ללקוחות 

  )61,158(  -  )61,158(  -  הלוואות שהתקבלו 
          

  לשעבר מתן אשראי (*) 
 

  מידע על בסיס אזורים גיאוגרפיים 
  

אשראי   העמדת  פעילות  בנוסף  מפעילה  החברה  ישראל.  הינה  החברה  של  מושבה  , בליטא ארץ 
  . לטביה ופולין

ה גיאוגרפי,  בסיס  על  המידע  של    ותמבוססהמגזר    של  כנסותהבהצגת  הגיאוגרפי  המיקום  על 
  הלקוחות.  

  . אשראי להפסדי   והוצאות  ריבית  הוצאות  בניכוי מוצגים גיאוגרפי  בסיסנטו מחיצוניים על  הכנסות
  

  בדצמבר  31יום לשנה שהסתיימה ב  
2023  2022  2021  

  באלפי ש"ח 
  

        הכנסות נטו מחיצוניים:
  11,102   21,755  19,844  ישראל 
  1,195   2,079  2,630  אירופה 
  12,297   23,834  22,474  מאוחד 

  
  סווג מחדש  (*)

  
  (רכוש על בסיס גאוגרפי לא שוטפיםנכסים 

קבוע, נכסי זכות שימוש, ונכסים בלתי 
        מוחשיים)

  8,149  9,979  10,525  ישראל 
  142  105  69  אירופה 
 8,291  10,084  10,594  מאוחד 
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  :, נטוהלוואות ללקוחותהכנסות ו –  5ביאור 
  

 מידע לגבי מדיניות חשבונאית   . א
  

 הכרה בהכנסהמדיניות חשבונאית  .1
  

הכנסות מחוזים עם לקוחות מוכרות ברווח או הפסד כאשר השליטה בנכס או בשירות מועברות ללקוח.  
החוזה, בניכוי הסכומים  ההכנסה נמדדת ומוכרת לפי סכום התמורה שצפויה להתקבל בהתאם לתנאי 

  שנגבו לטובת צדדים שלישיים. הכנסות הקבוצה מתחלקות לסוגים הבאים: 
  

  הכנסות ממתן שירותים במודל תיווך אשראי  
בפעילות תיווך האשראי במודל עמית לעמית של הקבוצה, זיהתה החברה שני סוגי לקוחות: מקבלי  

מלווים להם החברה מספקת  -אשראי, להם מספקת הקבוצה שירותי תיווך בקבלת אשראי, ומשקיעים
  שירותי תיווך במתן הלוואות ותפעולן. 

החברה מכירה בהכנסה מעמלות בגין שירותי תיווך אשראי ממקבלי אשראי שהם נוטלי הלוואות  
  בפלטפורמה (להלן "מקבלי אשראי") עם מתן השירות במועד העמדת ההלוואה וקיום מחויבות הביצוע. 

מלווים") במודל תיווך  -מלווים שהם נותני ההלוואות (להלן "משקיעים-החברה מחייבת את המשקיעים
  האשראי בגין עמלות עבור דמי ניהול ההלוואות, למשך חיי ההלוואה.

עמלות אלו מחויבות בשיעור קבוע מכל החזר קרן וריבית ומוכרות כהכנסה ברווח והפסד כאשר הלקוח  
  מקבל וצורך את שירותי ניהול ההלוואה מאת החברה במשך כל חיי ההלוואה.  

  
  הכנסות ריבית מהלוואות ללקוחות 

הכנסות החברה ממתן הלוואות הכוללות ריבית ועמלות נטו הינן בתחולת תקן דיווח כספי בינלאומי  
מכשירים פיננסים. הכנסות אלו הכוללת בין השאר עמלות הקמת הלוואה נטו הנדחות   - 9מספר 

ההלוואה בשיטת הריבית האפקטיבית, עמלות תפעול וסליקה, מוכרות בדוח הרווח  ומוכרות לאורך חיי 
  והפסד לאורך חיי ההלוואה. 

עלויות תוספתיות של השגת חוזה עם לקוח כגון עמלות מכירה לסוכנים, מוכרות כנכס כאשר צפוי כי  
הקבוצה תשיב עלויות אלו. עלויות להשגת חוזה שהיו מתהוות ללא קשר אם החוזה הושג מוכרות  
כהוצאה בעת התהוותן, אלא אם ניתן לחייב את הלקוח בגין עלויות אלה. הקבוצה בחרה לא להוון 

עלויות תוספתיות של השגת חוזה במקרים בהם תקופת ההפחתה של הנכס שהייתה מכירה היא שנה  
  אחת או פחות. 

  
 מידע לגבי מדיניות חשבונאית הלוואות ללקוחות, נטו .2

 
   פיננסיים  נכסיםשל   ומדידה   הכרה

  הפיננסים הנכסים יתר. היווצרותם במועד  שהונפקו חוב  ומכשירי  בלקוחות לראשונה מכירה הקבוצה
  .  המכשיר של החוזיים  לתנאים  לצד  הופכת הקבוצה  בו במועד  לראשונה  מוכרים

.  הכספיים  בדוחותיה  שלה הפלטפורמה דרך לעמית מעמית הניתנות  בהלוואות מכירה אינה הקבוצה
  פיננסיים  סיכונים או משמעותיים אשראי לסיכוני  חשופה ואינה  אלו בנכסים שולטת ואינה הואיל , זאת

  .  אלו מנכסים הנובעים אחרים
  או לרכישה  במישרין לייחס  שניתן עסקה עלויות בתוספת הוגן בשווי  לראשונה  נמדד   פיננסי נכס

נמדדים בתקופות עוקבות בעלות מופחתת, תוך שימוש בשיטת  נכסים אלו    .הפיננסי  הנכס  של להנפקה
    הריבית האפקטיבית ובניכוי הפסדים מירידת ערך.

בעת יישום שיטת הריבית האפקטיבית, הקבוצה מזהה עמלות שהן חלק אינטגרלי משיעור הריבית  
מתקבלות על ידי הקבוצה אשר נכללות כחלק ה האפקטיבי של הנכס. עמלות אלו כוללות עמלות יצירה 

    מהכנסות הריבית.
כחלק עלויות תוספתיות של השגת חוזה עם לקוח כגון עמלות מכירה לסוכנים, מוכרות  - עלויות חוזה

כנכס כאשר צפוי כי הקבוצה תשיב עלויות אלו. עלויות  במועד ההכרה לראשונה  מיתרת ההלוואה 
כהוצאה בעת התהוותן, אלא אם ניתן  להשגת חוזה שהיו מתהוות ללא קשר אם החוזה הושג מוכרות 

לחייב את הלקוח בגין עלויות אלה. הקבוצה בחרה לא להוון עלויות תוספתיות של השגת חוזה  
בעת יישום שיטת   במקרים בהם תקופת ההפחתה של הנכס שהייתה מכירה היא שנה אחת או פחות.

  הריבית האפקטיבית מפחיתה הקבוצה גם עמלות ועלויות עסקה ששולמו למתווכים בעת מתן הלוואות. 
  

  פיננסיים   נכסים גריעת
  מהנכס הנובעים  המזומנים  לתזרימי  הקבוצה של  החוזיות הזכויות  כאשר נגרעים פיננסיים  נכסים

  מהנכס הנובעים המזומנים תזרימי את לקבל   הזכויות את  מעבירה הקבוצה  כאשר או , פוקעות הפיננסי 
  . מהותי   באופן הועברו   הפיננסי הנכס על מהבעלות וההטבות  הסיכונים  כל   בה בעסקה הפיננסי 
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  :(המשך), נטו הלוואות ללקוחותהכנסות ו –  5ביאור 
  

  ירידת ערך של נכסים פיננסיים שאינם נגזרים 
  הקבוצה מכירה בהפרשה להפסדי אשראי חזויים בגין נכסים פיננסיים הנמדדים בעלות מופחתת. 

להפסדי אשראי חזויים בגין הלוואות ללקוחות בסכום השווה להפסדי  הקבוצה מודדת את ההפרשה  
  בהתאם למודל הפסדי האשראי הצפויים.   האשראי החזויים לאורך כל חיי המכשיר

החברה עושה שימוש במטריצת הפרשות המתבססת על שיעורי הכשל החזויים ושיעור הריקברי  
  (שיעור ההחזר של כל הלוואה) על מנת למדוד את הפסדי האשראי החזויים. 

חישוב שיעורי הכשל מבוסס על מצבו הנוכחי של הלווה בשקלול הסבירויות של הלוואה לאירועי כשל  
שונים. שיעורי הכשל מחושבים בנפרד עבור חשיפות לסיכון אשראי בפילוחים שונים, בחלוקה  

בהתאם למודל   המבוססת, בין היתר, על מאפייני סיכון אשראי שונים, ובהם: גיול החוב ותקופת הפיגור
  שלבים:  3הנ"ל, מבוצעת הפרשה בגין כל הלוואה לפי מודל בן 

יום) מבוצעת הפרשה  30עבור הלוואות בסיכון אשראי נמוך (ללא פיגור או בפיגור של עד  –' א  שלב
 – Probability of Default) ההסתברות לכניסה לכשל (1בסכום המורכב ממכפלתם של הבאים: (

PD  2ימים או יותר (בסעיף זה: "כשל"); (   90), כאשר הלוואות בכשל מוגדרות כהלוואות בפיגור של (
) היתרה הצפויה של  3; ( (Loss given default – LGD)שיעור ההפסד הצפוי במקרה של כשל 

  ההלוואה בעת הכניסה לכשל.  
יום קיימת עלייה משמעותית בסיכון האשראי ועל כן,   90עד   30עבור הלוואות בפיגור של  – ' ב שלב

סכום המורכב  במבוצעת הפרשה בגין כל הלוואה בקבוצה זו,   IFRS 9בהתאם לדרישות תקן 
) ההסתברות לכניסה לכשל בכל אחת מהשנים הנותרות עד מועד פירעון  1ממכפלתם של הבאים: (

) יתרת ההלוואה בכל אחת מהשנים  3; ((LGD)) שיעור ההפסד הצפוי במקרה של כשל  2ההלוואה; ( 
  הנותרות עד מועד פירעון ההלוואה.

ימים או יותר, מבוצעת הפרשה בגין הלוואה  90במידה והלוואה הינה בפיגור תשלום של  – ' ג שלב
) שיעור ההפסד הצפוי בעת הכניסה לכשל 1בקבוצה זו של סכום המורכב ממכפלתם של הבאים: (

(LGD)) ;2.הסבר בדבר נכסים פיננסיים פגומים עקב   ראו להלן  ) יתרת ההלוואה נכון למועד הדיווח
  סיכון אשראי. 

  
פיננסי עלה באופן משמעותי ממועד ההכרה לראשונה בעת ההערכה האם סיכון האשראי של נכס  

וההערכה של הפסדי אשראי חזויים, הקבוצה מביאה בחשבון מידע סביר וניתן לביסוס, שהינו רלוונטי  
וניתן להשגה ללא עלות או מאמץ מופרזים. מידע כאמור כולל מידע כמותי ואיכותי, וכן ניתוח, בהתבסס  

  ערכת האשראי המדווחת, והוא כולל מידע צופה פני עתיד. על ניסיון העבר של הקבוצה ועל ה
  

  אשראי  סיכון עקב פגומים  פיננסיים  נכסים
בכל מועד דיווח, הקבוצה מעריכה האם נכסים פיננסיים הנמדדים בעלות מופחתת הפכו לפגומים עקב 
סיכון אשראי. נכס פיננסי הינו פגום עקב סיכון אשראי כאשר התרחש אחד, או יותר, מהאירועים שיש  

  להם השפעה שלילית על תזרימי המזומנים העתידיים שנאמדו בגין נכס פיננסי זה.  
  ראיה שנכס פיננסי הינו פגום כוללת את האירועים הבאים: 

 ;קושי פיננסי משמעותי של הלווה  
  ;הפרה של חוזה, כגון אירוע כשל או אירוע פיגור בתשלומים  
  המגיע לקבוצה בתנאים אשר הקבוצה לא הייתה שוקלת  ארגון מחדש של הלוואה או תשלום

  במקרים אחרים; 
 היעלמות שוק פעיל לנכס פיננסי   צפוי שהלווה יגיע לפשיטת רגל או לשינוי מבני פיננסי אחר; או

  עקב קשיים פיננסיים; 
    

  מחיקה 
הערך בספרים ברוטו של נכס פיננסי נמחק במלואו או בחלקו כאשר אין ציפיות סבירות להשבה. זה 

בדרך כלל המקרה כאשר הקבוצה קובעת כי לחייב אין נכסים או מקורות הכנסה שעשויים להניב  
תזרימי מזומנים מספיקים על מנת לשלם את הסכומים הכפופים למחיקה. עם זאת, נכסים פיננסיים 

חקו עשויים עדיין להיות כפופים לפעולות אכיפה על מנת לקיים את נהלי הקבוצה להחזר סכומים.  שנמ
  מחיקה מהווה אירוע גריעה.  
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  :)המשך(, נטו הלוואות ללקוחותהכנסות ו - 5ביאור 
  
 להלן ההרכב:  .ב

שיעור ריבית    
  בדצמבר  31יום ל  ממוצעת 

   %  2023  2022  
  באלפי ש"ח     

  
        

  82,539 84,550  9.6%    באירופה הלוואות ללקוחות
  5,451 76,221 8.7%  ) 1( הלוואות ללקוחות בישראל

'  ה(ראה  באירופה  להפסדי אשראיהפרשה  
  ) 1,324(  ) 3,601(    להלן) 
'  ה(ראה  להפסדי אשראי בישראלהפרשה  

  )59(  ) 2,258(    להלן) 
  )23,823(  )21,567(    באירופה  חלויות שוטפות של הלוואות -בניכוי 
  -   )31,832(    בישראל  חלויות שוטפות של הלוואות -בניכוי 

  62,784  101,513    בדצמבר   31יתרה ליום 
  

  מראש במזומן  שנגבו מעמלות הכנסות בקיזוז מוצגת היתרה  2023 בדצמבר 31 ליום  נכון ) 1( 
ברווח והפסד   חשבונאית הוכרו טרם. עמלות אלה  ₪אלפי  6,732בסך   אשראי מתן בגין

  . האפקטיבית הריבית  לשיטת בהתאם האשראי  חיי  לאורךומוכרות  
 

 :  חזויים אשראי הפסדי - הפרשהבלהלן התנועה   .ג
 
  אלפי ש"ח   
   

  933 2022בינואר  1יתרה ליום 
  1,139 שינוי בהפרשה במשך השנה 

  ) 689( שינוי הנובע ממכירת תיק ההלוואות 
  1,383 2022בדצמבר  31יתרה ליום 

  4,528 שינוי בהפרשה במשך השנה 
  )52( שינוי הנובע ממכירת תיק ההלוואות 

  5,859 2023בדצמבר  31יתרה ליום 
  

פייהבת  חברת    2023  שנת  במהלך   .ד בנקודות    בלנדר  הלוואות ללקוחות פרטיים  להעמיד  החלה 
בסוף תקופת הדיווח, יתרת ההלוואות האמורות היא    ₪ש"ח  אלפי    65,612-כמכירה בישראל. 

  ש"ח. אלפי  1,750  -ויתרת ההפרשה להפסדי אשראי היא כ
בישראל   פרטיים  ללקוחות הלוואות  להעמיד   החלה מימון קאר  בלנדר שותפות  2022 שנת במהלך 
  ההלוואות  יתרת  .ההלוואה  לפירעון   כבטוחה   שנרכשו   הרכב   כלי  עבודש  תוך,  רכב  כלי  רכישת   לצורך

 ₪, בהתאמה.  אלפי  5,393-אלפי ₪ וכ 10,609-כ  היא 2022- ו 2023בדצמבר  31ליום  האמורות 
לפי  א   59  -כאלפי ₪ ו  507-כ  היא  2022-ו  2023בדצמבר    31ליום    אשראי  להפסדי   ההפרשה  יתרת 
    .בהתאמהש"ח, 

  
  : ההלוואות לגבי חזויים  אשראי והפסדי אשראי לסיכון החשיפה אודות  מידע להלן  .ה

  
  :בישראל אשראי מתן פעילות
  

  :2023בדצמבר   31ליום 
  

שיעור  
  ההפרשה 

ערך בספרים  
  ברוטו

הפרשה  
לירידת 

  ערך 

נכס פגום 
עקב סיכון 

  אשראי 
    ש"ח אלפי   אלפי ש"ח   % 

  לא  1,337 72,351  1.85%  יום  30אינן בפיגור ובפיגור עד 
יום שאינן בכשל    30-90פיגור של 

  לא  117  969  12.07%  אשראי 
  כן   804  2,901  27.71%  הלוואות בכשל אשראי 

    2,258  76,221  2.91%  סך הכל 
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  (המשך):, נטו הלוואות ללקוחותהכנסות ו - 5ביאור 
  

  :באירופהפעילות מתן אשראי 
  

  :2023בדצמבר   31ליום 
  

שיעור  
  ההפרשה 

ערך בספרים  
  ברוטו

הפרשה  
לירידת 

  ערך 

נכס פגום 
עקב סיכון 

  אשראי 
    אלפי ש"ח   אלפי ש"ח   % 

  לא  1,171  76,270  1.54%  יום  30אינן בפיגור ובפיגור עד 
יום שאינן בכשל    30-90פיגור של 

  לא  221  3,041  7.27%  אשראי 
  כן   2,209  5,239  42.16%  הלוואות בכשל אשראי 

    3,601  84,550  4.26%  סך הכל 
  
  
  
  

  :2022בדצמבר   31ליום 
  

שיעור  
  ההפרשה 

ערך  
בספרים 

  ברוטו

הפרשה  
לירידת 

  ערך 

נכס פגום 
עקב סיכון 

  אשראי 
    אלפי ש"ח   אלפי ש"ח   %   

  לא  830  84,884  0.98%  יום  30אינן בפיגור ובפיגור עד 
  לא  137  1,795  7.61%  יום שאינן בכשל אשראי   30-90פיגור של 

  כן   416  1,311  31.81%  הלוואות בכשל אשראי 
    1,383  87,990  1.63%  סך הכל 
  

  
  

  
  :לקוחות גיול דוח  .ו

 
  :בישראל אשראי מתן פעילות

  
  :2023  בדצמבר 31 ליום

  

  מספר 
  כ "סה  365  מעל  181-365  121-180  91-120  61-90  31-60  0-30  *ימים

  
 76,221  740  1,036  756  369  281  688  72,351  סכום

  
  

  
  

  :באירופה אשראי מתן פעילות
  

  :2023  בדצמבר 31 ליום
  

  מספר 
  כ "סה  365  מעל  181-365  121-180  91-120  61-90  31-60  0-30  *ימים

  
 85,046  1,308  2,082  638  1,212  1,380  1,661  76,766  סכום
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  (המשך):, נטו ללקוחותהלוואות הכנסות ו - 5ביאור 

  
  :2022  בדצמבר 31 ליום

  
  מספר 
  כ "סה  365  מעל  181-365  121-180  91-120  61-90  31-60  0-30  *ימים

  
  87,990  47  113   695  456  433  1,362  84,884  סכום

  
  
  

  מתאר ימים בפיגור ממועד התשלום החוזי.  -*מספר ימים
  
  

  
  : פעילות מתן אשראי בישראל  של  אשראי להפסדי  בהפרשה  התנועה להלן  . ז

  
 לגבי הלוואות אלה, הניתוח כולל הבחנה בין: 

  
  הכוללות  ת חודשים בגין הלוואות תקינו  12-נכסים שלגביהם נבחנו הפסדי אשראי חזויים ל  . 1

  יום.    30וכאלו שבפיגור עד   בפיגורהלוואות שאינן  
נכסים שלגביהם נבחנו הפסדי אשראי חזויים לאורך כל חיי המכשיר עקב עליה משמעותית    . 2

  יום.    90יום ועד    30 -בסיכון האשראי בגין הלוואות תקינות הכוללות הלוואות בפיגור מ
המכשיר    . 3 חיי  כל  לאורך  חזויים  אשראי  הפסדי  נבחנו  עקב כך שהינם    -נכסים שלגביהם 

  יום.   90נכסים פגומים בגין הלוואות שבפיגור מעל 
  

הפסדי 
אשראי  
-חזויים ל

12  
  חודשים

הפסדי 
אשראי  
חזויים 

לאורך כל  
חיי 

  המכשיר 

הפסדי 
אשראי  
חזויים 

לאורך כל  
חיי 

המכשיר  
נכסים 
  סך הכל   פגומים

  באלפי ש"ח   
  59   -  -  * 59   2022בדצמבר  31יתרה ליום 

שינויים בנובעים ממדידה מחדש של  
  )59(  -  -  )59(  להפסדי אשראי חזויים ההפרשה 

  1,337  804  117  1,337  בתקופה שהוכרו נכסים פיננסים 
  2,258  804  117  1,337  2023 בדצמבר 31 ליום יתרה

  
  

ליתרת   הוסווג  2022בדצמבר   31הוצגה בפעילות מתן אשראי באירופה ליום  ₪אלפי  59* יתרה בסך 
  מתן אשראי בישראל.  בפעילותפתיחה 

  
  

מצמיחה  בעיקר  נובע    2022בדצמבר    31  אל מול  2023בדצמבר    31השינוי ביתרת ההפרשה מיום  
נכללו בסעיף  סכומים הנזקפים להפרשה להפסדי אשראי חזויים או משוחררים ממנה  .  בתיק האשראי

  ."הוצאות להפסדי אשראי" בדוח רווח או הפסד 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  (המשך):, נטו הלוואות ללקוחותהכנסות ו - 5ביאור 
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  : פעילות מתן אשראי באירופה   של  אשראי להפסדי  בהפרשה  התנועה להלן  . ז

  
  

הפסדי 
אשראי  
-חזויים ל

12  
  חודשים

הפסדי 
אשראי  
חזויים 

לאורך כל  
חיי 

  המכשיר 

הפסדי 
אשראי  
חזויים 

לאורך כל  
חיי 

המכשיר  
נכסים 
  סך הכל   פגומים

  באלפי ש"ח   
  933   522   68   343   2022בינואר  1יתרה ליום 

שינויים בנובעים ממדידה מחדש של  
  ) 143(  ) 299(  ) 116(  272  ההפרשה להפסדי אשראי חזויים 

העברה למדידה של הפסדי אשראי  
לרבות  חזויים לאורך כל חיי המכשיר, 

  298  -  312  )14(  מדידה מחדש 
העברה למדידה של הפסדי אשראי  

נכסים   -כל חיי המכשיר  ך חזויים לאור
פגומים עקב סיכון אשראי, לרבות  

  997  1,079  )73(  )9(  מדידה מחדש 
  ) 320(  ) 234(  )14(  )72(  שנגבו נכסים פיננסיים 

  ) 689(  ) 649(  )39(  )1(  שינויים הנובעים ממכירת תיק הלוואות 
  248  -  -  * 248  נכסים פיננסים שהוכרו בתקופה 

  1,328  419  138  * 771  2022בדצמבר  31יתרה ליום 
שינויים בנובעים ממדידה מחדש של  

  849  635  )23(  237  ההפרשה להפסדי אשראי חזויים 
העברה למדידה של הפסדי אשראי  

חזויים לאורך כל חיי המכשיר, לרבות  
  304  -  343  )39(  מדידה מחדש 

העברה למדידה של הפסדי אשראי  
נכסים   -כל חיי המכשיר  ך חזויים לאור

פגומים עקב סיכון אשראי, לרבות  
  961  1,181  ) 210(  )10(  מדידה מחדש 

  )52(  )16(  )33(  )3(    שינויים הנובעים ממכירת תיק הלוואות
  ) 187(  )45(  )18(  ) 124(  שנגבו נכסים פיננסיים 
  295  -  -  295  שהוכרו בתקופה נכסים פיננסים 

  103  35  24  44  שינוי הנובע משערי חליפין בתרגום  
  3,601  2,209  221  1,171  2023 בדצמבר 31 ליום יתרה

  
וסווג ליתרת    2022בדצמבר    31הוצגה בפעילות מתן אשראי באירופה ליום    ₪אלפי    59* יתרה בסך  

  פתיחה במגזר מתן אשראי בישראל. 
  

בעיקר משינויים  נובע    2022בדצמבר    31לבין יום    2023בדצמבר    31השינוי ביתרת ההפרשה מיום  
להפסדי אשראי  סכומים הנזקפים להפרשה    אשראי.  יבכשל   שגרמו לגידולמאקרו כלכלית  ה  בסביבה

  .חזויים או משוחררים ממנה נכללו בסעיף "הוצאות להפסדי אשראי" בדוח רווח או הפסד
  
 

  בתמורה  זה, נמכרו הלוואות פגומות שהיו בכשל אשראי במועד  2022  ספטמברחודש    במהלך  .ח
  219מערכן המקורי של הלוואות וזכויות הנלוות להן, בסך  47%  -, המהווים כש"ח אלף103 -לכ
נוספות בסך    2022. בנוסף, במהלך דצמבר  ש"ח  לףא   ש"חאלף    651נמכרו הלוואות פגומות 

   .ש"חאלף  1,860 -מערכן המקורי של הלוואות וזכויות הנלוות להן בסך כ  35% -המהווים כ
  

    
  
  
  
    :LTL אשראי איגוד בגין חייבים - 6אור יב
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ברישיון  2022שנת  מהלך  ב המדובר  דיגיטלי.  בנקאות  תהליך קבלת רישיון  לקידום  הקבוצה  פעלה   ,

הניתן על-בנקאי על מול בנק  -מדינתי,  אל  רישוי שנעשה  הליך  ידי הבנק האירופי המרכזי, באמצעות 
 European-דיגיטלי בכל אחת ממדינות הלהפעיל בנק   ליטא, המאפשר (בכפוף לאישור רגולטורי)  

Economic Area . 
צד  2022בינואר   עם  החברה  הבנקאי, התקשרה  הרישיון  קבלת  תהליך  ולקדם את  לייעל  ובמטרה   ,

בעקיפין של   לרכישה  קשור, בהסכם  והנפרע של    76.85%שלישי בלתי  המניות המונפק    LTLמהון 
"),  verslo valdymas  UAB Unijų ") "UVV ממניות חברת "  100%באמצעות רכישת    ,(איגוד אשראי)

  שהחזיקה נכון למועד חתימת ההסכם באישור עקרוני להמרת תחום פעילותו מאיגוד אשראי לבנק. 
בסעיף    ים כלולאלפי ש"ח,    18,499(   מיליון אירו  5-התמורה ששולמה בגין המניות הנרכשות, עמדה על כ

, והופקדה בחשבון נאמנות ("התמורה"), עד למועד האחרון שנקבע בהסכם, לקבלת  מזומנים מוגבלים)
לא תקבל את    LTL-("המועד הקובע"). בהסכם נקבע כי ככל ש  2022בספטמבר    15  –הרישיון הבנקאי  

הרישיון הבנקאי עד למועד הקובע, החברה תהיה רשאית לבטל את ההסכם ולקבל חזרה את התמורה.  
 .  2022בדצמבר  20ידי הצדדים מעת לעת, ונקבע ליום  -המועד הקובע נדחה על

להסכם,     בתהליך  והתקדמה,  בנקאי   רישיון  לקבלת  בקשה  2022  מרץ  בחודש  הגישה  LTLבהתאם 
  הרישיון  לקבלת  מהתנאים   כחלק   ליטא  בנק  ידי  על  נדרשה  בו  מתקדם  לשלב   ליטא   בנק  מול  הרישוי 

  החברה  העמידה  כך  לשם.  שהציגה  העסקית   לתוכנית  בהתאם  הנדרש  בשיעור  עצמי  להון,  הבנקאי
אלפי    14,655(- UVV ל"),  ההלוואה ("סכום    אירו  מיליון  3.72  של   בסך  הלוואה  2022  נובמבר   בחודש
 . )LTLביתרת החייבים בגין איגוד אשראי   ים כלולש"ח, ה

ידי בנק ליטא, כי היא אינה עומדת  -הודיעה לחברה כי נמסר לה על  LTL,  2022בסוף חודש נובמבר  
  ליום  עד  הבנקאי  הרישיון   את  LTL-עדיין בדרישות לקבלת רישיון בנקאי, ולפיכך בנק ליטא לא יעניק ל

  לאיגוד אשראי מרכזי.  LTLשהוא המועד האחרון להצטרפות  ,2023 בינואר 1
כתוצאה מאי קבלת הרישיון הבנקאי, הודיעה החברה למוכר כי היא מממשת את    2022בחודש דצמבר 

על ששולמה  התמורה  וקבלת  ההסכם  לביטול  ההסכם. -זכותה  לתנאי  בהתאם  והכל    פיו, 
    .2023בחודש מרץ   ההתבצע  , בעקבות ביטול הסכם הרכישה,אהומלב השבת התמורה

  
  
  
  :אחרים חייבים - 7אור יב
  

  בדצמבר  31יום ל  
2023  2022  

  ש"ח באלפי 
  

  5,416 2,664  הוצאות מראש  
  1,030  643  מוסדות 

  65  979  הכנסות לקבל 
  1,088 1,999  חייבים אחרים

  6,285  7,599  
  

  46  306  זמן ארוך  לחייבים אחרים 
    



 בלנדר טכנולוגיות פיננסיות בע"מ 

 (המשך)  המאוחדים ביאורים לדוחות הכספיים

  

23 

  :נכסים בלתי מוחשיים - 8אור יב
  
  מידע לגבי מדיניות חשבונאית   . א

כנית לייצור מוצרים או תהליכים חדשים או לשיפור  ופעילויות פיתוח הקשורות בת   -  עצמאי   בפיתוח   תוכנה 
. עלויות בגין פעילויות פיתוח מוכרות כנכס  עלויות פיתוחמשמעותי של מוצרים או תהליכים קיימים נחשבות 

בלתי מוחשי אם ורק אם: ניתן למדוד באופן מהימן את עלויות הפיתוח; המוצר או התהליך ישימים מבחינה  
טכנית ומסחרית; צפויה הטבה כלכלית עתידית מהמוצר ולקבוצה כוונה ומקורות מספיקים על מנת להשלים  

  . העלויות שהוכרו כנכס בלתי מוחשי בגין  את הפיתוח ולהשתמש בנכס או למכרו
ישיר עבודה  כוללות שכר  לשימושו  ו פעילויות הפיתוח  ישירות להכנת הנכס  לייחסן  הוצאות תקורה שניתן 

  המיועד. עלויות אחרות בגין פעילויות פיתוח נזקפות לרווח והפסד עם התהוותן. 
  בתקופות עוקבות, עלויות פיתוח שהוונו נמדדות לפי עלות בניכוי הפחתות והפסדים מירידת ערך שנצברו. 

עלויות עוקבות מוכרות כנכס בלתי מוחשי אך ורק כאשר הן מגדילות את ההטבה הכלכלית העתידית הגלומה  
 נזקפות לדוח רווח והפסד עם התהוותן.  בנכס בגינו הן הוצאו. יתר העלויות

  סכום .  השימושיים  חייו  אורך   פני   על   מוחשי   בלתי   נכס  של פחת  - בר  הסכום   של  שיטתית   הקצאה   היא  הפחתה 
 . שלו  השייר ערך בניכוי  הנכס של העלות הואפחת  -בר

השימושיים של הנכסים  הפחתה נזקפת לדוח רווח והפסד לפי שיטת הקו הישר, על פני אומדן אורך החיים  
הבלתי מוחשיים מהמועד שבו הנכסים זמינים לשימוש, נכסים בלתי מוחשיים אשר נוצרים בקבוצה אינם  
מופחתים באופן שיטתי כל עוד הם אינם זמינים לשימוש, כלומר אינם במיקום ובמצב הנדרשים להם על מנת  

בלתי   נכסים  לפיכך,  ההנהלה.  באופן שהתכוונה  לפעול  נבחנים  שיוכלו  עלויות פיתוח,  כגון  אלו,  מוחשיים 
 לירידת ערך לפחות אחת לשנה, עד למועד בו הופכים להיות זמינים לשימוש. 

  שנים.  5אומדן אורך החיים השימושיים לתקופה הנוכחית ולתקופות ההשוואה של עלויות פיתוח שהוונו הינו  
האומדנים בדבר שיטת ההפחתה, אורך החיים השימושיים וערך השייר נבחנים מחדש לפחות בכל סוף שנת  

הצורך. בעת  ומותאמים  מוחשים    דיווח  הבלתי  הנכסים  של    השירותים  עלות  בסעיפינכללות  ההפחתות 
  .הכספיים  בדוחות וכלליות  והנהלה

  
  הרכב   .ב

תוכנה   
בפיתוח 

  סך הכל   אחרים  עצמי 
  באלפי ש"ח 

        עלות
  7,151  495  6,656  2021 בינואר 1 ליום יתרה

  2,309  -  2,309  רכישות 
  -  -  -    פיתוח
  9,460  495  8,965  2021 בדצמבר 31 ליום יתרה

  ) 5,314(  -  ) 5,314(  גריעות 
  2,759  -  2,759  פיתוח 
  6,905  495  6,410  2022 בדצמבר 31 ליום יתרה

        
  ) 275(  ) 275(  -  גריעות 
  2,712  -  2,712  פיתוח 
  9,342  220  9,122  2023 בדצמבר 31 ליום יתרה

        
        הפחתות

  5,704  132  5,572  2021 בינואר 1 ליום יתרה
  715  58  657  הפחתה לשנה 

  6,419  190  6,229  2021 דצמבר ב 1 ליום יתרה
  ) 5,313(  -  ) 5,313(  גריעות 

  939  58  881  הפחתה לשנה 
  2,045  248  1,797  2022 בדצמבר 31 ליום יתרה

  ) 275(  ) 275(  -  גריעות 
  1,624  213  1,411  הפחתה לשנה 

  3,394  186  3,208  2023 בדצמבר 31 ליום יתרה
        

        הערך בספרים 
  3,041  305  2,736  2021 דצמברב 31ליום 

  4,860  247  4,613  2022בדצמבר  31ליום 

  5,949  34  5,915  2023בדצמבר  31ליום 
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  :שירותים נותני בגין זכות  יתרות - 9ביאור 
  

  בדצמבר  31יום ל  
2023  2022  

  באלפי ש"ח 
  

  1,393  1,297  בארץ נותני שירות 
  984  923  בחו"ל  נותני שירות

  2,220  2,377  
  
  

  : זכות  ויתרותזכאים   - 10ביאור 
  

יתרות זכאים ויתרות זכות המהוות התחייבות פיננסית מוכרות לראשונה בשווי הוגן, ולאחר מכן נמדדות בעלות  
  הריבית האפקטיבית. מופחתת, על בסיס שיטת 

  
  בדצמבר  31יום ל  

2023  2022  
  באלפי ש"ח 

  
  1,487  1,249  הוצאות לשלם 

  2,663  2,831  עובדים ומוסדות בגין עובדים* 
  2,220  2,358  זכאים ויתרות זכות אחרים 

  6,438  6,370  
      

  137  178  מתוכם זכאים המהווים צדדים קשורים ובעלי עניין 
  

בדבר צדדים קשורים    18למידע נוסף בדבר זכאים המהווים צדדים קשורים ובעלי עניין, ראה ביאור   (*)
 ובעלי עניין. 

  
  

  :הון –  11ביאור 
  

 הון המניות:  . א
  

  2023בדצמבר   31  
  סכום  מספר המניות 

  מונפק ונפרע   רשום   מונפק ונפרע   רשום 

  באלפי ש"ח   באלפים
  0.01מניות רגילות בנות  

  100.4  1,000  10,435  100,000  ש"ח
  

  2022בדצמבר   31  
  סכום  מספר המניות 

  מונפק ונפרע   רשום   מונפק ונפרע   רשום 

  באלפי ש"ח   באלפים

  0.01מניות רגילות בנות  
  97.4  1,000  9,740  100,000  ש"ח

 
  לקבלת  זכות, המניות בעלי באסיפת  והשתתפות הצבעה זכות לבעליהן מקניות הרגילות  המניות  .ב

 . החברה  פירוק בעת  הרכוש  בעודפי  להשתתף  וזכות  רווחים
 

, אישרה האסיפה הכללית של החברה את התקשרות החברה עם אחד מבעלי  2023ביוני  28ביום    .ג
-, בסך של כ2022השליטה בה, בעסקה להמרת מחצית ההלוואה שהועמדה על ידו בחודש דצמבר  

מניות רגילות של החברה, זאת בדרך של הקצאה פרטית. העסקה   618,918 -אלפי ש"ח ל 5,078
  . 2023ביולי   3הושלמה ביום 
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  הון (המשך):  –  11ביאור 
  
 :תשלום מבוסס מניות  .ד

  
  כהוצאת  נזקף שרותים ולנותני  לעובדים מניות מבוסס תשלום  מענקי של  ההענקה במועד ההוגן השווי
 כהוצאה שנזקף הסכום. למענקים  זכאות מושגת בה התקופה פני על  הון בקרן   לגידול  במקביל שכר
 לשקף מנת על מותאם שירות תנאי  שהינם הבשלה  בתנאי המותנים, מניות  מבוסס תשלום מענקי בגין
  . להבשיל צפויים  אשר המענקים מספר את

  
  : אופציה  כל  עבור המימוש  מחירי של המשוקלל והממוצע  האופציות מספר

  
  2021  בדצמבר 31  2022  בדצמבר 31  2023  בדצמבר 31  

  מספר
  אופציות

  מחירי טווח
  מימוש
  בדולר

  ב "ארה 
  מספר

  אופציות

  מחירי טווח
  מימוש
  בדולר

  ב "ארה 
  מספר

  אופציות

  מחירי טווח
  מימוש
  בדולר

  ב "ארה 
              

  0.3-9.13  1,269,818  0.3-12  1,149,509  0.3-12  1,178,009  יתרה לתחילת השנה 
  0.3-12  70,000  3.1-6.2  89,000  1.2  90,000  הוענקו במהלך השנה 
חולטו ופקעו במהלך  

  1-5.3  ) 5,500(  3-12  )60,500(  3-12  )52,500(  השנה 
  -  ) 184,809(  -  -  -  )77,140(  מומשו במהלך השנה 

  0.3-12  1,149,509  0.3-12  1,178,009  0.3-12  1,138,369  יתרה לסוף השנה 
              

ניתנות למימוש בסוף  
  0.3-12  1,016,207  0.3-12  1,056,842  0.3-12  1,007,119  השנה 

   
  
  
אופציות,  70,000של  סךנושאי משרה ולנותן שירותים  2 -העניקה החברה ל 2021שנת  במהלך   .ד

ההבשלה הינה על פני ארבע    כאשרלמניה,   ש"ח 25.33  הינהתוספת המימוש של האופציות 
  שנים. 

  
  העניקה החברה:  2022במהלך שנת 

אופציות לחמישה עובדים של החברה ולשלושה עובדים של חברת בת שהתאגדה   32,000 ) 1
מניות רגילות של החברה, בתמורה למחיר   32,000-לפי הדין הזר, הניתנות למימוש ל

  ש"ח למניה.  20.47מימוש של 
מניות רגילות של   15,000-אופציות לעובדת של החברה, הניתנות למימוש ל 15,000 ) 2

 ש"ח למניה.  22.21החברה, בתמורה למחיר מימוש של 
  42,000-אופציות לעובד של החברה ולנושא המשרה, הניתנות למימוש ל 42,000הענקת   ) 3

 ש"ח למניה.  10.74מניות רגילות של החברה, בתמורה למחיר מימוש של  
  

  : החברה  העניקה 2023 שנת  במהלך 
אופציות לא רשומות למסחר לשני נושאי   90,000, העניקה החברה  2023בדצמבר   27ביום  

משרה של החברה, הניתנות למימוש למספר זהה של מניות רגילות של החברה. מחיר המימוש  
  ש"ח, ומשקף את שער נעילת החברה במועד ההענקה האמורה.   4.31של כל אופציה עומד על 

  
,  2023בדצמבר  31  -כתוצאה מהנפקת האופציות כאמור, רשמה הקבוצה בשנים שהסתיימו ב  .ה

 ש"ח, בהתאמה.  אלפי  646  -ו 800  ,אלפי ש"ח 361הוצאה על סך של  2021 -ו 2022
 ח" ש  10.74  לבין   ש"ח  4.31  בין  נע  2023בדצמבר    31מחיר המימוש של האופציות שבמחזור ליום  

  .שנים  6.16 הינו החוזי החיים משך יתרת  של המשוקלל והממוצע 
  
  של ההוגן השווי -הוניים במכשירים  המסולק מניות מבוסס תשלום   בדבר נוספים פרטים   .ו

בהתאם למודל בלק ושולס   נמדד וליועצים לדירקטורים,  לעובדים,  ל" למנכ   שהוענקו האופציות
  חיצונית.  שווי הערכתב
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  הון (המשך):  –  11ביאור 
  

 כניות תשלום מבוסס מניות ו הענקה של תה להלן הפרמטרים ששימשו למדידת השווי ההוגן במועד  
  

 2023 2022 
   7.1$ ₪ 1.84  שווי הוגן במועד הענקה 

תוספת מימוש, אורך חיי האופציה, שווי המניה,   הפרמטרים שהובאו בחישוב השווי ההוגן 
ריבית  תנודתיות צפויה, שיעור דיבידנדים צפוי,  

 חסרת סיכון 
 3.1-6.2$ ₪  4.3 מחיר מניה במועד ההענקה 

 3.1-6.2$ ₪  4.3 מחיר מימוש 
 33.35% 37.1% תנודתיות צפויה (ממוצע משוקלל)

 שנים  6.16 שנים  6.16 משך החיים הצפוי (ממוצע משוקלל) 
 1.7%-3.0% 3.6% שיעור ריבית חסרת סיכון 

 - - שיעור דיבידנדים צפוי 
  

התנודתיות הצפויה נקבעה על בסיס תנודתיות היסטורית של מחירי המניה של חברות השוואה  
דומות. משך החיים הצפוי של האופציות נקבע בהתאם להערכת ההנהלה לגבי תקופת ההחזקה  
עזיבתם של  העבר של החברה בדבר  ובניסיון  בהן, בהתחשב בתפקידם בחברה  של העובדים 

רת הסיכון נקבע בהתבסס על אגרות חוב ממשלתיות שקליות, כאשר  עובדים. שיעור הריבית חס
  .יתרת התקופה שלהן שווה לאורך החיים הצפוי של האופציות

  

  : סים על הכנסהימ  - 12ביאור 

  : פרטים בדבר סביבת המס בה פועלת הקבוצה א.
  

  חברות הקבוצה המאוגדות בישראל ) 1
  

  בשיעור  סטטוטורי ומס 23% של בשיעור חברות  מס חל בקבוצה  הישראליות רותהחב  על
  עבור חברת בת אשר הינה מוסד כספי  34.2% של

  
 חברות הקבוצה מחוץ לישראל  ) 2

  
נישומות לישראל,  מחוץ  הינו  התאגדותן  שמקום  מאוחדות  במקום    חברות  המס  חוקי  לפי 

ההתאגדות. עיקר פעילות הקבוצה מחוץ לישראל מתרכזת בליטא. שיעור מס החברות בליטא  
  לשנים   ח " ש  אלפי   324  -ו  ח " ש  אלפי   263,  ח" ש   אלפי  49  בסך  המס  הוצאות .  15%הינו  

נובע   2021  -ו  2022,  2023  בדצמבר  31  ביום  שהסתיימו חברות    ותבהתאמה,  מפעילות 
  הקבוצה מחוץ לישראל. 

  
   הפסדים מועברים ושומות מס   .ב

  
  "ח, ש  אלפי   83,534 -ו  "ח שאלפי    95,548לחברה ולחברת הבת בישראל הפסדים מועברים בסך 

ליום   הבת  2021  -ו  2022בדצמבר    31בהתאמה,  וחברת  החברה  של  הכנסה  מס  שומות   .
. לפי חוקי המס הקיימים בישראל, אין  2017 המס הישראלית נחשבות כסופיות עד וכולל שנת  

  הגבלת זמן על ניצול הפסדים לצורכי מס ועל ניצול ההפרשים הזמניים הניתנים לניכוי.  
    

 הפסד למניה   - 13ביאור 
  

  מידע לגבי מדיניות חשבונאית  א.
  

הקבוצה מציגה נתוני רווח (הפסד) בסיסי ומדולל למניה לגבי הון המניות הרגילות שלה. הרווח (הפסד)  
החברה   של  הרגילות  המניות  לבעלי  המיוחס  או ההפסד  הרווח  חלוקת  ידי  על  מחושב  למניה  הבסיסי 

  במספר הממוצע המשוקלל של המניות הרגילות שהיו במחזור במשך השנה.  
הרווח (ההפסד) המדולל למניה נקבע על ידי התאמת הרווח או ההפסד, המיוחס לבעלי המניות הרגילות  
של החברה והתאמת הממוצע המשוקלל של המניות הרגילות שבמחזור ובגין ההשפעות של כל המניות  

  ו לעובדים. הרגילות הפוטנציאליות המדללות, הכוללות כתבי אופציה למניות וכתבי אופציה למניות שהוענק
חישוב ההפסד הבסיסי למניה התבסס על ההפסד המיוחס לבעלי המניות הרגילות של החברה מחולק  

  בממוצע המשוקלל של מספר המניות הרגילות שבמחזור, באופן הבא: 
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 :(המשך) הפסד למניה  - 13ביאור 
  

  הפסד המיוחס לבעלי המניות הרגילות:  .ב
  
  בדצמבר  31יום לשנה שהסתיימה ב  

2023  2022  2021  
  באלפי ש"ח 

  
הפסד המיוחס לבעלי המניות הרגילות (אלפי  

  20,873   17,190  15,992  ש"ח)
ממוצע משוקלל של מספר המניות הרגילות (אלפי  

  7,202   7,751  10,055  מניות) 

  2.90  2.27  1.59  הפסד בסיסי ומדולל למניה (ש"ח)
  
 

  הפסד מדולל למניה   .ג
  

  לעובדים   החברה  שהעניקה  אופציות  בחשבן  הובאו  לא  המדווחות  לשנים  למניה  המדולל  ההפסד  בחישוב
  . מדללת אנטי הינה  מלא דילול של בהנחה שהשפעתן  מאחר ויועצים

  
  

  :מכשירים פיננסיים  - 14ביאור 
  

 כללי  א. 
 

החברה חשופה לסיכוני אשראי וסיכוני נזילות הנובעים משימוש במכשירים פיננסיים. בביאור זה  
מידע   מדיניות  ניתן  החברה,  מטרות  אלו.  לסיכונים  החברה  של  החשיפה  בדבר  ואיכותי  כמותי 

 ותהליכים לגבי מדידה וניהול של הסיכון. 
 

  סיכון אשראי  .ב
  

סיכון האשראי הינו סיכון מהותי של החברה. סיכון אשראי הוא הסיכון שצד אחד למכשיר פיננסי  
עמידה במחויבות. סיכון האשראי של החברה נובע  יגרום להפסד פיננסי אצל הצד האחר על ידי אי  

ו  במידה  כלפיה,  בהתחייבויותיהם  לקוחותיה  עמידת  שבאי  מהסיכון  כשל יבעיקר  או  פיגור  יווצר 
נובע בעיקר מחובות הלקוחות   בהחזרים התקופתיים של ההלוואות. סיכון האשראי של החברה 

. הערך בספרים של הנכסים הפיננסיים מייצגים את החשיפה המרבית לסיכון הקבוצה  ותכלפי חבר 
  האשראי של החברה.  

  
 . 5לגבי מידע בדבר הפסדים וירידת ערך שהוכרו בגין סיכון האשראי כאמור ראה ביאור  

 
סיכון האשראי מטופל ברמת הקבוצה. הקבוצה אחראית לניהול וניתוח סיכון האשראי בגין כל לקוח 
חדש, בהתחשב במצבו הפיננסי של הלקוח בטרם היא מחליטה להציע לו הלוואה, וכן בעת קביעת 

 תנאי התשלום בגין ההלוואה.  
 

של   ברורים  יעדים  קיימים  ה  הפסדלקבוצה  ובהתאם  צפוי  חיתום   קבוצהאשראי  את  מתאימה 
 הלקוחות שלה לצורך שמירה על ספי סיכון אשר הוגדרו על ידי החברה. 

 
גיול החוב, זמני פירעון וקיומם לבמעקב אחר סיכון האשראי של הלקוחות, קובצו הלקוחות בהתאם  

הלקוחות   לרשימת  מסווגים  גבוה"  "סיכון  כבעלי  המדורגים  לקוחות  בעבר.  כספיים  קשיים  של 
  המוגבלים.  

דירוג  על  בהתבסס  אשראי,  לסיכון  נמוכה  חשיפה  מזומנים  ושווי  במזומנים  הקבוצה,  להערכת 
  האשראי של הצדדים הנגדיים. 
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  ):המשך( מכשירים פיננסיים  - 14ביאור 
  

  חוץ  מטבע סיכון  .ג
  

שונים ממטבע   הקבוצה במטבעות  הנקובות  מעמידה  הלוואות שהיא  בגין  לסיכון מטבע  חשופה 
ליום  "ח.  הש  –הפעילות של החברה   נקובות   52%  -כ   2023בדצמבר    31נכון  מההלוואות הינן 

 31  לימים  חוץ  מטבע  לסיכון  הקבוצה  חשיפת .  ביורו. מנגד, הקבוצה לוקחת הלוואות  האירומטבע  ב
    : כדלהלן הינה  2022  בדצמבר 31-ו 2023  בדצמבר

  
  2023בדצמבר   31ליום   

  אלפי ש"ח 
    מטבע חוץ   ש"ח 

  

  לא צמוד 

צמוד  
למדד  

המחירים  
  סך הכל   זלוטי  שטרלינג   אירו   דולר  לצרכן 

                
                נכסים פיננסיים: 

  31,533  394  3  5,758  3,320  -  9,676  מזומנים ושווי מזומנים 
  18,942  -  -  18,396  -  -  53  מזומנים מוגבלים 

  86,607  1,463  -  79,751  -  -  73,963  חייבים בגין הלוואות 
  189,004  945  18  100,932  3,417  -  83,692  פיננסיים   נכסים  כ" סה

                
התחייבויות 

                פיננסיות: 
הלוואות מנותני  

  142,155  -  -  67,073  -  4,894  70,188  אשראי 
  
  
  
  

  2022בדצמבר   31ליום   
  אלפי ש"ח 

    מטבע חוץ   ש"ח 
  

  לא צמוד 

צמוד  
למדד  

המחירים  
  סך הכל   זלוטי  שטרלינג   אירו   דולר  לצרכן 

                
                נכסים פיננסיים: 

  31,533  394  3  5,758  3,320  -  22,058  מזומנים ושווי מזומנים 
  18,942  -  -  18,396  -  546  -  מזומנים מוגבלים 

  86,607  1,463  -  79,751  -  -  5,393  חייבים בגין הלוואות 
חייבים בגין איגוד  

 LTL        14,655      14,655אשראי 
  137,082  1,857  3  103,905  3,320  546  27,451  פיננסיים   נכסים  כ" סה

                
התחייבויות 

                פיננסיות: 
הלוואות מנותני  

  93,616  -  -  71,756  -  8,911  12,949  אשראי 
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  ):המשך(מכשירים פיננסיים   - 14ביאור 
  

 בדצמבר  31כאמור להלן, לתאריך    שינוי בשערי החליפין של המטבעות הבאים אל מול הש"ח, 
, משפיעים על מדידת מכשירים פיננסיים הנקובים במטבע חוץ 2022בדצמבר    31ולתאריך    2023

והיו מגדילים (מקטינים) את הרווח וההפסד ואת ההון בסכומים המוצגים להלן (לאחר מס). הניתוח 
שלהלן מבוסס על שינויים בשערי החליפין, שלדעת הקבוצה הם אפשריים באופן סביר נכון לתום  

ניתוח זה נעשה בהנח נשארו  תקופת הדיווח.  ה שכל שאר המשתנים, ובמיוחד שיעורי הריבית, 
  קבועים.  

  2023בדצמבר   31ליום     
  אלפי ש"ח   
  ירידה  עליה   

  הון  רווח והפסד  הון  רווח והפסד  הערה 
  -  )34(  -  34  )1(  ער החליפין של: ששינוי ב

  ) 866(  ) 143(  876  143    1%-דולר ארה"ב ב
  4  )6(  4  6    1%-אירו ב
            1%-בזלוטי 

 
  2022בדצמבר   31ליום     

  אלפי ש"ח   
  ירידה  עליה   

  הון  רווח והפסד  הון  רווח והפסד  הערה 
          )1(  ער החליפין של: ששינוי ב

 -  )33(  -  33    1%-דולר ארה"ב ב
  ) 103(  ) 219(  103  219    1%-אירו ב

  -  )19(  -  19    1%-זלוטי ב
  
  
  "ח. במט  הנקובים ואשראי מהלוואות בעיקרה  נובעת הרגישות ) 1(

  
  

  ריבית שיעורי סיכון  .ד
  

כן, משתנה  ריביתחשופה לסיכון תזרים בשל הלוואות שנתנה ושלקחה הנושאות    הקבוצה . כמו 
שנתנה  הלוואות  בשל  ריבית,  בשיעורי  משינויים  כתוצאה  הוגן,  בשווי  לשינויים  חשופה  הקבוצה 

  .קבועה  ריביתושלקחה שנושאות 
  

 31  לימים  הקבוצה  של  הריבית  נושאי   הפיננסיים  המכשירים  של  הריבית  סוגי  בדבר  פירוט  להלן
  : 2022  בדצמבר 31-ו 2023  בדצמבר

  
  בדצמבר  31יום ל  

2023  2022  
  באלפי ש"ח 

  
  מכשירים בריבית קבועה ללא הצמדה למדד 

    

  81,214  80,949  נכסים פיננסיים 
  71,756  72,529  התחייבויות פיננסיות 

      
      הצמדה למדד  עםמכשירים בריבית קבועה  

  -  -  נכסים פיננסיים 
  8,911  4,894  (*)  התחייבויות פיננסיות

      
      משתנה מכשירים בריבית  

  5,393  73,963  נכסים פיננסיים 
  התחייבויות פיננסיות 

  
64,732  12,949  

  3.'ג 16ראו ביאור  (*)
  

  . והפסד  רווח  דרך הוגן בשווי נמדדים  אינם הקבוצה של קבועה בריבית  והתחייבויות  נכסים
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  ):המשך(מכשירים פיננסיים   - 14ביאור 
  

  סיכון נזילות  .ה
  

לגיוס כספים ממקורות מימון אחרים, מגופים    בישראל, החברה  ההרחבת פעילותלצורך   פועלת 
 ). 16בנקאיים וחוץ בנקאיים שונים (ראו פרוט בדבר פעולות החברה לגיוס מקורות מימון בביאור  

כמו כן, לחברה יש את היכולת להתאים את    יעדי צמיחת החברה תלויים בהיקפי המימון שתגייס. 
 רמת הוצאותיה במידה וגיוס מקורות המימון האחרים לא יסתייע. 

  
החברה בוחנת תחזיות שוטפות של דרישות הנזילות שלה כדי לוודא קיומן של רמות מספקות של  
מספיק   יהיו  תוך הקפדה שבכל עת  הוצאות התפעול הצפויות,  דרישה לתשלום  פי  על  מזומנים 

תחרוג   לא  כך שהחברה  מנוצלות  לא  אשראי  ומאמות  מסגרות  לה  שנקבעו  ממסגרות האשראי 
תכנית   כגון  גורמים  בחשבון  מביאות  אלו  תחזיות  לעמוד.  מחויבת  היא  בהן  הפיננסיות  המידה 
החברה להשתמש בחוב לצורך מימון פעילותה, עמידה באמות מידה פיננסיות מחייבות, עמידה 

  חוקים או רגולציה. במטרות של יחסי נזילות מסוימים, וכן עמידה בדרישות חיצוניות כגון 
  

האמור אינו מביא בחשבון את ההשפעה הפוטנציאלית של תרחישים קיצוניים שאין אפשרות סבירה  
 לצפותם, כגון אסונות טבע מלחמות, מגפות וכיו"ב. 

  
להלן מועדי הפירעון החוזיים של התחייבויות פיננסיות בסכומים בלתי מהוונים וזאת בהתבסס על 

  למועד הדיווח, כולל אומדן תשלומי ריבית:   חליפיןהשערי 
  
  

  2023בדצמבר   31ליום   

הערך  
  בספרים

  תזרים  
  מזומנים  

  חוזי
  6עד 

  חודשים
6-12  

  חודשים
1-2  

  שנים
2-5  
  שנים

  5מעל  
  שנים

  באלפי ש"ח 
התחייבויות פיננסיות שאינן 

                נגזרים:
  -  -  -  -  2,220  2,220  2,220  יתרות זכות בגין נותני שירותים 

  -  -  -  -  6,370  6,438  6,438  ויתרות זכות זכאים 
  1,136  1,319  515  297  297 3,564  3,407  התחייבות בגין חכירה 

וצדדים   אשראי  מנותני הלוואות
  -  39,212  25,270  26,638  65,538  155,658  142,156  קשורים  

  1,136  40,531  25,785  26,935  74,493  168,880  154,220  סך הכל 
  
  
  
  

  2022בדצמבר   31ליום   

הערך  
  בספרים

  תזרים  
  מזומנים  

  חוזי
  6עד 

  חודשים
6-12  

  חודשים
1-2  

  שנים
2-5  
  שנים

  5מעל  
  שנים

  באלפי ש"ח 
התחייבויות פיננסיות שאינן 

                נגזרים:
  -  -  -  -  2,377  2,377  2,377  יתרות זכות בגין נותני שירותים 

  -  -  -  -  6,370  6,370  6,370  ויתרות זכות זכאים 
  1,962  1,384  577  288  288 4,499  3,782  התחייבות בגין חכירה 

וצדדים   אשראי  מנותני הלוואות
  -  44,685  30,859  15,163  18,286  108,993  93,616  קשורים  

  1,962  46,069  31,436  15,451  27,321  122,239  106,145  סך הכל 
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  ):המשך(מכשירים פיננסיים   - 14ביאור 
  

   הוגן שווי  .ו
  

, הקבוצה הטבלה שלהלן משווה בין היתרה בספרים לבין השווי ההוגן של מכשיריה הפיננסיים של  
בדוחות הכספיים שלא על המופחתת מהווה -המוצגים  עלותם  אשר  אלו  (מלבד  שווים ההוגן  פי 

    קירוב סביר לשווים ההוגן):
  שווי הוגן  יתרה בספרים   

  בדצמבר  31  בדצמבר  31
2023  2022  2023  2022  

  באלפי ש"ח 
  83,858  148,079  86,607  154,912  הלוואות ללקוחות 

  אשראי  מנותני הלוואות
  89,771  148,311  93,616  142,155  קשורים  וצדדים

  
  

מזומנים, ושווי  המזומנים  שיתרת  העריכה,  מוגבלים   ההנהלה  ארוך  מזומנים  ולזמן  קצר   , לזמן 
בקירוב   יםחייבים ויתרות חובה, התחייבויות לספקים ולנותני שירותים וזכאים ויתרות זכות מהוו 

  את שווים ההוגן, וזאת בשל מועדי הפירעון הקצרים של מכשירים אלה. 
להימכר  יכול  המכשיר  בו  אשר  הסכום  הוא  הפיננסיים  וההתחייבויות  הנכסים  של  ההוגן  השווי 

  בעסקה בין קונים ומוכרים מרצון, בשונה מעסקה כפויה (פירוק כפוי או מכירה בתנאי לחץ). 
קביעת השווי ההוגן להלוואות נמדדה בהתבסס על היוון תזרימי המזומנים העתידיים המהוונים 
לפי שיעורי היוון שוטפים בגין פריטים בעלי תנאים ומאפייני סיכון דומים. שיעורי ההיוון המשמשים  
את החברה לצורך ההערכה, נקבעו בהתאם לעקומי ריבית של נכסים ברמת סיכון דומה לנכסים  

מכרים. אומדן רמת הסיכון של הנכסים המוערכים נקבע בהתאם להערכת ההנהלה. שינויים הנ
סיכון  כגון:  סיכונים,  בהערכת  בהתחשב  היוון  שיעורי  ואומדן  עתידיים  מזומנים  תזרימי  באומדן 

  נזילות, סיכון אשראי ותנודתיות, עשויים להשפיע על השווי ההוגן של נכסים אלו. 
  
  

  : תלויות והתחייבויות תהתקשרויו  - 15ביאור 
  

 התקשרויות מהותיות:    . א
  

  בע"מ   1963ושות' נדל"ן  אביב לבין  החברה ביןחניה   מקומות שכירות הסכם
 

נחתם הסכם   2022ספטמבר וב לתקופה של שנה 2021 לספטמבר  30  יוםב  נחתם  השכירות הסכם

בספטמבר    30אשר חודש גם הוא לתקופה נוספת של שנה עד ליום  2023בספטמבר   30ליום  עד חדש

2024.    

  הסכם שירותי ניהול מוקד שירות לקוחות
  

קול סנטר בע"מ בהסכם למתן שירותי ניהול מוקד שירות    כלנית, החברה התקשרה עם  2020מאי    בחודש
 לקוחות במיקור חוץ.  

 
 Salesforceעם  הסכם

  
לתקופה  ")  Salesforce.com Inc.   ")Salesforceהתקשרה החברה בהסכם עם    2019נובמבר  ב  20  ביום
רישיון שימוש במערכת המספקת שירותי  שנים    5של   ,  וכן  שירות,  מכירה,  שיווק  תהליכי  ניהול לקבלת 

 ) דרך רשת האינטרנט.  CRM(  לקוחות  קשרי ניהול
  

 Q2עם  הסכם
 

") בהסכם לקבלת רישיון שימוש  Q2 Software Inc.   ")Q2התקשרה החברה עם    2020במרץ    1  ביום
.  Salesforceבמערכת מבוססת ענן לתיעוד, ניהול ותפעול הלוואות המותקנת על גבי הפלטפורמה של  

בנוסף, במסגרת ההסכם, רשאית החברה להזמין, מעת לעת, שירותי תמיכה ושירותים מקצועיים בנוגע  
 הנ"ל.    למערכת
  חודשים ממועד חתימתו.  72הינו לתקופה קצובה בת  Q2 עם ההסכם
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  : (המשך) תלויות והתחייבויות תהתקשרויו -15ביאור 

  : התחייבויות תלויות  .ב
  

 פסגות בית השקעות בע"מ ("פסגות")  הליכים משפטיים מול
פי ישראל בע"מ ("בלנדר ישראל") תובענה  2התקבלה אצל החברה ואצל בלנדר פי  19.10.2020ביום  

ידי פסגות בית השקעות בע"מ ("פסגות") בדרך של  -יפו על-אביבשהוגשה בבית המשפט המחוזי בתל  
צווים שיצהירו    ובין היתר   למתן סעדים הצהרתיים,  עתרה פסגות  תובענה זו  הבמסגרת   .המרצת פתיחה 

לפיה, דוללו החזקותיה של פסגות בבלנדר ישראל    2.12.2018  כי החלטת דירקטוריון בלנדר ישראל מיום  
וסירובה    וזאת עקב מימון נוסף שהעמידה החברה כנגד הנפקת מניות של בלנדר ישראל מחד 0.4%  -לכ

מהון    19.99%בטלה, כי פסגות היא בעלת    מאידך,  , היה נדרשששל פסגות להשתתף במימון הנוסף  
המניות המונפק והנפרע של בלנדר ישראל, וכי על החברה להעביר לפסגות מניות של בלנדר ישראל כך  

ממניות בלנדר ישראל (ולחלופין, מספר מניות אחר אשר יביא בחשבון את    19.99%  -שפסגות תחזיק ב
"הנוסחה" הנטענת הקבועה בתקנון בלנדר ישראל לעניין זה). צווים אשר יצהירו כי ענייניה של בלנדר  
ישראל התנהלו בדרך שיש בה משום קיפוח של פסגות ו/או כי ישנו חשש מהותי שיתנהלו בדרך מקפחת;  

  15.9.2016יצהירו כי החברה ובלנדר ישראל הפרו את ההסכם שנחתם בינן לבין פסגות ביום    וצווים אשר
  ("ההסכם") ו/או הציגו לפסגות מצגי שווא וכי פסגות זכאית לבטל את ההסכם. 

קיבל תוקף של פסק דין והביא    31.1.2023במסגרת הליך גישור הגיעו הצדדים להסדר פשרה אשר ביום  
  ההליכים המשפטיים ביניהם.לסיום 

הסדר הפשרה הביא להיפרדות מוחלטת מפסגות ולסילוק מלא, סופי ומוחלט של תביעות ו/או דרישות  
ואילו  "ח ש  1,250,000ו/או טענות הצדדים, כאשר החברה שילמה לפסגות סכום כולל סופי ומוחלט בסך  

  פסגות העבירה על שם החברה את יתרת מניותיה בבלנדר ישראל. 
  

  : מנותני אשראי וצדדים קשורים הלוואות  - 16ביאור 
  

 מידע לגבי מדיניות חשבונאית   . א
  

  מוכרות פיננסיות  התחייבויות. היווצרותם  במועד שהונפקו חוב במכשירי לראשונה מכירה הקבוצה
  התחייבויות, לראשונה  ההכרה לאחר. לייחוס הניתנות  העסקה עלויות  כל  בניכוי הוגן  בשווי לראשונה
  המיוחסות עסקה עלויות. האפקטיבית הריבית  לשיטת בהתאם מופחתת בעלות נמדדות פיננסיות 

 סעיף במסגרת כנכס מוכרות, פיננסית  כהתחייבות יסווג אשר מכשיר של צפויה להנפקה  ישיר באופן
  בעת  הפיננסית   מההתחייבות  מנוכות אלו עסקה עלויות. הכספי  המצב על  בדוח נדחות הוצאות
  עוד צפויה  אינה ההנפקה כאשר והפסד  רווח בדוח  מימון  כהוצאות  מופחתות או, בה לראשונה  ההכרה 

 היא כאשר או פוקעת הקבוצה של החוזית  המחויבות כאשר  נגרעות  פיננסיות התחייבויות  .להתקיים
  .  בוטלה  או סולקה

  
  להלן ההרכב:  .ב

  בדצמבר  31 בדצמבר  31  
2023 2023  2022  

ריבית  % 
  באלפי ש"ח   שנתית 

  
 - יםאירופאי  יםמוסדי  פיםאשראי מגו

  59,860  67,073  7.5%-8.5%  3ג'.  – 1. 'גסעיף  ורא
מאחרים לטובת הסכמים עם אשראי 

  11,895  -  11%  ' גסעיף  ורא  - 2-ו 1מוסדי זר 
ראו סעיף   –בנקאי לזמן קצר  אשראי 

  4ג.
P + 0.2%-

1.2% 47,617  2,788  
ראו סעיף    –בנקאי לזמן ארוך אשראי 

  -  P + 4%-5% 12,018  4ג.
  P + 5.15%  5,097  10,162  4ג. ראו סעיף    –בנקאי  אשראי חוץ

  P + 1.2%  4,894  8,911  4ג.ראו סעיף  –אשראי מבעל שליטה  
  -  5,456 8% -8.5%  ראו סעיף ג.  –  אשראי ממלווים אחרים

  93,616  142,155    סך הכל  
        

        המצב הכספי:הצגה בדוח על 
  23,695  67,758    התחייבויות שוטפות 

  69,921  74,397    התחייבויות לא שוטפות 
  93,616  142,155    סך הכל 
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  (המשך):  מנותני אשראי וצדדים קשורים הלוואות  - 16ביאור 
  

  קווי אשראי   .ג
  

 יםאירופאי יםמוסדי פיםהלוואות מגו ) 1
  

  1 זר מוסדי 
 (בעצמה או באמצעות חברות בת בבעלותה המלאה)   ליטא  בלנדרהתקשרה    2019ביוני,    14ביום  

אחת (להלן:    ה, עם שתי קרנות השקעה אירופאיות המאוגדות תחת קבוצ")ליטא   בלנדר(בסעיף זה: " 
  הלוואות, לשם מימון העמדת  מיליון יורו  5אשראי בסך   מסגרת  בהסכם מימון לקבלת")  1 זר  מוסדי" 

נוצלה במלואה מסגרת האשראי בגין ההסכם הראשון  ").  הראשון   ההסכם("  ללקוחות החברה בליטא
  .  2019-2020במהלך השנים על ידי בלנדר ליטא 

  

מסגרת    לקבלת  1  זר   מוסדיהסכם מימון נוסף עם  ב  ליטא  בלנדרהתקשרה  ,  2021במרץ,    30ביום  
אשר החליף את ההסכם   חודשים,  60לתקופה של    ")ההסכם השנימיליון אירו ("   10אשראי בסך  

תחת ההסכם   ליטא  בלנדר, על סכומים שלוותה  הנדרשיםהראשון במלואו, והוראותיו חלות, בשינויים  
 . 2021מסגרת האשראי נוצלה במלואה עד סוף   הראשון.

 
נושא   שנתית  ההסכם  אשר7.5%  בשיעורריבית  הקרן    משולמת  ,  החזר  גובה  חודשי.  בסיס  על 

יתרת הקרן הבלתי מסולקת , בין  והיקפו נקבע מדי חודש,  2022  במהלך שנת   החל  החודשי בגין 
  שנתיים  פירעון  לשיעורי  ובכפוף,  הקצה  מלקוחות  שמתקבלים  הקרן  החזרי  היקףבהתאם ל היתר,  

  . מינימליים
  

  2 זר מוסדי 
 מוסדי (להלן: "   2  זר  מוסדי   גוף   עםמימון    בהסכם ליטא    בלנדרהתקשרה    ,2021בנובמבר,    17  ביום 

של  ")  2  זר מימון העמדתיורו   מיליון  5  בסך   חודשים, לקבלת מסגרת אשראי  60לתקופה  לשם   ,  
  מיליון   1.45-כ  בסך  אשראי  מסגרת  נוצלה  2022במהלך שנת    ללקוחות החברה בליטא.  הלוואות

   . אירו מיליון 2.3 בסך  אשראי מסגרת נוצלה  2022 במהלךו ,אירו 
  

נושא   שנתית  ההסכם  אשר7.5%  בשיעורריבית  הקרן    משולמת  ,  החזר  גובה  חודשי.  בסיס  על 
יתרת הקרן הבלתי מסולקת , בין  והיקפו נקבע מדי חודש,  2022  במהלך שנת   החל  החודשי בגין 

לשיעורי פירעון שנתיים  בהתאם ל היתר,   היקף החזרי הקרן שמתקבלים מלקוחות הקצה, ובכפוף 
  מינימליים. 

  : 2 -ו  1 זרים מוסדיים גופים  עם המימון בהסכמיהעיקריות   הפיננסיות המידה אמות להלן
" יחס היתרה הבלתי מסולקת של   -  השווי כהגדרתו  לסך    ")הבכיר  החובההלוואות (להלן גם: 

מיוחסות(בהסכם   מזומנים  יתרות  בתוספת  ללקוחות  ההלוואות  של  משוקלל  (להלן:  שווי   (
 "LTV Ratio "  בתקופה שמתחילה במועד החתימה על החוזה ומסתיימת    75%) לא יעלה על

  - החל מתום שנה אחת מה.  )Run off dateלאחר שנה אחת מתאריך תחילת החזרי הקרן (
Run off date  ההבכיר   החוב  ותהמוחלט של הלווא  ןועד לסילוק ,-  LTV Ratio    לא יעלה על

70% . 
  . אלפי יורו 200- מלא תפחת   בלנדר ליטאהמזומנים ושווי המזומנים של  יתרת - 
  של   העצמי  ההון  את  הכולל   כהגדרתו בהסכם,   ליטא  בלנדר  של הנכסים המוחשיים נטו    שווי - 

  .  אירו אלפי 750-מ), לא יפחת " TNW" (להלן:   הנחות החוב  בתוספת החברה
של בלנדר ליטא, כהגדרתו בהסכם, לא    )" Leverage Ratio" (להלן:  יחס המינוף הפיננסי   - 

 . 5יעלה על  
  

  31. נכון ליום האשראי הסכמי פי על  הפרה אירוע מהווה  הפיננסיות המידה באמות  עמידה אי
  לעיל.   כמצויןעומדת באמות המידה הפיננסיות,  קבוצה, ה2022-ו  2023  ,בדצמבר
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  (המשך):  מנותני אשראי וצדדים קשורים הלוואות  - 16ביאור 
  

  3 זר מוסדי 
  זר  מוסדי(להלן: "   3  זר   מוסדי  גוף  עם מימון    בהסכםליטא    בלנדר התקשרה    ,2022,  במאי  24  ביום

לשם מימון העמדת    ,אירו  מיליון  12.5  בסך  חודשים, לקבלת מסגרת אשראי  66לתקופה של  ")  3
  האשראי   מסגרת  להגדלת, לטביה ופולין. ההסכם כולל אפשרות  ללקוחות החברה בליטא  הלוואות

יצוין, כי הגדלת    .אירו  מיליון  50  של  כולל  לסכום  ועד,  אחת  כל  אירו  מיליון  12.5  של  מדרגות  3-ב
  בסך  אשראי   מסגרת  נוצלה   2023  במהלך .  3  זר   ו של מוסדי מסגרת האשראי כאמור כפופה לאישור

על בסיס חודשי.    משולמת  , אשר8.5%-7.5%  בשיעורריבית שנתית  ההסכם נושא    מיליון אירו.  11.7
יחל שנתיים לפני תום מסגרת האשראי,   גובה החזר הקרן החודשי בגין יתרת הקרן הבלתי מסולקת

בחודש   . היקף החזרי הקרן שמתקבלים מלקוחות הקצהבהתאם ל, בין היתר,  והיקפו ייקבע מדי חודש
כתלות, בין היתר, בהיקף   2024  מרץ מחודש  נחתם עדכון להסכם כך שהחזרי הקרן יחלו    2024מרץ  

  בדבר אירועים לאחר תאריך המאזן. 20ראה גם ביאור   .החזרי הקרן שמתקבלים מלקוחות הקצה
  לסך הסתכמה,  3 זר  ומוסדי,  2  זר מוסדי ,  1  זר   מוסדי :  י" ע   ליטא לבלנדר שהועמדה  ההלוואות  יתרת 

,  2022  בדצמבר   31-ו,  2023,  בדצמבר  31  לימים   נכון ,  ח" ש  מיליון   60-כו   ח " ש  מיליון   67  - כ  של
    .בהתאמה

  : 3 זר  מוסדי עם המימון   םבהסכהעיקריות   הפיננסיות המידה אמות להלן
לא תעלה על תקרת המימון   ")ר הבכי חובה ההלוואות (להלן גם: " היתרה הבלתי מסולקת של  - 

)  מיוחסותשווי משוקלל של ההלוואות ללקוחות בתוספת יתרות מזומנים  (כהגדרתה בהסכם  
 . )" Borrowing Base Limit" (להלן:  

  1,500-מלא תפחת    החברה בהתאם לדוחותיה המאוחדיםהמזומנים ושווי המזומנים של    יתרת - 
  . אלפי יורו

  , בהתאם לדוחותיה המאוחדים וכהגדרתו בהסכם,ליטא  בלנדר  שלהנכסים המוחשיים נטו    שווי - 
יפחת  " TNW" (להלן:    הנחות  החוב  בתוספת  החברה  של  העצמי  ההון  את  הכולל לא  -מ), 
  .  אירו אלפי 1,000

של בלנדר ליטא, בהתאם לדוחותיה    )" Interest Cover Ratio" (להלן:  יחס כיסוי הריבית   - 
 . 1-המאוחדים וכהגדרתו בהסכם, לא יפחת מ

  
ליום  .  האשראי  הסכמי  פי  על  הפרה  אירוע  מהווה  הפיננסיות  המידה  באמות  עמידה  אי   31נכון 

 לעיל.   כמצויןעומדת באמות המידה הפיננסיות,  קבוצה, ה2022-ו  2023  ,בדצמבר
  

 קווי אשראי מתאגידים בנקאיים בישראל   ) 2
  

   בלנדר פייBNPL   ,כמקור    התקשרה עם בנק הפועלים בע"מ בהסכמי הלוואה ו/או מסגרות אשראי
  פיזיות ווירטואליות בישראל העמדת אשראי צרכני לאנשים פרטיים בנקודות מכירה  פעילות  מימון  ל

וכן    ח" ש   מיליון  28  בסך  אשראי  מסגרת  הפועלים  מבנק  פיי  בלנדר  קיבלה  2023  מרץ   חודש  בסוף
ביולי    30ביום    .לפעול  והחלה  הבנק  עם  להסכם  בהתאם  ₪מיליון    12הלוואה משלימה בסכום של  

מיליון    28מיליון ש"ח מסך של    42-, בנק הפועלים הגדיל את מסגרת האשראי לבלנדר פיי ב2023
מיליון ש"ח, כך שסכום האשראי שבנק הפועלים העמיד לבלנדר פיי (כולל ההלוואה   70ש"ח לסך של  

    מיליון ש"ח. 82מיליון ש"ח), מסתכם בסך של  12המשלימה בסך של 
  מיליון  56 -כ של לסך  הסתכמהעל ידי בנק הפועלים  BNPLפיי  לבלנדר שהועמדה ההלוואות יתרת

  . 2023, בדצמבר 31  לימים נכון  ח" ש
  בנק הפועלים:  עם המימון   םבהסכהעיקריות   הפיננסיות המידה אמות להלן

מוחשי")שיעור   -  עצמי  "הון  (להלן:  מהבעלים  הלוואות  בתוספת  עצמי  בניכוי  מ  הון  סך המאזן 
 . 25%-לא יפחת בכל עת מנכסים בלתי מוחשיים (להלן: "סך כל המאזן המוחשי")  

מסך כל ההלוואות שהעמיד    70%שיעור ניצול מסגרת האשראי נטו שהעמיד הבנק לא יעלה על   - 
 . התאגיד ללווים

 . 2.5%לא יעלה על  של הלווים שיעור הפסדי אשראי (חובות אבודים) מיתרת החוב  - 
  
בדצמבר,    31. נכון ליום  האשראי  הסכמי  פי  על  הפרה  אירוע  מהווה   הפיננסיות  המידה   באמות  עמידה  אי

  . לעיל  כמצויןעומדת באמות המידה הפיננסיות,    קבוצהה 2023
  
  שותפות  התקשרה  2022  בפברואר  " (להלן:  "), המאוחדת בדוחותיה השותפותבלנדר קאר מימון 

  50  עד  של  אשראי  מסגרת  להעמדת  בהסכם  מ" בע   טפחות  מזרחי  בנק  עם  הכספיים של החברה,
  שיועמדו   ההלוואות  סכומי:  הבאים  העיקריים  בתנאים,  אישורה  ממועד  שנה  למשך  ח" ש   מיליוני

עד    0.2%  של   בתוספת   פריים  של  בשיעור  שנתית   ריבית   יישאו   האשראי  מסגרת   מכוח  לשותפות 
 הבנק  לטובת  החברה  ידי- על  שתועמד  בסכום  מוגבלת  לא  בערבות  תובטח  האשראי  מסגרת;  1.2%

; האשראי  למסגרת  נחות כחוב ח" ש  מיליוני  12.5 עד  של בסך הלוואה לשותפות תעמיד  החברה, וכן
מועד העמדת המסגרת הסתיים ויתרת האשראי שנותרה הינה בסך   2023בדצמבר    31נכון ליום  

 מיליון ש"ח.  3.5-של כ
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  (המשך):  מנותני אשראי וצדדים קשורים הלוואות  - 16ביאור 
 

  אחריםהלוואות מבעלי עניין ו ) 3
 

   התקשרה החברה הבת באנגליה,  2020  פברואר ב   13  -ל  2018ביולי    4בין התאריכים ,BLENDER 
UK LIMITED  מלווים לשם העמדת חוב נחות לקווי האשראי שהתקבלו    מספר, בהסכמי הלוואה עם

שנקבע בהסכם עמם. חלק ממעמידי החוב    LTVלצורך עמידה ביחס  ו ,  2ממוסדי זר  ו  1ממוסדי זר  
אשראי   כקווי  אלה  הלוואות  העמידה  באנגליה  הבת  חברת  בחברה.  השליטה  בעל  הינם  הנחות 

  , כאשר האחרונה מעמידה הלוואות אלה ללקוחותיה.ליטא לבלנדר
  אלפי  2,718  -סך קווי האשראי שהועמדו ע"י מלווי החוב הנחות לחברת הבת באנגליה הסתכמו ל

ו נכון    3,062  -יורו  יורו  בהתאמה.  2021  -ו  2022בדצמבר    31  לימיםאלפי    2023  מרץ  בחודש , 
  ימי  15  של  למלווים  בהודעה   מוקדם  רעוןי בפ  הללו  הנחות  החוב  הלוואות  את  לפרוע  החברה  החליטה

  . מראש עסקים
  

   פי ישראל בע"מ עם בנק הפועלים בע"מ בהסכם הלוואה שתשמש 2התקשרה בלנדר פי   2020במאי
  בתוספת   פריים  בשיעור אלפי ש"ח נושאת ריבית שנתית    320לצרכיה השוטפים. סך ההלוואה הינו  

שנים כאשר החזרי קרן ישולמו החל    5המשולמת באופן חודשי. משך תקופת ההלוואה הינו    1.1%
 משנה ממועד הקמת ההלוואה. 

  
 10  בסך  הלוואה  להעמדת  ישראלי  בנקאי  חוץ  מממן  עם  הסכם  על  החברה   חתמה  2021  באוקטובר  

שנתית  ההלוואה  .  ח" ש   מיליוני ריבית  בתוספת  נושאת  פריים  באופן    5.15%בשיעור  המשולמת 
 . 2023 משנת החל מתבצעים הקרן החזרי. שנים שלוש הינה ההלוואה תקופת. רבעוני

  
 יליון  מ   10שליטה להעמדת הלוואה בסך ה  יבעל אחד מחתמה החברה על הסכם עם    2022  דצמברב

לצורך   והש"ח  ריבית.    אינהפעילות השוטפת. ההלוואה צמודה למדד   ההטבה  מרכיבבגין  נושאת 
. 1.2%+    פריים  של  בשיעור  רעיונית  ריבית  נזקפה,  בנוסף.  ה, נוצרה קרן הון  השליט  מבעל  שנתקבלה
אישרה 2023ביוני    28ביום    .ההסכם  חתימת   ממועד  שנתיים   בתום   במלואה  תיפרע  ההלוואה   ,

בעלי השליטה בה, בעסקה להמרת  אחד מ האסיפה הכללית של החברה את התקשרות החברה עם  
  618,918  -אלפי ש"ח ל  5,078-, בסך של כ2022מחצית ההלוואה שהועמדה על ידו בחודש דצמבר  

 . 2023ביולי   3מניות רגילות של החברה, זאת בדרך של הקצאה פרטית. העסקה הושלמה ביום  
 

   הלוואות בסך כולל של כ  עם שני משקיעים שהעמידו לההחברה    התקשרה   2023בחודש פברואר -
.  רבעוניהמשולמת באופן    8.5%קבועה בשיעור של  ת ריבית שנתית  ו נושא  ות ההלווא   .ש"חמיליון    4

   .חודשים 36-ל   30בין   הינה  ותההלווא  תקופת
  

  
  : חכירות –  17אור יב

 מידע לגבי המדיניות החשבונאית  . א
  

בחינה   או מכיל חכירה, תוך  במועד ההתקשרות בחכירה, הקבוצה קובעת אם ההסדר מהווה חכירה 
האם ההסדר מעביר זכות לשלוט בשימוש בנכס מזוהה לתקופת זמן בתמורה לתשלום. בעת ההערכה  

הסדר   תקופת  האם  לאורך  האם  מעריכה  הקבוצה  מזוהה,  בנכס  בשימוש  לשלוט  הזכות  את  מעביר 
  החכירה יש לה את שתי הזכויות הבאות: 

 
 הזכות להשיג למעשה את כל ההטבות הכלכליות משימוש בנכס המזוהה; וכן  ) 1
 הזכות לכוון את השימוש בנכס המזוהה.  ) 2
 

רכיבי   שאינם  רכיבים  הכוללים  חכירה  חוזי  לרכיב  עבור  הקשורים  תחזוקה,  או  שירותים  כגון  חכירה, 
מכיוון ששיעור הריבית    חכירה, הקבוצה בחרה לטפל בחוזה כרכיב חכירה אחד ללא הפרדת הרכיבים.

  הגלום בחכירה לא ניתן לקביעה בנקל, נעשה שימוש בשיעור הריבית התוספתי של החוכר. 
הקבוצה בחרה ליישם את ההקלה הפרקטית לפיה חכירות לטווח קצר של עד שנה ו/או חכירות בהן נכס  
הבסיס הוא בעל ערך נמוך, מטופלות באופן בו דמי החכירה נזקפים לרווח והפסד לפי שיטת הקו הישר,  

 לאורך תקופת החכירה, ללא הכרה בנכס ו/או התחייבות בדוח על המצב הכספי. 
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  : (המשך) חכירות  - 17אור יב

 חכירה   בגין  והתחייבויות  חכורים נכסים
חוזים המקנים לקבוצה שליטה בשימוש בנכס בגין חכירה במשך תקופת זמן עבור תמורה, מטופלים  
כחכירות. בעת ההכרה לראשונה הקבוצה מכירה בהתחייבות בסכום הערך הנוכחי של תשלומי החכירה  

כס  העתידיים (תשלומים אלו אינם כוללים תשלומי חכירה משתנים מסוימים), ובמקביל מכירה הקבוצה בנ
זכות שימוש בגובה ההתחייבות בגין חכירה, מותאם בגין תשלומי חכירה ששולמו מראש או שנצברו,  

  ובתוספת עלויות ישירות שהתהוו בחכירה.  
תקופת החכירה נקבעת כתקופה שבה החכירה אינה ניתנת לביטול, יחד עם תקופות המכוסות על ידי  
אופציה להאריך או לבטל את החכירה אם ודאי באופן סביר שהחוכר יממש או לא יממש את האופציה,  

  בהתאמה. 
לאחר מועד תחילת החכירה, נכס זכות שימוש נמדד בשיטת העלות, בניכוי פחת שנצבר ובניכוי הפסדים  
מירידות ערך שנצברו ומתואם בגין מדידות מחדש של ההתחייבות בגין החכירה. הפחת מחושב על בסיס  

  ישר על פני אורך החיים השימושיים או תקופת החכירה החוזית, כמוקדם מבניהם. -קו
  : הבאים הפריטים את חוכרת הקבוצה, החכירה  הסכמי במסגרת 

  מבנים 
 רכב  כלי 

  
 מהותיים   חכירה  הסכמי לגבי מידע  .ב

 ח" ש  אלפי  44 -כ של בסך חניות  לרבות בישראל משרדים שוכרת הקבוצה 2021 נובמבר מחודש החל
,  2026 יולי  חודש לסוף  עד  בתוקף הינם המשרדים של  השכירות הסכמי, לצרכן  המחירים למדד   צמוד

  . נוספות שנים 5  -ל להארכה אופציה עם
  השכירות הסכם.  לחודש אירו אלפי 3.5  של חודשי בסכום   בליטא משרדים שוכרת בליטא הבת חברת

   .2024לחודש יוני   עד בתוקףו הינ 
 

 :נכסי זכות שימוש  .ג
  

  להלן הערך בספרים של נכסי זכות שימוש והתנועה במהלך התקופה: 
  
  

  באלפי ש"ח   
  סך הכל   כלי רכב מבנים

  
        נכסי זכות שימוש 

  657   -   657   2021בינואר  1יתרה ליום 
  4,092   229   3,863   תוספות בגין חוזה חדש 

  ) 607(  )16(  ) 591(  פחת 
  ) 228(  -   ) 228(  גריעות 

  3,914   213   3,701   2021 דצמברב 31יתרה ליום 
        

  191  191  -  תוספות בגין חוזה חדש 
  (292)  (94)  (198)  פחת 

  (187)  -  (187)  גריעות 
  3,626  310  3,316  2022בדצמבר  31יתרה ליום 

        
  173  173  -  תוספות בגין חוזה חדש 

  ) 556(  ) 146(  ) 410(  פחת 
  ) 118(  ) 118(  -  גריעות 

  102  7  95  הצמדה למדד 
  3,227  226  3,001  2023בדצמבר  31יתרה ליום 

  
 : סכומים שהוכרו ברווח והפסד  .ד

 
  אלפי ש"ח   

2023 2022  2021  
        

  58  145  93  חכירה  התחייבות בגין ריבית הוצאות
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  :צדדים קשורים ובעלי עניין  - 18אור יב
  

 להלן ההרכב:  . א
  בדצמבר  31יום ל  

2023  2022  
  באלפי ש"ח 

  
      יתרות זכות:

  18,447 4,894  (*) הלוואות (כולל חלויות שוטפות)
  -  17  ספקים ונותני שירותים 

  137  178  זכאים ויתרות זכות 
  

  
  3ג..16ראה ביאור   הלוואה מבעלי ענייןבדבר הסכמי    (*)
  

  
  

  עסקאות עם בעלי עניין וצדדים קשורים:  .ב
  
  בדצמבר  31יום לשנה שהסתיימה ב  

2023  2022  2021  
  באלפי ש"ח 

  
  1,008   992  909    (*) הוצאות מימון
  5   -  -  הכנסות מימון 

 
    3ג..16ראה ביאור   הלוואה מבעלי ענייןבדבר הסכמי    (*)
  

  
  תגמול והטבות לבעלי עניין ואנשי מפתח ניהוליים:  .ג

  
 2023  2022 2021 

  אלפי ש"ח  
 3,849  4,394  4,080 המועסקים בחברה שכר ומשכורת לבעלי עניין 

  4  4  4  מספר האנשים אליהם מתייחסת ההטבה 

  146  183  203  תגמול לדירקטורים שאינם מועסקים בחברה/בקבוצה 

  4  4  4  מספר האנשים אליהם מתייחסת ההטבה 

  415  164 123  ) 1( דמי שכירות לבעלי עניין אחרים שאינם מועסקים בחברה

  1  1  1  אליהם מתייחסת ההטבה מספר האנשים 
  

  
  . .א15 ביאור ראו תלויות והתחייבויות   להתקשרויות בנוגע  למידע   )1(
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  :דרווח והפס  - 19אור יב
 

 :עלות השירותים  . א
  בדצמבר  31יום לשנה שהסתיימה ב  

2023  2022  2021  
  באלפי ש"ח 

  
  4,019  5,835  4,683  שכר והוצאות נלוות 

  84  159  57  מבוסס מניות שכר בגין תשלום 
  684  961  1,071  עלויות חשבון נאמנות 

  657  939  1,410  פחת והפחתות 
  632  340  430  גבייה 
    (*)435  646 665  תוכנה  רישיון

  (*) 2,531  (*) 2,686  2,823  מוקד שירות לקוחות 
  785  1,522  1,632  אחרות 

  12,771  13,088  9,827  
 : מחקר ופיתוח עלויות  .ב

  
  1,051  1,487  1,279  והוצאות נלוות שכר 

  18  19  12  שכר בגין תשלום מבוסס מניות 
  256  408  762  שרותים טכנולוגיים 

    270  304  272  אחרות 
  2,325  2,218  1,595  

 :הוצאות מכירה ושיווק  .ג
  

  872  1,588  2,127  שכר והוצאות נלוות 
  2,279  4,328  4,132  עמלות שיווק
  2,687  1,326  3,284  קידום ומדיה 

  148  338  466  אחר

  10,009  7,580 (*)  5,986 (*)  
  :הוצאות הנהלה וכלליות  .ד

  
  4,813  7,537  6,890  שכר והוצאות נלוות 

  467  622  271  שכר בגין תשלום מבוסס מניות 
  276  388  526  שכירות 

  740  521  992  פחת והפחתות 
  5,109  5,789  2,551  שירותים מקצועיים 

  417  593 520  משרדיות 
  727  921  579  ביטוח 

  133  870  336  נסיעות 
  1,877  456  1,110  אחרות 

  13,775  17,697  14,559  
  
  '. ה1ראו ביאור  –סווג מחדש   *
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  :הדיווח תקופת  לאחר מהותיים אירועים  –  20אור יב
  

  תשלום מבוסס מניות לעובדים 
  

  לעשרה  רשומות  לא  אופציות   128,000  החברה  העניקה ,  2024  בינואר  30  ביום,  הדוח  תקופת  לאחר
  הניתנות ,  הזר  הדין  לפי  שהתאגדו   החברה  של  נכדה  בחברות  עובדים  שלושה,  וכן,  החברה  של  עובדים
,  ח" ש   6.12  על   עומד  אופציה   כל   של  המימוש   מחיר .  החברה  של   רגילות   מניות  של   זהה   למספר  למימוש
 .  האמורה  ההענקה  במועד  החברה נעילת שער את ומשקף

  
 

 מדף   תשקיף תוקף  הארכת
 

קיבלה החברה היתר לפרסום תשקיף מדף. לא בוצעה הנפקה של ניירות ערך   2024בחודש פברואר  
  לצד פרסום תשקיף המדף.  

 
  

 הפסקת העמדת הלוואות חדשות באירופה 
  
בפעילותה בתחום מתן ותיווך באשראי    החברה הודיעה כי בכוונתה להתמקד  2024במרץ    11יום  ב

הוחלט על הפסקת העמדת הלוואות בליטא ובפולין, יצוין, כי ההלוואות הקיימות ימשיכו  ועל כן  בישראל,  
    להיפרע כסדרן, וכי החברה תוסיף לפעול באירופה עד לפירעון מלוא הלוואות הקיימות.
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  חברה ה פרטים ðוספים על  
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  2023פרטים ðוספים לשðת 

  

  1970-בהתאם לתקðות ðיירות ערך (דוחות תקופתיים ומיידיים), תש"ל

  

  בע"מ   פיððסיות טכðולוגיות בלðדר  שם החברה: 

  515005502  מס' החברה ברשם החברות:

  גן  רמת, 7'בוטיðסקי  ז  כתובת:
    א') 25(תקðה 

  office@blender.co.il  כתובת הדואר האלקטרוðי: 
    א') 25(תקðה 

  072-2776000  טלפון: 
    א') 25(תקðה 

  31.12.2023  תאריך הדוח על המצב הכספי:

  3.202428.  תאריך אישור הדוחות:
  

ק  פרק ד' זה של הדוח התקופתי תיוחס למוðחים המובאים בו המשמעות שðיתðה להם בפרב
  . הדוח התקופתי ("תיאור עסקי הקבוצה"), אלא אם צוין במפורש אחרתא' של 
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   והפסד רווחתמצית דוחות   :א10 תקðה

  
לשðה שהסתיימה  

בדצמבר   31ביום 
2023  

  ) מבוקר(

לשðה שהסתיימה  
בדצמבר   31ביום 

2022  
  ) מבוקר(

לשðה  
שהסתיימה ביום  

  2021בדצמבר  31
  ) מבוקר(

  "ח ש אלפי  "ח ש אלפי  "ח ש אלפי

        הכðסות

   11,173   22,059 19,877  עמלות מפעילות אשראי 

   6,518   8,944  15,233  מהלוואות ללקוחות  ריביתהכðסות 

  17,691   31,003  35,120  סה"כ הכðסות ברוטו 

  ) 381(  ) 1,815(  ) 4,629(  הוצאות להפסדי אשראי 

הוצאות ריבית הקשורות לפעילות  
  ) 5,013(  ) 5,354(  ) 8,017(  הלוואות 

  12,297  23,834  22,474  סה"כ הכðסות, ðטו

        עלויות והוצאות

    )827,9(  ) 13,088(  ) 12,771(  עלות השירותים 

    )1,595(  ) 2,218(  ) 2,325(  הוצאות מחקר ופיתוח  

  ) 5,986(  ) 7,580(  ) 10,009(  הוצאות מכירה ושיווק 

  ) 14,559(  ) 17,697(  ) 13,775(  הוצאות הðהלה וכלליות 

  )31,967(  )40,583(  )38,880(  סה"כ הוצאות תפעול

  )19,670(  )16,749(  )16,406(  הפסד תפעולי

  ) 898(  ) 162(  103  מימון, ðטו   )הוצאותהכðסות (

  ) 20,568(  ) 16,911(  ) 16,302(  הפסד לפðי מסים על הכðסה 

  ) 324(  ) 263(  ) 49(  מסים על הכðסה 

  )20,892(  )17,174(  )16,352(  הפסד לתקופה  

  זכויות   לבעלי   מיוחס   ðקי   ) הפסד רווח ( 
  )19(   16  ) 360(  שליטה   מקðות   שאיðן 

  מðיות   לבעלי   המיוחס   ðקי   הפסד 
  ) 20,873(  ) 17,190(  ) 16,352(  החברה 

  ) ð  )15,896(  )17,174 (  )20,892קי   הפסד 

  2.90    2.27  1.59  בסיסי ומדולל למðיה בש"ח הפסד

  

    הערך ðיירות בתמורת שימוש  : ג'10 תקðה
החברה ידי  על  שפורסם  תשקיף  מכוח  ערך  ðיירות  הוצעו  לא  הדוח  תקופת  . במהלך 

לפרטים בדבר שימוש שעשתה החברה בתמורת ðיירות ערך שהוצעו לפי דוח הצעת מדף  
לדוח  ג'    10ידי החברה, ראו תקðה  -על   2022בðובמבר    14להðפקת זכויות שפורסם ביום  

  של החברה.   2022השðתי 
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   הכספי המצב על הדוחלתאריך   כלולותבת ובחברות -רשימת השקעות בחברות    : 11 תקðה

  

  (באלפי ש"ח)  לוואותהוה החוב אגרות יתרת

 

  שðות  חברה  שם

  פירעון 

 סוג

  ההצמדה 

  שיעור

  הריבית

  % -ב

  ושטרי הלוואות   יתרת

שהועמדו לחברה    הון

  באלפי המוחזקת

  ריבית(כולל  ח "ש

  ) צבורה

  ההשקעה  היקף

  המוחזקת  בחברה 

  באלפי ש"ח 

  הערבויות   יתרת

  לחברה  שהועמדו

  המוחזקת 

פי  2פי בלðדר

   ישראל

  שטרי הון 

-  -  -  8,000  1,492  -  

שותפות  

בלðדר קאר  

מימון  

  הלוואות 

- - - 8,159 )981 *( 

-  

 -  4,208  2,000 - - -  פיי בלðדר

  שם החברה 
מדיðת  

  התאגדות 
  הון המðיות הרשום    סוג מðיות 

  

  

  

  שווי ðקוב 

  למðיה

הון מðיות  

  מוðפק וðפרע  

שיעור החזקה (בהון,  

בהצבעה ובסמכות  

  )םלמיðוי דירקטורי

  בדוח ערך

  הðפרד הכספי

,  החברה של

  ð31כון ליום 

  2023 בדצמבר 

  (באלפי ש"ח)  

  פי2פי בלðדר

  ישראל 
  1,492  100%  ש"ח  5,749.99 ש"ח 1  ש"ח  10,000   רגילות   ישראל 

  4,244  100%  פאוðד   10,000 פאוðד  1  פאוðד   10,000  רגילות   בריטðיה   UK בלðדר

בלðדר פיי  

בי.אð.פי.אל  

  בע"מ

 4,208 80% "ח ש 10,000 ש"ח 1 ש"ח  10,000  רגילות   ישראל 

בלðדר   שותפות 

  מימון   קאר
  ) 980(  1%  6,000  ש"ח 1  ש"ח  6,000  רגילות   ישראל 

   UK ידי בלðדר-חברות המוחזקות על

  4,301  100%  אירו   425,000 אירו  1  אירו   425,000  רגילות   ליטא   בלðדר ליטא 

 1,038 100% אירו   10,000 אירו  1 אירו   10,000  רגילות   איטליה   בלðדר איטליה 

  -  100%  זלוטי  200,000  זלוטי  1    זלוטי 200,000  רגילות   פולין   פולין בלðדר 

בלðדר  

Financial 

Solutions  

  - 100%  אירו  2,500  אירו  1  אירו  2,500  רגילות   ליטא 

  UAB ידי בלðדר -חברות המוחזקות על

 - 100% אירו   2,500 אירו  1 אירו   2,500  רגילות   ליטא   F1בלðדר ליטא 

  -  100%  אירו   2,550 אירו  1  אירו   2,550  רגילות   ליטא   F2ליטא  בלðדר

 - 100% אירו  2,550  אירו  1 אירו  2,550  רגילות   ליטא   F3בלðדר ליטא 
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  שðות  חברה  שם

  פירעון 

 סוג

  ההצמדה 

  שיעור

  הריבית

  % -ב

  ושטרי הלוואות   יתרת

שהועמדו לחברה    הון

  באלפי המוחזקת

  ריבית(כולל  ח "ש

  ) צבורה

  ההשקעה  היקף

  המוחזקת  בחברה 

  באלפי ש"ח 

  הערבויות   יתרת

  לחברה  שהועמדו

  המוחזקת 

.אð.פי.אל  בי

  ) 3("מבע

  UK בלðדר

  הלוואות 

-  -  -  4,400  4,244  -  

  UK  ידי בלðדר-חברות המוחזקות על

  ליטא  בלðדר

    הלוואות

-  -  -  19,560  4,300  -  

 - - 2,662     פולין 

  הפסד   –*השקעה בחובה 

 
  בשðת הדוח כלולותבת ובחברות -שיðויים בהשקעות בחברות    : 12 תקðה

, למעט כמפורט להלן:  בת ובחברות כלולות של החברה-בחברות  השקעות  בוצעו  לא   2023  בשðת
  ₪. אלפי  4,000פיי בסך של   בבלðדר השקעה

(באלפי    הכספי  המצב  על  הדוחמהן לתאריך    חברההוהכðסות    כלולותוכðסות של חברות בת  ה  : 13 תקðה
    )1(ש"ח)

  

  החברה  שם

  (הפסד)   רווח 
  למועד ועד 2023בדצמבר  31לאחר  הכðסות   2023בדצמבר  31עד ליום  הכðסות 

    הדוח  פרסום

  ריבית  דיבידðד   מס אחרי  מס  לפðי

  עמלות 

  דמי

  )2(שימוש
  ריבית  דיבידðד 

  דמי

  )2(שימוש

(על   עמלות

  בסיס

 לא  - מזומן

  ) חשבוðאי

פי  2פי  בלðדר
  ישראל  

  
)1,716 (  

  
)1,716 (  

  
-  

  
-  

  
-  

  
240  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

פיי  בלðדר 
בי.אð.פי.אל  

  ) 3(בע"מ

  
)1,797 ( 

  
)1,797 ( 

  
- 140 596   

- 
  
- 

  
- 

  
- 

  
- 

שותפות  
בלðדר קאר  

  מימון 

  
)827 ( 

  
)827 ( 

  
- 

  
817 

  
- 

  
- 

  
- 

  
- 

  
- 

  
- 

  UK בלðדר
  

)278 (  
  

)278 (  
  
-  512  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

    ליטא בלðדר
262  

  
213  

  
-  

  
746   

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

 בלðדר
  איטליה 

  
4  

  
4  

  
-  

-    
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

    פולין בלðדר
)278 (  

  
)278 (  

  
-  

99    
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  
-  

  

  . הדוחות באיחוד   המתבצעים חברתיים בין  ביטולים לפðי סולו דווחו ש כפי  הðם הבðות  חברות של  הכספיים הðתוðים) 1(

  . המאוחד  בדוח ומתבטלות  לחברה ישראלפי  2פי מבלðדר  משולמות שימוש מדמי  תהכðסו ) 2(

  . 2023 מרץ חודש סוף ב את פעילותה  החלה) 3(
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   הלוואות רשימת  : 14 תקðה

  2023בדצמבר    31ליום    ההלוואות  יתרתהלוואות היðו אחד מעיסוקיה העיקריים של החברה.    מתן
בדצמבר   31ליום   ואותוההל  יתרת.  ש"חמיליון  578 - כ עומדת עלבתיווך אשראי בפעילות החברה 

אשראי   2023 מתן  עלבאירופה    בפעילות  ש"ח  86- כ  עומדת    31ליום    ההלוואות  יתרת  .מיליון 
  . מיליון ש"ח 76-בישראל עומדת על כ  בפעילות מתן אשראי 2023בדצמבר 

 בבורסה מסחר  : 20 תקðה

,  של החברה ל אחתכ   ש"ח ע.ð  0.01מðיות רגילות בðות    77,140במהלך תקופת הדוח ðרשמו למסחר  
מðיות רגילות    618,198כמו כן, ðרשמו למסחר    .אופציות (לא רשומות)  77,140של  ממימוש  שðבעו  

  ðוספים   לפרטים  לאחד מבעלי השליטה בחברה.שהוקצו  ,  ש"ח ע.ð כל אחת של החברה  0.01בðות  
),  2023-01-027741(מס' אסמכתא:    2023במרץ    16  מיום  מיידי  דיווח  ראו  ות,ההקצא  אודות  על

-2023: אסמכתאות(מס'   2023 ביוðי 21 מיום משלים דיווח וכן,  2023  במאי 24 ודיווח מיידי מיום
  . הפðיהשל   דרךבהמובאים בדוח ), בהתאמה, 2023-01-068454- ו 01-055782

למעט   החברה,  של  הערך  בðיירות  מסחר  הפסקות  היו  לא  הדיווח  בשðת  החברה,  ידיעת  למיטב 
  . מצגת לשוק ההוןהפסקות מסחר קצובות בגין פרסום 
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   לðושאי משרה בכירהו עðין לבעליים גמולת  : 21 תקðה

  ביותר  הגבוהים  התגמולים  בעלי  מחמשת  אחד  לכל,  2023פירוט התגמולים שðיתðו בשðת    להלן
אם התגמולים ðיתðו לו בקשר עם  ,שבשליטתה יםבתאגיד או בחברה  הבכירה  המשרה ðושאי מבין

ידי אחר,  -ידי החברה ובין אם ðיתðו על-אם ðיתðו על  בין   כהוðתו בחברה או בתאגיד שבשליטתה, 
    :)"חש באלפי( 2023שהוכרו בדוחות הכספיים לשðת  כפי

  שירותים  עבור תגמולים   התגמולים  מקבלי פרטי
  תגמולים 

  אחרים 

  "כסה

  שðתי 
  תפקיד  שם

  היקף

  משרה 

 שיעור

  החזקה

  בהון

,  התאגיד

ðכון  

 למועד

  הדוח 

 שכר

  (*)שðתי
  מעðק 

  תשלום

  מבוסס

  מðיות 

,  ðיהול  דמי

  ייעוץ דמי

  ועמלה 

  אחר 
  דמי, ריבית

  אחר, שכירות

  "ל ודירקטור מðכ  אביב גל"ר ד
100%  

17.38% 1,397 -  - - 22 1,419 

  אביב בועז

"ל,  למðכ משðה 

  אגף  ראש

  טכðולוגיה 

  ודירקטור 

100%  

5.50%  1,400  -    -  -  45  1,445  

  גור ברק

"ל,  למðכ משðה 

  מוצריםראש אגף 

  ודירקטור 
100%  

3.71%  1,067  -    -  -  4  1,071  

  גיל סתיו 
פעילות    "לðכמ

  100%  בלðדר בישראל
-  845 125 63 - - - 1,033 

  אבירם  חðי

  בכירה "לית סמðכ

  משפטית  ויועצת

  ראשית 
100%  

-  -  -  -  840 -  -  840  

  
, לרבות תðאים ðלווים לשכר, כגון טלפון, תðאים סוציאליים, הפרשות בשל סיום יחסי עובד מעביד,  החברה  של   העסקה  עלות   במוðחי (*)  

  וכל הכðסה שðזקפה לשכר בשל מרכיב שהועðק לעובד. 
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,  לעיל  2- ו  1  בסעיפים   יםðמð  םשאיð,  בחברה  עðיין  י בעלל  2023פירוט התגמולים שðיתðו בשðת    להלן 
  השבשליטת  תאגיד  ידי-על  או  החברה  ידי- על  לו ðיתðו  התגמולים   אם, החברה של בת -חברה  למעט
  יחסי   מתקיימים   אם   בין,  הבשליטת  בתאגיד  או   בחברה   תפקיד   כבעל  שðתן   שירותים  עם  בקשר

בדוחות    ,בכירה  משרה  ðושא  איðו   העðיין  בעל  אם  ואף,  לאו  אם  ובין מעביד  -עובד שהוכרו  כפי 
  :)"חש באלפי ( 2023הכספיים לשðת  

  

  

העðיין    בעליל המשרה הבכירה ו/או    ðושאיל   שðיתðו  התגמוליםיובאו פרטים ðוספים אודות    להלן
   :לעיל שהמפורטים בטבלאות 

  אביב  גל"ר ד . 1

  העסקה   תðאי . 1.1

בתמורה לשכר ),  100%(  מלאה  במשרה  ודירקטור  החברה"ל  כמðכ  כהןמ  אביב  גל"ר  ד
  . ש"חאלף  70  לש חודשי (ברוטו)

ד"ר גל   ,כאמור  בðוסף לשכר  .לעליית מדד המחירים לצרכןצמוד    שכרו של ד"ר גל אביב
זכאי   ופיצויי    סוציאליות  לזכויותאביב  פðסיוðי  להסדר  הפרשות  לרבות  כמקובל, 
ימים), דמי מחלה   30פי דין, קרן השתלמות (כולל גילום), חופשה שðתית (- פיטורים על

על הבראה  דין;  -ודמי  בגיðו  פי  ההוצאות  וכל  מðהלים  רכב  של  אחזקתו  עלות  תשלום 
 החזר ,  ðייד  מחשב,  השימוש  שווי  גילום  לרבות  ðייד  טלפוןלרבות גילום שווי השימוש,  

. ðקבעה תקופת הודעה מוקדמת ")הðלווים  התðאים("  תפקידו   מילוי  עם  בקשר  הוצאות 
אי  3בת   ותקופת  בת  - חודשים  התðאים   6תחרות  כל  כולל  מלא,  (בתשלום  חודשים 

ביטוח ðושאי המשרה בחברה וכן,   בפוליסת  להיכלל  זכאי"ר גל אביב  דכן,    כמוהðלווים).  
 . להלןא' 29 בתקðהזכאי להתחייבות החברה לפטור ולשיפוי, הכל כאמור 

  הלוואה  םהסכ . 1.2

בלðדר    2019בðובמבר    7  ביום אביב,    UKהתקשרה  גל  ד"ר  עם  הלוואה  לשם בהסכם 
(מזðין)   ðחות  חוב  אירו,    200בסך של  העמדת  מגופים אלפי  שהתקבלו  לקווי האשראי 

לפרטים   זו.  לוואההרעון מוקדם של הי ביצעה החברה פ  2023בחודש אפריל  מוסדיים.  
  .  2022לדוח השðתי  ð22וספים על אודות הלוואת המזðין, ראו תקðה 

  

  

  

  

  

  תגמולים  שירותים עבור  תגמולים  התגמולים מקבלי פרטי

  אחרים

  "כ סה

  שðתי

  היקף  תפקיד   שם

  משרה 

  שיעור

  החזקה

  בהון

  התאגיד 

  דמי

  ðיהול

  שכר דירקטורים,   גמול

  תשלום,  מעðק, שðתי

  דמי,  מðיות מבוסס

  יעוץ

  אחר ,  עמלה

,  ריבית

  דמי

,  שכירות

  אחר

  183  183 -  -  24.89%  -  יו"ר דירקטוריון   דורון אביב 

  אולשבסקי  משה

  

  216  -  216  -  0.26%  -  דירקטור 

יתר  

  הדירקטורים

  203  - 203  -  0.74%  -  דירקטורים 
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  אביב  בועז . 2

 העסקה   תðאי . 2.1

 במשרה  החברה  של   טכðולוגיה  אגף   ראשדירקטור ו  , "ללמðכ  כמשðה   מכהן   אביב  בועז   מר
  אלף ש"ח. 70(ברוטו) של  חודשי בתמורה לשכר, )100%( מלאה

, מר בועז אביב לשכר  בðוסףלעליית מדד המחירים לצרכן.    שכרו של מר בועז אביב צמוד 
בת    ðקבעה .  כמקובל בחברה  ðלווים  תðאים לזכאי   מוקדמת  הודעה  חודשים   3תקופת 

  חודשים (בתשלום מלא, כולל כל התðאים הðלווים).   6תחרות בת -ותקופת אי

  זכאי ,  וכן  בחברה  המשרה  ðושאי  ביטוח  בפוליסת  להיכלל  אביב   בועז  מר  זכאיכן,    כמו
  . א' להלן29כאמור בתקðה  הכל ולשיפוי לפטור החברה להתחייבות 

  הלוואה  הסכם . 2.2

לשם בהסכם הלוואה עם מר בועז אביב,    UKהתקשרה בלðדר    2019באפריל    29  ביום
בסך של   (מזðין)  ðחות  חוב  מגופים   400העמדת  שהתקבלו  לקווי האשראי  אירו,  אלפי 

לפרטים   רעון מוקדם של ההלוואה זו.י ביצעה החברה פ  2023מוסדיים. בחודש אפריל  
  . 2022לדוח השðתי  ð22וספים על אודות הלוואת המזðין, ראו תקðה 

  גור ברק . 3

 העסקה   תðאי . 3.1

דירקטור"ללמðכ  כמשðהמכהן    גור  ברק  מר  בהיקף,  החברה  של  מוצרים  אגף  וראש  , 
  . 2022ביולי    1אלף ש"ח, בתוקף מיום    60  לש  חודשי (ברוטו)  בתמורה לשכר ,  מלאה  משרה

לתðאים   .לצרכן  המחירים  מדד  לעליית  צמוד  השכר זכאי  גור  ברק  מר  לשכר  בðוסף 
חודשים   6תחרות בת  -חודשים ותקופת אי  ð .3קבעה תקופת הודעה מוקדמת בת  הðלווים

  (בתשלום מלא, כולל כל התðאים הðלווים).  

זכאי    זכאיכן,    כמו וכן,  בחברה  המשרה  ðושאי  ביטוח  בפוליסת  להיכלל  גור  ברק  מר 
    .להלןא' 29  בתקðה כאמור הכל להתחייבות החברה לפטור ולשיפוי, 

  הלוואה  הסכם . 3.2

בלðדר    2019  ביולי גור,    מרבהסכם הלוואה עם    UKהתקשרה  חוב ברק  לשם העמדת 
שהתקבלו מגופים מוסדיים. בחודש אלפי אירו, לקווי האשראי   ð37חות (מזðין) בסך של  

לפרטים ðוספים על אודות   רעון מוקדם של ההלוואה זו.יביצעה החברה פ  2023אפריל  
  .  2022לדוח השðתי  22הלוואת המזðין, ראו תקðה  

 סתיו  גיל . 4

פי   "לכמðכ  מכהן  גיל סתיו  מר פיי    ישראל בע"מפי  2בלðדר  פעילות  וכמðכ  BNPLובלðדר  "ל 
אלף    50-מ   שכרו עלה   2023אוגוסט  מחודש  כאשר החל    ,)100%(  מלאה  במשרהבלðדר בישראל  
  .  אלף ש"ח (ברוטו) 56-ש"ח (ברוטו) ל

-עלהבראה    ודמי, ובכלל זה ימי חופשה; דמי מחלה  לוויםð, מר גיל סתיו זכאי לתðאים  בðוסף
השתלמות;  דיןפי   קרן  פðסיוðי;  ביטוח  השימוש;  ושווי  עלות  גילום  תוך  רכב,    אופציות ; 

וכיו"ב.    שðתי  מעðק);  להלן(כמפורט   הרלווðטיים  החברה  מוסדות  לאישור    ðקבעה בכפוף 
    חודשים. 6תחרות בת -ותקופת אי חודשים 3  בת מוקדמת הודעה תקופת

זכאי -כמו וכן,  בחברה,  המשרה  ðושאי  ביטוח  בפוליסת  להיכלל  זכאי  סתיו  גיל  מר  כן, 
    א' להלן.29להתחייבות החברה לפטור ולשיפוי, הכל כאמור בתקðה  

אופציות (לא רשומות) הðיתðות למימוש    20,000הועðקו למר סתיו    2021בפברואר    21ביום  
ש"ח ערך ðקוב כל אחת של החברה, במחיר מימוש    0.01למספר זהה של מðיות רגילות בðות  

(לא    אופציות  55,000, העðיקה החברה למר סתיו  2024ביðואר    9ש"ח למðיה. ביום    25.33של  
  ש"ח ערך ðקוב כל אחת של החברה,  0.01לרכישת מספר זהה של מðיות רגילות בðות    רשומות)

  שהועðקו לו כאמור.   אופציותה  20,000זאת חלף ש"ח למðיה,  4.31במחיר מימוש של  
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 אבירם  חðי . 5

  בכל   וליווי  מקצועי  ייעוץ,  ðיהולבהסכם למתן שירותי    החברה  התקשרה  2017  מאי  בחודש
החברה  הפיððסיים,  המשפטיים  ההיבטים לפעילות  הðוגעים  והרגולטוריים  הטכðולוגיים   ,

ויועצת  אבירם  חðי '  גבידי  -בארץ ובחו"ל, שייðתðו לחברה על  , המכהðת כסמðכ"לית בכירה 
החברה,   של  ראשית    ייעוץ   דמי   תשלום  תמורת,  מלאה  משרה  של  בהיקף  זאתמשפטית 

של  ,  חודשיים   מדד   לעליית  צמודים   הייעוץ  דמי .  כדין"מ  מע  בצירוף "ח,  ש  אלף   70בסך 
בת    ðקבעה  .לצרכן  המחירים מוקדמת  הודעה  אי  3תקופת  ותקופת  בת  -חודשים    6תחרות 

  חודשים (בתשלום מלא).  

זכאית    זכאיתכן,    כמו וכן,  ðושאי המשרה בחברה  בפוליסת ביטוח  גב' חðי אבירם להיכלל 
  . להלןא' 29  בתקðה כאמור הכל החברה לפטור ולשיפוי,  להתחייבות 

 אביב דורון . 6

 שכירות  הסכמי . 6.1

"ן  ðדל '  ושות  אביב   קבוצת   לבין   החברה  בין מקומות חðיה    שכירות  הסכם  בדבר  לפרטים 
"), אביב   קבוצת("  אביב  דורון  בשליטת  מוחזקת,  החברה  ידיעת למיטב  אשר"מ,  בע   1963
  . להלן  22 לתקðה  1.1סעיף  ראו

 הלוואה  הסכמי . 6.2

בירקון  ואביב    "מבע  אביב.ב.א.  ג ו.ב.אג("  "מבע  ð112דל"ן  ", בירקון"ן  ðדל  אביב"  -" 
בהתאמה), המוחזקות בשליטת מר דורון אביב, התקשרו בהסכמי הלוואה עם בלðדר 

UK  דל"ן בירקון אשראי בסך שלð 275-אלפי יורו ו  1,639, לפיהם העמידו ג.ב.א ואביב  
  .ביצעה החברה פרעון מוקדם של הלוואות אלו  2023בחודש אפריל    אלפי יורו, בהתאמה.

 2022  בדצמבר  13  ביום  שðתקבל  לאחר,  החברה  דירקטוריון  אישר  2022  בדצמבר  14  ביום
  דורון  מר  עםמזכה    הלוואה  בעסקת  התקשרותה  את,  החברה  של  הביקורת  ועדת  אישור

הלוואה  ,  )בשליטתו  חברה(לרבות    אביב  מר,  לפיה,  ")אביב  מר("  אביב לחברה  יעמיד 
. לפרטים וצמודה למדד"), שאיðה ðושאת ריבית  ההלוואהש"ח ("מיליון    10בסכום של  

(מס   2022בדצמבר    ð14וספים אודות עסקת ההלוואה ראו דיווח מיידי של החברה מיום  
    בדוח זה בדרך של הפðיה. המובא) 2022-01-151129אסמכתא: 

החברה, 2023ביוðי    28ביום   ודירקטוריון  הביקורת  ועדת  אישור  קבלת  לאחר   ,
את  הכללית  האסיפה  אישרה  תלויה,  בלתי  ועדה  המלצות  על  היתר,  בין  שהתבססו, 

אביב בעסקה להמרת סך של כ מר  אלפי ש"ח, המהווה    5,078-התקשרות החברה עם 
על שהועמדה  דצ-החזר מחצית מן ההלוואה    618,198-, ל2022מבר  ידו לחברה בחודש 

  מðיות רגילות של החברה.  

ביוðי    21, וכן דיווח משלים מיום  2023במאי    24מיידי מיום    דיווחלפרטים ðוספים ראו  
אסמכתאות:    2023 בהתאמה),  2023-01-068454-ו   2023-01-055782(מס'   המובאים, 

  . הפðיהבדוח בדרך של  

  אולשבסקי  משה . 7

סכם ההתקשרה החברה עם מר אולשבסקי בהסכם שירותי פיתוח עסקי ("  2022בחודש יוðי  
מעמדו של מר    השירותיםשעות חודשיות. על פי הסכם    80-") בהיקף שלא יפחת משירותים

אולשבסקי בחברה הוא של קבלן עצמאי וðותן שירותים ולא מתקיימים ביðו לבין החברה  
  משלמת,  2022מעביד או יחסי שותפות. בגין מתן השירותים, החל מחודש מרץ  -יחסי עובד 

  . כדין) בתוספת מע"מ("ח אלף ש 18בסך של  יתשלום חודשהחברה למר אולשבסקי 

לפרטים ðוספים אודות הסכם ההתקשרות והתשלום בגין שירותי פיתוח עסקי, ראו דוח זימון  
) המובא בדוח זה על  2022-01-060796אסמכתא:    '(מס  2022במאי    18אסיפה כללית מיום  

  דרך ההפðיה. 
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 דירקטורים תגמול . 8

הדירקטורים בחברה, אשר איðם מקבלים תגמול בעבור כהוðה בתפקיד אחר בחברה, כפי   כל
ðתי וגמול השתתפות בהתאם לסכום הקבוע בתוספת השðיה  ישיהיו מעת לעת, זכאים לגמול ש

חיצוðי),   לדירקטור  והוצאות  גמול  בדבר  (כללים  החברות  לתקðות  השלישית  ובתוספת 
גמול    ., כפי שיעודכðו מעת לעת ובהתאם לדרגת החברה, כפי שתהא מעת לעת2000-התש"ס

    "ח.ש אלפי 203-בסך של כ 2023זה הסתכם בשðת 

 בחברה  השליטה  :א21 תקðה

אביב פיתוח טכðולוגי  ובאמצעות    במישרין ד"ר גל אביב,    ם השליטה בחברה היð  י בעל  הדוחלמועד  
אביב  מר,  ")פיתוח  אביב("  בע"מ ג.ב.א  ,דורון  אביבו  באמצעות  אביב,    ,קבוצת  בועז    אשר ומר 

החברה במðיות  ביחד  כמחזיקים  של  ðחשבים  כולל  בשיעור  המוðפק    47.78%-כ,  המðיות  מהון 
  והðפרע של החברה ומזכויות ההצבעה בה.  

  שליטה עם בעל  עסקאות  : 22 תקðה

יפורטו עסקאות עם בעלי השליטה בחברה או שלבעלי השליטה בחברה עðיין אישי באישורן,    להלן
יותר עד למועד   שלה התקשרו בהן בתקופת הדוח או במועד מאוחר  אשר החברה או חברה בת 

  :1במועד הדוח  בתוקף  עדיין היא ש וא פרסום הדוח 

  2אביב דורון . 1

 הלוואה  הסכמי 1.1

  לעיל.   21לתקðה   6.2סעיף  ראו

 בע"מ   ð '1963דל"ן ושות אביב  לבין החברה   ביןמקומות חðיה   שכירות הסכם 1.2

ב שðחתם  הסכם  פי  על  אביב  משה  מגדל  בחðיון  חðיה  מקומות  שכרה   30- החברה 
ספטמבר    2021לספטמבר   בחודש  כאשר  שðה,  של  חדש   2022לתקופה  הסכם  ðחתם 

ðוספת.  שהאריך   בשðה  ספטמבר  ההתקשרות  ההסכם    2023בחודש  של   הוארך תוקפו 
ש"ח לחðיה הכוללים   1,107על פי ההסכם החברה משלמת סכום חודשי של    .ðוספת  בשðה

אלף   123סך של  בגין רכיבים אלה    2023דמי ðיהול וארðוðה. סה"כ שולם במהלך שðת  
אלף ₪ בגין שיפוץ    61של    חד פעמישילמה החברה סכום    2023בðוסף במהלך שðת    ש"ח.

   משרדי החברה.

  אביב  דורון מר לבין החברה בין אופציה הסכם 1.3

עם    ð  2014ובמבר  בחודש אופציות    אביב  דורון  מרהתקשרה החברה  להעðקת  בהסכם 
של    100,000לרכישת   מימוש  במחיר  רגילות,  למðיה.    0.01מðיות    אופציות  8,337ש"ח 

מðות רבעוðיות שוות בðות   11-אופציות הבשילו ב   91,663הבשילו במועד העðקתן ויתרת  
 כל.  2017  ביוðי  30  ליום  ועד  2014  בדצמבר  31  מיום  החל,  אחת  כל  יותאופצ  8,333

  בו  במועד  או  העðקתן  ממועד  שðים   10  תוך  יפקעו,  אביב  דורון  למר  שהועðקו  האופציות
סעיף    האופציות  תכðית  להוראות  בהתאם  האופציות  פוקעות ראו  החברה,   3.3.2של 

  . לתשקיף, אשר האמור בו מובא בדוח זה בדרך של הפðיה

  

  

  

  

  

 
 

השליטה  . כמו כן, מר דורון אביב היðו בעל  אביב  בועז  ומר  אביב  גל"ר  ד  של  אביהםהיðו  ו  החברה  דירקטוריון"ר  יומר דורון אביב מכהן כ   2
 בðיירות ערך של החברה.  ה בחברות ג.ב.א, המחזיק
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  3אביב  גל"ר ד . 2

 אביב  גל"ר  ד ביןל העסקה בין החברה  הסכם 2.1

  . לעיל  21לתקðה   1.1 סעיף ראו

 בין החברה לד"ר גל אביב  ותאופצי  הסכמי 2.2

החברה התקשרה עם ד"ר גל אביב בהסכמי העðקת אופציות בכמות כוללת של   2.2.1
,  אופציות, הðיתðות למימוש למספר זהה של מðיות רגילות של החברה  306,590
ðיתðות למימוש  89,590  מתוכן     117,000דולר למðיה,    4.28במחיר של    אופציות 

ש"ח    1במחיר מימוש של    100,000-ודולר למðיה,    5.3אופציות במחיר מימוש של  
  למðיה.  

  מלוא(ט) לפקודת מס הכðסה.  3לפי סעיף  אביב    גל"ר  ד ל  הועðקוהאופציות    כל 2.2.2
  במועד   או   העðקתן  ממועד  שðים  10  תוך   יפקעו האופציות הבשילו במועד העðקתן.  

של החברה. לפרטים    האופציות  תכðית  להוראות  בהתאם  האופציות  פוקעות  בו
,  ועðקו לד"ר גל אביבהוהאופציות ש  ðוספים אודות תכðית האופציות של החברה 

, אשר האמור בו מובא בדוח זה  (בהתאמה)  לתשקיף  8.1.2.2-ו  3.3.2  פיםראו סעי
  . בדרך של הפðיה

 לבין ד"ר גל אביב  UKהלוואה בין בלðדר   הסכם 2.3

  . לעיל  21לתקðה   1.2 סעיף ראו

  4אביב  בועז . 3

 אביב  בועז מר לביןהעסקה בין החברה  הסכם 3.1

  לעיל.   21לתקðה   2.1 סעיף ראו

 בין החברה למר בועז אביב  ותאופצי  הסכמי 3.2

החברה התקשרה עם מר בועז אביב בהסכמי העðקת אופציות בכמות כוללת של   3.2.1
אופציות, הðיתðות למימוש למספר זהה של מðיות רגילות של החברה,    306,590
  117,000דולר למðיה,    4.28במחיר של    אופציות ðיתðות למימוש   89,590מתוכן   

ש"ח    1במחיר מימוש של    100,000-דולר למðיה, ו  5.3אופציות במחיר מימוש של  
  למðיה.  

  או   העðקתן  ממועד  שðים  10  תוך  יפקעואביב    בועזלמר    שהועðקוהאופציות    כל 3.2.2
של החברה.    האופציות  תכðית   להוראות   בהתאם   האופציות   פוקעות   בו  במועד

סעי ראו  החברה,  של  האופציות  תכðית  אודות  ðוספים  -ו   3.3.2  פיםלפרטים 
  . , אשר האמור בו מובא בדוח זה בדרך של הפðיה(בהתאמה) לתשקיף 8.1.1.2

  לבין מר בועז אביב  UKהלוואה בין בלðדר   הסכם 3.3

  . לעיל  21לתקðה   2.2 סעיף ראו

    בכירה משרה וðושאי עðין בעלי החזקות  : 24 תקðה

של החברה מיום    מיידיבעלי עðיין וðושאי משרה בכירה בחברה, ראו דוח    החזקותבדבר    לפרטים

  .  הפðיה של בדרך זה  בדוח המובא), 2024-01-003810 :אסמכתא(מס'  2024 ביðואר 7

  מוðפק וðיירות ערך המירים  הוןהון רשום,   :א24 תקðה

ביðואר    21דוח מיידי של החברה מיום    ראואודות מצבת ההון של החברה למועד הדוח,    לפרטים
  . הפðיה שלדרך ב זה בדוחמובא  ה),  2024-01-008556(אסמכתא:  2024

 
. כמו כן, ד"ר גל אביב היðו בעל  מר בועז אביב אחיו של  אביב ו   מר דורוןשל  היðו בðוה וב דירקטורד"ר גל אביב מכהן כמðכ"ל החברה ו   3

 השליטה אביב פיתוח, המחזיקה בðיירות ערך של החברה. 
אחיו  אביב ו  מר דורוןשל    היðו בðוה וב  דירקטורמר בועז אביב מכהן כמשðה למðכ"ל החברה וראש אגף טכðולוגיה של החברה וכן, כ   4

 . אביב של ד"ר גל
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  בעלי המðיות מרשם  : ב24 תקðה

דוח מיידי של החברה מיום    ראואודות מרשם בעלי המðיות של החברה עובר למועד הדוח,    לפרטים
הפðיה.  שלדרך ב זה בדוחמובא ה), 2024-01-008556(אסמכתא:   2024ביðואר   21
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   הדוח במועד חברהההדירקטורים של   : 26 תקðה

  

  אולשבסקי  משה  עופר  אברהם גיורא   גור ברק  אביב  בועז  ד"ר גל אביב   אביב דורון  הדירקטור  שם
  שיסגל יצחק  ויðטר אבי  קורן  תהל רוðית

 051262327 52827060 022811475  051340495  051922722  036256915  300870672  040659385  054671136  זיהוי  מספר

  26.6.1952  20.8.1954  16.7.1967  9.6.1952  30.5.1953  25.8.1979  17.6.1987  19.8.1980  13.12.1956  לידה תאריך

מען להמצאת כתבי  

  בית דין 

  , 74 תכלת גלי
  הרצליה

כפר  , 3הרקפות 
  שמריהו

;  74תכלת  גלי
  הרצליה

  אלכסðדרוðי  חטיבת
  רמת השרון  ,2

  ,7ויטלה   מאוריציו
  תל אביב 

תל  , 8ום להרצל רוזðב
  , רמת גן 6שרת   אביב

  רמת  ,132 דוד אלוף
  גן

  תל  ,14 השופטים
  אביב

  ישראלית   ישראלית   ישראלית   ישראלית   ישראלית   ישראלית     ישראלית    ישראלית  ישראלית   אזרחות /ðתיðות

  בוועדת חברות

  דירקטוריון 
  לא  לא  לא  לא

 הועדה ; תגמול ועדת
לבחיðת הדוחות 

  הכספיים
  ועדת ביקורת   לא

  ועדת, ביקורת  ועדת
 הועדה ; תגמול

לבחיðת הדוחות 
  הכספיים

  ועדת, ביקורת  ועדת
 הועדה ; תגמול

לבחיðת הדוחות 
  הכספיים

  הדירקטור האם

דירקטור  /תלוי בלתי

  חיצוðי

  חיצוðי  דירקטור  חיצוðי  דירקטור  לא  לא  לא  לא  לא  לא  לא

 כשירות בעל

  בעל/  מקצועית

  חשבוðאית מומחיות 

  ופיððסית 

  מקצועית  כשירות  מקצועית  כשירות  מקצועית  כשירות  מקצועית  כשירות
  חשבוðאית מומחיות 

  ופיððסית 
  חשבוðאית מומחיות 

  ופיððסית 
  חשבוðאית מומחיות 

  ופיððסית 
  חשבוðאית מומחיות 

  ופיððסית 
  חשבוðאית מומחיות 

  ופיððסית 

  שממלא  התפקידים 

  בת בחברה, בחברה

 בחברה או שלה

  של או שלה קשורה

  בה עðיין בעל

"ר דירקטוריון  יו
"ר  יוישראל;  בלðדר

"ל  ומðכדירקטוריון  
  .ב.א ג

"ל החברה, מðכ
 בלðדרב דירקטור

  דירקטור ; ישראל
איטליה;  בלðדר

  UKדירקטור בלðדר 

משðה למðכ"ל וראש  
אגף טכðולוגיה  

  בלðדר ודירקטור
; סמðכ"ל  ישראל

 בלðדרטכðולוגיה 
"ל  סמðכליטא;  

 בלðדר טכðולוגיה 
;  דירקטור  F1ליטא 
; דירקטור UK בלðדר

 Blue Wayומðכ"ל 
Development Ltd  

ראש  ו משðה למðכ"ל
אגף מוצרים;  

 בלðדרבדירקטור 
  דירקטורליטא; 

 חבראיטליה;  בלðדר
 בבלðדר ההðהלה 

  פולין

 בלðדרדירקטור   
  דירקטור איטליה;

בלðדר סולושðס  ב
  ליטא. 

  עסקי פיתוח  מðהל
  בחברה

  אין   אין   אין 
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  אולשבסקי  משה  עופר  אברהם גיורא   גור ברק  אביב  בועז  ד"ר גל אביב   אביב דורון  הדירקטור  שם
  שיסגל יצחק  ויðטר אבי  קורן  תהל רוðית

התאריך שבו החלה  

  כהוðתו כדירקטור 
23.12.2013  23.12.2013  23.12.2013  13.11.2018  19.5.2014  19.11.2014  16.2.2021  24.3.2021  24.3.2021  

  השכלתו 
  בהðדסת  ראשון תואר

  טכðיון ;  מבðים

)  B.Sc(  ראשון תואר
)  .M.Sc(  שðי  ותואר

 בפיזיקה 
  בן  אוðיברסיטת

 דוקטורט   ;גוריון
(PhD)  בפיזיקה  

ðיברסיטתאו  
  ;  ðUKוטיðגהם 

)  B.Sc(  ראשון תואר
;  וכלכלה  בפיזיקה 

  "א;ת  אוðיברסיטת
)  .M.Scתואר שðי (

 ;המחשב במדעי
  הביðתחומי המרכז

  הרצליה

  ) B.Sc(  ראשון תואר
)  .M.Sc(  שðי  ותואר

; בפיזיקה 
  בן  אוðיברסיטת

  גוריון 

)  BA(  ראשון תואר
; בכלכלה 

  בן  אוðיברסיטת
תואר שðי     ;גוריון

)MBA (יהולðב  
;  ותעשייה 

  בן  אוðיברסיטת
  גוריון 

)  BA(  ראשון תואר
; סיכולוגיה בפ

  סן  אוðיברסיטת
   "ב;ארה  פרðסיסקו 

)  MBAתואר שðי (
  ðיתן ; עסקים במðהל

על ידי השלוחה 
בישראל של    
Polytechnic  

Institute of New 
York University    

 )BA(  ראשון תואר
 בפסיכולוגיה 

 John Jay; משפטית
College of 

Criminal Justice;   
 )BA(  ראשון תואר

;  וחיðוך פסיכולוגיה ב
  האוðיברסיטה 

 שðי תוארהפתוחה;  
)MBA (במגדר  ;

תל    אוðיברסיטת
  שðי תואראביב;  

)MBA (הלבðמ  
עסקים עם התמחות  

;  בשיווק ופיððסיים
Baruch College  

והמכללה למðהל;  
)  PhD( דוקטור 

 ;בפסיכולוגיה 
Azteca University 

Mexico  

)  B.A(  ראשון תואר
;  וחשבוðאות לכלה בכ

  בר אוðיברסיטת
  חשבון רואה ;  אילן

  מוסמך 

 כלכלה  לימודי
  אוðיברסיטת  ;ומðהל
; קורס  אביב תל

דירקטור בכיר;  
  קורס דלויט; 

; בוררות
  אילן   בר אוðיברסיטת

  בחמש עיסוקיו 

  האחרוðות   השðים

בפירוט   כאמור
אודות תפקידיו  

"ר יובקבוצה וכן 
קבוצת    דירקטוריון

"ן ðדל  'ושות אביב
 החל ;"מבע 1963

ועד  2001 משðת 
"ר  יוהיום; 

  אביב  דירקטוריון
"מ; החל בע ארלון
  ועד היום  2010משðת 

בפירוט   כאמור
  תפקידיו אודות  

 בקבוצה

בפירוט   כאמור
  תפקידיו אודות  

   בקבוצה 

בפירוט   כאמור
  תפקידיו אודות  

  בקבוצה

להב  ðות יו"ר קר
ת  יושותפו(

  החל; )תומוגבל
ועד  2013 משðת 

; יו"ר  היום
דירקטוריון ע.ג.  

 החלביכורים בע"מ; 
  ועד היום  2013 שðת מ

  

בפירוט   כאמור
  תפקידיו אודות  

  בקבוצה

מðהלת   שותפה 
ROK Ventures: 

Corporate 
development ;החל 

 ועד 2005 משðת 
  שותפה ;  היום
 SIFOOD ב מðהלת

PTE. LTD. ;עד  
; יועצת אישית  היום

Consensus 
Business Group 

Ltd ;היום עד  ;
על הפיתוח   אחראית

 Aspireהעסקי
Ventures LLC ;עד  

  דירקטורית; היום
אחזקות בע"מ;   מכבי

שותפה מðהלת  
  אספייר 

  התיכון בוðי דירקטור
  החל; "מבע הðדסה 

  שðת  ועד 2010 משðת 
 דירקטור ;2019

פיתוח   מקורות 
; החל וייזום בע"מ

  שðת ועד  2016משðת 
 דירקטור; 2022
  המים חברת מקורות 

; החל משðת  "מבע
; 2022 שðתועד  2016

  לודן דירקטוריון "ר יו
  החל; "מבע הðדסה 
ועד שðת   2012משðת 

; דירקטור 2021
חיצוðי 

איðטראלקטריק  
בע"מ; החל משðת  

  היוםועד  2018

  2011 דוריוואל"ל מðכ
משðת   החל  "מבע

ועד היום;  2011
  "ל משותף  מðכ

שירותי   ת באלדן"דב
  2019 שðתמ דרך

    ואילך; 

 ðיהול בויתðיה דח"צ 
  פרויקטים ויזום

מחודש מרץ   "מבע
2021 ;  

  אזורים חברת ב  צ"דח 
  יðואר   עדבע"מ 

2020 ; 

 ברן קבוצת  צ"דח 
 רוארעד פב "מבע

2023 ;  
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) 1993אביב ושות' מגדלי אפקה בע"מ, אביב ושות' הולידיי אפרטמðטס (בע"מ,    1990ם והשקעות  מכהן כדירקטור בתאגידים הבאים: בלðדר ישראל, ג.ב.א, דורון אביב ייזום בע"מ, דורון אביב ðיהול והשקעות בע"מ, אביב יזמים חברה לייזו   5

יפלט בע"מ, אביב  מבðים בע"מ, אביב באל  ð48יהול בע"מ, אביב חברה לייזום וðיהול ðדל"ן בע"מ, רוטשילד    22מבðים בע"מ, רוטשילד    22) בע"מ, קבוצת אביב, אביב בתל ליטויðסקי בע"מ, רוטשילד  1986מגדל רמת גן (  -בע"מ, אביב ושות'
בע"מ, אביב במשמר הירדן בע"מ, אביב במתחם ד' גבעתיים בע"מ, אביב בפודים  2014בע"מ; אביב בטייסים בע"מ, אביב במקור בע"מ, אביב במרגðית בע"מ, אביב ושות' מכרזים  2002בðווה צדק בע"מ, רוגובין תדהר אביב ייזום פרויקטים 

בע"מ, אביב במתחם ו' גבעתיים בע"מ, אביב במתחם גרוðר רמת גן בע"מ, קבוצת אביב ושות' פרויקטים למגורים   8שלי ðיהול ואחזקת מבðים בע"מ, אביב במתחם יא' גבעתיים בע"מ, אביב בסוקולוב  בע"מ, אביב באחימאיר בע"מ, אביב 30
שותף    173-183בע"מ, אקרו אביב ביפת    20גבעתיים בע"מ, אביב סער שקד שותף כללי    5,7בע"מ, אביב בל"ה    30מ, חברת הðיהול אביב בפודים  בע"מ, חברת הðיהול אביב בחðקין ת"א בע"  112בע"מ, אביב אולדיס בע"מ, אביב ðדל"ן בירקון  

גבעתיים בע"מ; אביב    115-127בכצðלסון    אביב;  אביב בהרצל שרת רמת גן בע"מ, אביב מגורים בשחקים הרצליה בע"מ   רמת גן בע"מ,  52שותף כללי בע"מ, אביב במתחם    2-16כללי בע"מ, אביב בטבðקין תל אביב בע"מ, אקרו אביב בðוח  
 ."מבע מסחריים   מרכזים ארלון  אביב"מ; בע השקעות מיזמי אביב"מ;  בע ðיהול חברת חיים בחפץ אביברמת גן בע"מ; אביב ברידיðג חברת ðיהול בע"מ;  חורוןבשירת הים ðתðיה בע"מ; אביב בבית  

   
 
 

  אולשבסקי  משה  עופר  אברהם גיורא   גור ברק  אביב  בועז  ד"ר גל אביב   אביב דורון  הדירקטור  שם
  שיסגל יצחק  ויðטר אבי  קורן  תהל רוðית

"מ  בע סטארפלסט 
ועד   2014החל משðת 

  ;2019שðת 

  ðוספים  תאגידים

  מכהן בהם

 כדירקטור

בפירוט   כאמור
אודות תפקידיו  

בקבוצה ועיסוקיו  
  השðים בחמש

  5כן ו האחרוðות

  בפירוט כאמור
  תפקידיו   אודות

  ועיסוקיו  בקבוצה 
  השðים בחמש
  באביב וכן האחרוðות

  "מבע טכðולוגי  פיתוח 

  בפירוט כאמור
  תפקידיו   אודות

  ועיסוקיו  בקבוצה 
  השðים בחמש

  האחרוðות

  בפירוט כאמור
  תפקידיו   אודות
  ועיסוקיו  בקבוצה 
  השðים בחמש

  האחרוðות

  בפירוט כאמור
  תפקידיו   אודות

  ועיסוקיו  בקבוצה 
  השðים בחמש
  בגיורא  וכן האחרוðות

עופר בע"מ; סילבר 
)  2012א.צ ðיהול (

בע"מ; סילבר ג.י.  
ðיהול בע"מ; 

  "מ בע אמורפיקל

  בפירוט כאמור
  תפקידיו   אודות

  ועיסוקיו  בקבוצה 
  השðים בחמש

  האחרוðות

  בפירוט כאמור
  ה תפקידי  אודות

ועיסוקיה   בקבוצה 
בחמש השðים  

  וכן האחרוðות
איילון אחזקות  ב

בלייד רייðג'ר   ;בע"מ
  מאי גלעד ;בע"מ

 להשקעה  חברה 
  בע"מ ופיתוח 

בפירוט   כאמור
אודות תפקידיו  

  ועיסוקיו בקבוצה 
בחמש השðים  

  כןוהאחרוðות 
  מדיציðית  בהסתדרות

;  (חל"צ) הדסה 
דירקטור חיצוðי  

בלודן חברה להðדסה  
  בע"מ

  

  של משפחה בן האם

  אחר עðיין בעל

  בחברה 

  כן

  גל"ר ד של אביהם
  אביב  ובועז אביב

  כן

  אביב  דורון של בן
 אביב  בועז של ואח 

  כן

  אביב  דורון של בן
  אביב  גל"ר ד של ואח 

  לא  לא  לא  לא
  

  לא

  

  לא

  שהחברה דירקטור

 כבעל אותו רואה

  חשבוðאית מומחיות 

  לצורך ופיððסית

  במספר עמידה

  שקבע המזערי

  לפי הדירקטוריון 

) 12(א)(92 סעיף

  החברות לחוק

  כן  כן  כן  כן  כן  לא  לא  לא  לא
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   6לעיל  26  תקðה במסגרת הובאו לא שפרטיהם, הדוח במועד החברהðושאי משרה בכירה של    :א26 תקðה

 

  ðושא  שם
  המשרה 

  אבירם חðי  ðדב כץ 
  דðיאל שפירא   גיל סתיו

  052755998  032068421  65803892  040901308  זהות  תעודת 

  21.07.1954  26.11.1974  4.11.1959  14.7.1981  לידה  תאריך

  תחילת   תאריך
  כהוðה 

9.1.2023  1.5.2017  1.10.2021  25.3.2021  

 התפקידים
,  בחברה   שממלא
  שלה   בת   בחברה 

  עðיין   בבעל  או
  בחברה 

   פי ישראל בע"מ2מðכ"ל בלðדר פי  ; יועצת משפטית ראשית ה בכיר  יתסמðכ"ל   כספים"ל סמðכ

בע"מ  .אð.פי אל בי פיי "ל בלðדר מðכ
ומðהל פעילות בלðדר בישראל 

  הפðים  מבקר 

  השכלתו 

  עסקים   במðהל )  B.A(  ראשון  תואר 
אוðו;  וחשבוðאות  האקדמית  ;  הקריה 

עסקים   מוסמך  המסלול    ) M.B.A(  מðהל 
למðהל המכללה  חשבון    ;האקדמי  רואה 

 מוסמך 

;  במשפטים ).LL.B( ראשון תואר 
תואר שðי  לימודי   ; אביב תל  אוðיברסיטת 

)LL.M. (יברסיטת ; במשפטיםðאביב תל  או  ;
  המרכז;  משרה  וðושאי  דירקטורים קורס 

  הרצליה  הביðתחומי

 

;  עסקים  במðהל) B.A(  ראשון תואר 
  קורס;  הפתוחה האוðיברסיטה 

  לðיהול הישראלי  במרכז דירקטורים 

  בחשבוðאות) B.A(  ראשון תואר 
  רואה; אילן  בר אוðיברסיטת;  וכלכלה

  מוסמך   חשבון

העסקי   ðיסיוðו
  השðים   בחמש

  האחרוðות 

וכספים  סגן   לחשבות  המחלקה  מðהלת 
משðת   החל  בע"מ  ועד    2015בישראכרט 

כספים בפייבוקס בע"מ  2021לשðת   ; מðהל 
  2023עד לשðת  2021החל משðת 

  לישראל  לאומי בðק  משפטי ייעוץ  אגף  ראש
; 2016 שðת ועד 1986 משðת החל "מ; בע

  התגמולים  קופת לðיהול בחברה   דירקטורית
  לישראל לאומי בðק עובדי של  והפיצויים

; 2021 שðת ועד 2014 משðת החל "מ; בע
"מ;  בע החזקות  אבירם .  ב בחברת   דירקטורית

  באביר דירקטורית; היום ועד  1999 משðת החל
  משðת  החל"מ; בע ביðלאומי  לשילוח  חברה
  היום  ועד 1988

  

"ל שיווק ומכירות ישראייר  סמðכ
תעופה ותיירות בע"מ; החל משðת  

; יו"ר טיילת  2021ועד לשðת  2012
טרוול תיירות בוטיק; החל משðת  

; דירקטור  2021לשðת  ועד 2018
טיקטיק תיירות ספורט והופעות  

ועד לשðת   2018בע"מ; החל משðת 
  טכðולוגיות ישראבן  דירקטור ; 2021

  לשðת  ועד 2017 משðת החל "מ; בע
2021  

  30 מ למעלה משרד לראיית חשבון;  בעל
ועד היום; מבקר פðים בחברות   שðים

  ציבוריות הðסחרות בארץ ובחו"ל

 
01-2024- -ו142530-01-2023: ות (מס' אסמכתא ,2024ביðואר  4, וכן דוח מתקן מיום 2023.12.28לכהן כסמðכ"ל הכספים של החברה. לפרטים ðוספים, ראו דוח מיידי של החברה מיום מר רן ויסברג   חדל 2024.1.8ביום  6

  .  2022 לשðת שðתיהא לדוח 26לפרטים על אודות מר ויסברג, ראו תקðה  בדוח זה בדרך של הפðיה.המובאים , בהתאמה), 002550
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  ðושא  שם
  המשרה 

  אבירם חðי  ðדב כץ 
  דðיאל שפירא   גיל סתיו

עðיין או    בעל  האם
  של   משפחה  בן

  משרה   ðושא
  או   אחר  בכירה

  עðיין   בעל  של
  בחברה 

  לא  לא  לא  לא
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  החברה   של עצמאיחתימה  מורשה  : ב26 תקðה

  . עצמאיים חתימה  מורשי  בחברה אין ,הדוח פרסום למועד  ðכון

  חברהה של  המבקררואה החשבון   : 27 תקðה

 PwCחם בגין  רחובמ, קסלמן וקסלמןðאביב תל, 146דרך מ.  

 החברה  בתקðון שיðוי  : 28 תקðה

 . במהלך תקופת הדוח, לא ðעשו שיðויים בתקðון החברה

  הדירקטורים החלטותו המלצות  : 29 תקðה

  (א) 29 תקðה

דורון   מר  עם  החברה  התקשרות  לאישור  וðימוקיהם  הדירקטורים  המלצות  אודות  לפרטים 
כ של  סך  להמרת  בעסקה  החזר    5,078-אביב  המהווה  ש"ח,  כ אלפי  ההלוואה  של  מן  מחצית 

  דיווח מðיות רגילות של החברה, ראו    618,198-, ל 2022ידו לחברה בחודש דצמבר  -שהועמדה על
-2023-01(מס' אסמכתאות:   2023ביוðי   21, וכן דיווח משלים מיום 2023במאי  24מיידי מיום  

  . הפðיהשל  דרךב בדוח  המובאים, בהתאמה), 2023-01-068454- ו 055782

  (ב) 29 תקðה

החברה   של  המðיות  בעלי  של  הכללית  האסיפה  ידי  על  התקבלו  לא  הדוח,  תקופת  במהלך 
  החלטות שלא בהתאם להמלצות דירקטוריון החברה. 

  (ג) 29 תקðה

של החברה את ההחלטות  השðתית והמיוחדת  אישרה האסיפה הכללית    2023ביוðי    28ביום  
) המכהðים  1כדלקמן:  הדירקטורים  של  מחדש  מיðוי  מועד)  בחברה    באותו  כדירקטורים 

מיðוי  )  2השðתית הבאה של החברה; (  הכללית (ושאיðם דירקטורים חיצוðיים) עד לתום האסיפה  
וקסלמן קסלמן  החשבון  רואי  משרד  של  של    PwC Israel  -מחדש  המבקר  החשבון  כרואה 

אישור התקשרות החברה  )  3; (החברה עד לתום האסיפה הכללית השðתית הבאה של החברה
עם מר דורון אביב, יו"ר הדירקטוריון של החברה, הðמðה על בעלי השליטה בה, בעסקה להמרת  

. לפרטים ðוספים ראו דוח זימון אסיפה  ידו למðיות החברה- מחצית מההלוואה שהועמדה על
  2023-01-055782:  ות(מס' אסמכתא  2023ביוðי    21, ודוח משלים לו מיום  2023במאי    24מיום  

    בדוח זה בדרך של הפðיה.המובאים ), , בהתאמה2023-01-068454-ו

  החברה  החלטות  :א29 תקðה

  פטור, ביטוח או התחייבות לשיפוי לðושא משרה 

לשיפוי    אודותפרטים  ל . 1 התחייבות  משרה  וכתבי  לðושאי  מאחריות    לרבות   בחברהפטור 
  ðספח  בתשקיף וכן  7לפרק  7.12 סעיף  ראוðושאי משרה הðמðים על בעלי השליטה בחברה, 

 .  הפðיה של בדרך  זה בדוחהמובאים ,  לתשקיף 8 לפרק' ב

משרה   לפרטים . 2 וðושאי  דירקטורים  אחריות  ביטוח  בפוליסת  החברה  התקשרות  בדבר 
על בעל השליטה או קרובו)  החברה   של  מיידי   דוח   ראו,  (לרבות דירקטורים אשר ðמðים 

  של   בדרך   זה  בדוח המובאים  ),  2023-01-144033:  אסמכתא(מס'    2023  בדצמבר   31  מיום
 . הפðיה

  

  2024במרץ  28: תאריך

  

  

 אביב   דורון

 הדירקטוריון "ר  יו

 

 אביב  גל"ר ד

 "ל ודירקטור מðכ

  



  
  

  פרק ה'
  
  
  

  הצהרות מðהלים
   



  הצהרת מðהלים  

  הצהרת מðהל כללי 

  

  , מצהיר כי:ד"ר גל אביב אðי,

הדוח   ) 1 את  בע"מ  י תקופתהבחðתי  פיððסיות  טכðולוגיות  בלðדר  )  "החברה" ( של 
  );"הדוחות "( 2023 שðתל

של  לפי ידיעתי, הדוחות איðם כוללים כל מצג לא ðכון של עובדה מהותית ולא חסר בהם מצג   ) 2
עובדה מהותית הðחוץ כדי שהמצגים שðכללו בהם, לאור הðסיבות שבהן ðכללו אותם מצגים, 

  לא יהיו מטעים בהתייחס לתקופת הדוחות; 

מכל   ) 3 ðאות,  באופן  משקפים  בדוחות  הכלול  אחר  כספי  ומידע  הכספיים  הדוחות  ידיעתי,  לפי 
של   המזומðים  ותזרימי  הפעולות  תוצאות  הכספי,  המצב  את  המהותיות,    החברה הבחיðות 

  לתאריכים ולתקופות שאליהם מתייחסים הדוחות; 

לוועדה לבחיðת הדוחות הכספיים  ,  , לדירקטוריוןהחברהגיליתי לרואה החשבון המבקר של   ) 4
כל תרמית, בין מהותית ובין שאיðה מהותית, שבה מעורב המðהל    החברהביקורת של  הועדת  לו ו

במישרין או מעורבים עובדים אחרים שיש להם תפקיד משמעותי בדיווח    והכללי או מי שכפוף ל
 .הכספי ועל הגילוי

  

  אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותי או מאחריות כל אדם אחר, על פי כל דין. 

  

  

      2024 מרץב 28

  , מðכ"ל ודירקטורד"ר גל אביב    

  
   



 הצהרת מðהלים 

  הצהרת ðושא המשרה הבכיר ביותר בתחום הכספים

  

  מצהיר כי: , ðדב כץ אðי,

  בלðדר טכðולוגיות פיððסיות  של  הכספיים ומידע כספי אחר הכלול בדוחות   ות דוחהבחðתי את   ) 1
 );"הדוחות"( 2023 שðתל) "החברה"( בע"מ

לפי ידיעתי, הדוחות הכספיים והמידע הכספי האחר הכלול בדוחות איðם כוללים כל מצג לא   ) 2
עובדה מהותית הðחוץ כדי שהמצגים שðכללו  ðכון של עובדה מהותית ולא חסר בהם מצג של  

 ;בהם, לאור הðסיבות שבהן ðכללו אותם מצגים, לא יהיו מטעים בהתייחס לתקופת הדוחות

מכל   ) 3 ðאות,  באופן  משקפים  בדוחות  הכלול  אחר  כספי  ומידע  הכספיים  הדוחות  ידיעתי,  לפי 
של   המזומðים  ותזרימי  הפעולות  תוצאות  הכספי,  המצב  את  המהותיות,    החברה הבחיðות 

 ;לתאריכים ולתקופות שאליהם מתייחסים הדוחות

לוועדה לבחיðת הדוחות הכספיים  ,  גיליתי לרואה החשבון המבקר של החברה, לדירקטוריון ) 4
כל תרמית, בין מהותית ובין שאיðה מהותית, שבה מעורב המðהל    החברהולוועדת הביקורת של  

הכללי או מי שכפוף לו במישרין או מעורבים עובדים אחרים שיש להם תפקיד משמעותי בבקרה  
 . הפðימית על הדיווח הכספי ועל הגילוי

  

  אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותי או מאחריות כל אדם אחר, על פי כל דין. 
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